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INFORME DE SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL - VERIFICACION DE EFECTIVIDAD

INSTITUTO DE LA PARTICIPACION Y ACCION COMUNAL - IDPAC
Fecha del informe: 26/10/2020

1. OBJETIVO

Verificar la efectividad de las acciones del Plan de Mejoramiento Institucional, que
fueron implementadas por los procesos del IDPAC.

2. ALCANCE

Evaluacion de la efectividad de las acciones del Plan de Mejoramiento Institucional,
gue de acuerdo con al seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno, con
corte a 20 de mayo de 2020, cumplieron con la eficacia y actualmente se encuentran
en el paso de verificacion de efectividad y cierre.

3. CRITERIOS

Para el desarrollo de este informe se tuvo en cuenta los siguientes criterios para la
verificacion de efectividad de cada una de las dos fuentes para la identificacion de
acciones que corresponden a las acciones gue se evaluaran en el presente informe:

e Autoevaluacion del Proceso: el criterio utlizado, estd dado por el
cumplimiento de la actividad formulada por el proceso, puesto que el proceso
busca mejorar la administracion de sus riesgos.

e Auditoria Interna: el criterio utilizado, se basé en verificar que la accion
ejecutada por el proceso haya subsanado la observaciéon que dio origen a la
accion y la no repeticion del hecho.

4. METODOLOGIA

De acuerdo con la Guia Metodolégica para la Administracion del Plan de
Mejoramiento (IDPAC-MC-GU-02) version 3 en el numeral 11 en el inciso cuarto se
indica lo siguiente “... la OCI realizara la verificacion y evaluacion de efectividad de
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las acciones que, de acuerdo con el informe de seguimiento, se encuentran en el

”

paso “Verificacion Efectividad y Cierre”.

Igualmente, se adelanto la evaluacion de la efectividad de las acciones, mediante la
indagacion, revision y analisis de:

Informacion enviada por los procesos a traves de correo electronico.
Informacién reportada en el SIGPARTICIPO.

Documentos del Proceso (Caracterizacion, Procedimientos, Formatos)
Seguimientos, auditorias y verificaciones desarrolladas por la Oficina de
Control Interno durante la vigencia 2020.

5. RESULTADOS

De acuerdo con Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional con
corte a 20 de mayo de 2020, se reporté que veinte (20) acciones se encuentran en
el paso de “Verificacion de Efectividad y Cierre”, las siguientes son las acciones
cumplidas por proceso:

No. Codlgq fje Je Proceso
Accion
1 AC-0017 ] y .
Comunicacion Estratégica
2 AC-0018
3 NCR-0103
4 NCR-0114
5 NCR-0116 Gestion Documental
6 AM-0034
7 AM-0037
8 AM-0042 _
9 AC-0014 Gestidn de Recursos
Fisicos
10 AC-0015
11 AM-0066
12 AM-0069
Gestion del Talento
13 AM-0073 Humano
14 AM-0090
15 AM-0093

Cuadro No. 1. Acciones Cumplidas por proceso — 20-mayo0-2020.
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No. COd'gO. fje Ja Proceso
Accion
Inspeccién Vigilancia y
16 AM-0048 Control de las
Organizaciones Comunales
17 AC-0009
18 AM-0064
Gestiéon Contractual
19 AM-0074
20 AM-0076

Cuadro No. 1. Acciones Cumplidas por proceso — 20-mayo0-2020.

Finalmente se verificara la efectividad de veinte (20) acciones, de las cuales cinco
(5) son acciones correctivas, doce (12) son acciones de mejora, y tres (3) son “no

conformidades reales”.

A continuacién, se analizan las acciones por proceso y se dan las conclusiones por

cada una de ellas:

5.1.PROCESO DE COMUNICACION ESTRATEGICA

e Accion Correctiva: AC-0017

NOMBRE / DESCRIPCION

ACTIVIDADES

Actualizacién riesgos proceso | de acuerdo
Comunicacion Estratégica emitidos po

Revisar las fichas de riesgo y actualizarlas

a los nuevos lineamientos
r la Oficina asesora de

comunicaciones

La Oficina de Control Interno verificd la efectividad de esta accion mediante la
Auditoria Interna de Gestidn al proceso de Comunicacion Estratégica el cual fue
remitido al proceso el dia 30 de septiembre de 2020. En dicho informe, el auditor
solicitd al proceso mediante correo electronico del 17 de septiembre, “...informar el
estado actual con sus evidencias documentales de las siguientes acciones de
mejora que suscribid el proceso respecto a las observaciones que se generaron en
el informe de auditoria de la vigencia 2019...”, listando a continuacion las acciones

de mejora correspondientes.
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Con respecto a la acciéon AC-0017, el proceso manifesté lo siguiente: “La accion se
encuentra culminada. Se reportd para los meses de abril y agosto el riesgo N° 3
“Difusiéon incompleta y/o inoportuna de la informacién institucional” en la herramienta
SIGParticipo el 28 de agosto de 2020 y se dejo actualizado a la fecha. Para los
siguientes reportes, se propone complementar los soportes del control N°2,
incluyendo los soportes de otros controles pertinentes que se vienen realizando a
otras actividades en las cuales encaja el riesgo antes mencionado “

Una vez evaluada tanto la respuesta entregada por el proceso como los soportes
correspondientes el Auditor lider indicé que “...se procedio6 a verificar en el aplicativo
SIG PARTICIPO — modulo riesgos, el riesgo No. 3 “Difusién incompleta y/o
inoportuna de la informacion institucional”, evidenciando que el mismo sigue
presentando debilidades en su disefio y ejecucion de controles, siendo que algunos
de ellos hasta ahora se van a implementar por tanto se reitera la observacion con
su recomendacion ...”

De acuerdo a lo anterior, la accién implementada no fue efectiva, sin embargo, se
determina su cierre, puesto que la observacion que dio origen a la accién AC-0017,
fue reiterada en el informe de Auditoria Interna de Gestion al proceso de
Comunicacion Estratégica y registrada en el SIGPARTICIPO, con el cédigo ob-
0045.

Por lo tanto, esta accion no se devolvera al paso “Analisis de causas y formulacion
de la accién” ya que el proceso de Comunicacion Estratégica, realizara la
formulacién de las actividades correspondientes en la accidon ob-0045, por lo cual
se hace necesario cerrar la accion anterior con el fin de no duplicar la observacion
y Sus acciones correctivas.

Conclusion: Se determina que la accion implementada no fue efectiva y se cierra
la accion.

e Accion Correctiva: AC-0018

NOMBRE / DESCRIPCION ACTIVIDADES

Revisar, actualizar, y solicitar la
formalizacion de la caracterizacién del
Actualizar la Caracterizacién del Proceso | proceso de Comunicacion Estratégica
Comunicacion Estratégica Divulgar la caracterizacion del proceso
con los servidores y funcionarios del
proceso
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A través de la Auditoria Interna de Gestion al proceso de Comunicacién Estratégica
se verificd la efectividad de esta accidn, en donde el Auditor lider indago con el
proceso sobre el estado actual de esta accion, en respuesta a dicha solicitud el
proceso manifesté que:

“La accion se encuentra en desarrollo. Junto con la Oficina Asesora de Planeacion,
se realizé la primera mesa de trabajo para la actualizacion de la caracterizacion del
proceso de Comunicacion Estratégica, teniendo en cuenta que esa oficina ha
desarrollado un nuevo formato para el levantamiento de esta informacion y esta
solicitando actualizar la caracterizacion mediante estas mesas de trabajo para
brindar una asesoria y garantizar que el formato sea comprendido y diligenciado
correctamente. Por esta razon, se tiene programada una segunda mesa de trabajo
para continuar con el levantamiento de esta caracterizacion, para el 30 de
septiembre en horas de la tarde.”

Conforme a la respuesta enviada y a las evidencias entregadas por el proceso, el
auditor determiné que: “Conforme con los documentos e informacién suministrada
por el auditado, se evidencié que actualmente la caracterizacion del proceso, se
encuentra en estado de actualizacion, motivo por el cual se reitera la observacion
con su recomendacion”

De acuerdo a lo anterior, la accién implementada no fue efectiva, sin embargo, se
determina su cierre, puesto que la observacion que dio origen a la accion AC-0018,
fue reiterada en el informe de Auditoria Interna de Gestion al proceso de
Comunicacion Estratégica y registrada en el SIGPARTICIPO, con el codigo ob-
0044.

Por lo tanto, esta accion no se devolvera al paso “Analisis de causas y formulacién
de la accién” ya que el proceso de Comunicacion Estratégica, realizara la
formulacién de las actividades correspondientes en la accidon ob-0044, por lo cual
se hace necesario cerrar la accion anterior con el fin de no duplicar la observacion
y Sus acciones correctivas.

Conclusion: Se determina que la accion implementada no fue efectiva y se cierra
la accion.
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5.2.PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL

No Conformidad Real: NCR-0103

NOMBRE / DESCRIPCION ACTIVIDADES

Se evidencia desorganizaciéon en|operacion para garantizar la conservacién documental

los archivos de gestion que estan a | Realizar visitas de verificaciéon al personal que apoya la
cargo de las dependencias y areas | gestion documental en cada una de las dependencias con
del IDPAC. el fin de determinar la aplicabilidad de los lineamientos y

Divulgar a todo el personal que apoya la Gestion
Documental del Instituto, los lineamientos y politicas de

politicas de operacion impartidas por el Proceso de
Gestion Documental.

Para verificar la efectividad de esta accion, la Oficina de Control Interno indagé con
el proceso, solicitando mediante correo electronico del 05/10/2020 la siguiente
informacion:

1.

Durante el aislamiento preventivo decretado por el Gobierno Nacional
¢, Como se manejo el archivo fisico de las dependencias del Instituto? Por
favor adjuntar los soportes que evidencien las directrices establecidas.
¢Actualmente se sigue manejando el archivo fisico de la misma forma? Por
favor adjuntar los soportes que evidencien las directrices establecidas
Durante la vigencia 2020, ¢(Se ha realizado seguimiento a la gestidon
documental de las dependencias del Instituto? ¢ A qué dependencias se ha
realizado el seguimiento?

En respuesta a dicha solicitud, el proceso manifesté mediante correo del 07/10/2020
lo siguiente:

1.

“Por lineamientos de Archivo General de la Nacion, entidad que regular y
dicta las politicas sobre la funcién archivistica en Colombia, y segun la
circular externa No 001 de 2020 LINEAMIENTOS PARA LA
ADMINISTRACION DE EXPEDIENTES Y COMUNICACIONES OFICIALES.
(anexo circular 001 — AGN). Durante la emergencia se estdn manejando
expedientes en forma digital, en las areas y /o procesos que producen
documentacion masiva como es el caso de Procesos de Gestion Contractual,
proceso de talento humano y correspondencia, se realizaron reuniones para
poder dar lineamientos y directrices de acuerdo con la circular (anexo
actas)...”
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Asi mismo el proceso de Gestion documental informd: “...En el proceso de
Talento Humano nos indican que se generan documentos digitales pero una
persona asiste a la sede A para imprimir y alimentar las Historias laborales-.
En otras areas que manejan menor niumero de documentos como Oficina
Asesora de Planeacion, Oficina Asesora de Comunicaciones, Direccion,
Secretaria General, Atencion a la ciudadania, etc. se han realizado reuniones
virtuales para despejar dudas y hacer énfasis en la tabla de retencion
documental...”

2. “Segun la circular No 001 del Archivo General de la Nacion, se estan
utilizando repositorios y generando documentos y expedientes digitales;
teniendo en cuenta el instrumento Tabla de retencion Documental”

3. “Control interno disciplinario, recursos fisicos, Gestion Contractual, Gestion
de talento Humano, Atencion a la ciudadania, Oficina Juridica, Oficina de
Planeacién, Oficina de Comunicaciones, correspondencia y oficia de control
interno. Si se ha realizado desde el inicio de la emergencia y se sigue
haciendo con todas las dependencias. (anexo actas). Anexo cronograma de
reuniones virtuales. Por teléfono se ha realizado asistencia y se han
despejado interrogantes. Anexo pantallazos de proximas socializaciones.”

De acuerdo con la informacion aportada por el proceso se verificaron las actas de
las reuniones realizadas por Gestion Documental con varios procesos del Instituto
donde se abordaron varios temas como: socializacion de las TRD, seguimiento del
manejo documental, diligenciamiento del Formato Unico de Inventario Documental-
FUID y de la Hoja para el control de expedientes entre otros, tal y como se muestra
a continuacion:

PROCESO FECHA TEMA REVISADO
Gestién Contractual 27-abr-20 [Manejo documental del Proceso
Gestién Contractual 15-may-20 Seguimiento al Archivo contractual del
proceso
Oficina Asesora de Comunicaciones| 1-jun-20 |Socializacion de TRD
Gestion de Talento Humano 8-jun-20 |Seguimiento a la Organizacién del Archivo
Atencién a la Ciudadania 28-jul-20 |Socializacion de TRD
Direccion y Secretaria General 5-ago-20 |Socializacién de TRD
Oficina Asesora de Planeacién 12-ag0-20 Socializacion de las TRD, Organizacién de
Documentos de Apoyo
Correspondencia 21-sep-20 Definicion de gctmdades del proceso
durante la contingencia
., Socializacion de TRD, diligenciamiento del
Gestion de Talento Humano 22-5ep-20 105 y de la Hoja de Control de Expedientes

Cuadro No. 2. Reuniones realizadas por el proceso de GD. Fuente: Proceso de Gestién Documental.
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De la revision efectuada a las actas aportadas por el proceso se pudo determinar
gue el proceso realiza capacitacion, seguimiento y acompafiamiento a las
dependencias del Instituto en todo lo relacionado con la gestion documental y los
lineamientos dictados por el Archivo General de la Nacién.

Adicionalmente y teniendo en cuenta las repuestas y soportes enviados por el
proceso, la Oficina de Control Interno, verificé el archivo de los procesos: Gestion
Contractual y Gestion de Talento Humano, evidenciando lo siguiente:

Gestion Contractual

Se evidencié que el proceso de Gestion Contractual durante el aislamiento
preventivo decretado por el Gobierno Nacional, generado por la pandemia del
COVID-19, inicio el manejo de su archivo 100% digital.

En este archivo se puede evidenciar que esta organizado por modalidad de
seleccion, y dentro de cada una de estas modalidades se evidencian los contratos
correspondientes. El proceso ha ido alimentando cada una de las carpetas con los
documentos que indica la Tabla de Retencion Documental, que para este caso es
la de Secretaria General, sin embargo, no todas estan completas. Asi mismo se
observa que el proceso incluye la hoja de Control de Expedientes en cada una de
las carpetas de los contratos, sin embargo, aquellas carpetas que aun no estan
completas no lo tienen. Finalmente, se pudo evidenciar que el proceso ya inicio con
el diligenciamiento del Formato Unico de Inventario Documental, para llevar asi el
control de su archivo.

Gestion de Talento Humano

Se pudo observar que el proceso esta llevando su archivo de forma fisica. La OCI,
revisé algunas carpetas y pudo evidenciar que las mismas cuentan con hoja de
control de expedientes, los documentos solicitados y la foliacion de cada uno de los
documentos alli archivados. El proceso informa que durante el aislamiento ha sido
un poco dificil llevar a cabo esta tarea, puesto que debido al aislamiento no siempre
pueden asistir a las instalaciones del Instituto para imprimir los documentos e
incluirlos en las carpetas correspondientes, pero contindan trabajando en mantener
al dia el archivo.

Teniendo en cuenta lo anterior y la recomendacion emitida por la Secretaria Técnica
del Consejo Distrital de Archivos, en su Informe de Visita de Seguimiento al
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Cumplimiento de la Normatividad Archivistica, con radicado 2-2019-16772, del 26-
06-2019, que manifiesta: “Dar continuidad a la organizacién de los archivos de
gestién centralizado a cargo del grupo de gestion documental, asi mismo realizar el
acompafamiento y seguimiento en las diferentes dependencias”, se determina que
el proceso de Gestién Documental ha realizado acompafiamiento a las diferentes
dependencias del Instituto, brindado asesoria y capacitacion sobre el manejo
documental y lo mismo se ve reflejado en los archivos de las dependencias. La OCI
entiende que el correcto manejo del archivo es un trabajo continuo y por esta razén
se recomienda al proceso continuar con el acompafiamiento permanente a las
dependencias del IDPAC.

Conclusion: Se determina que la accion implementada fue efectiva y la misma se
cierra.

¢ No Conformidad Real: NCR-0114

NOMBRE / DESCRIPCION ACTIVIDADES

Respecto al numeral 5.2 e) La entidad y
organismo distrital debe establecer controles
operacionales cuando: se genera un impacto
en la entidad como consecuencia de fallas y
pérdida de confidencialidad, integridad y
disponibilidad en los activos de informacién y
en la gestion documental. Se evidencié que
algunos procedimientos del Proceso de
Gestion Documental tienen documentados
Controles Operacionales, sin embargo, estos
no se aplican y por lo tanto no son efectivos.
Por lo anterior, no hay conformidad con el
requisito.

Realizar mesas de trabajo con los
responsables de administrar los 25
archivos de gestiéon del IDPAC para que
se garantice la aplicacion de los controles
operacionales establecidos en los
procedimientos de gestion documental

Para realizar la verificacion de esta accidn se seleccionaron aleatoriamente dos (2)
de los (7) procedimientos con los que cuenta el proceso de Gestion Documental, los
procedimientos seleccionados fueron: “IDPAC-GED-PR-03-Control-de-Registros” y
“DPAC-GD-PR-04-Organizacion-y-Administracion-de-Archivos”, razén por la cual
la OCI envié correo electronico al proceso el 7/10/2020 solicitando:

e ¢ Elproceso ha recibido solicitudes por parte de las dependencias de ajustes
a las Tablas de Retencién Documental — TRD? En caso afirmativo, indicar
gue dependencias solicitaron los ajustes.
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e Listado de las dependencias que del 1 de enero al 30 de septiembre han
realizado transferencias de su archivo.

En respuesta a la solicitud, el proceso manifestd y remitio el 9/10/2020 mediante
correo electrénico la siguiente informacion:

Procedimiento IDPAC-GED-PR-03-Control-de-Reqgistros

En cuanto a la pregunta sobre las Tablas de Retencion Documental-TRD, el proceso
indico que: “Si hemos recibido solicitudes, y se estan consolidando (anexo actas y
pantallazos). En algunos procesos y areas las personas nos lo han informado
verbalmente, pero les comunicamos que debe ser por correo electrénico o que
guede informado en el acta, cuando se realiza la socializacion.”

Una vez analizadas las actas y pantallazos anexados por el proceso, se evidencio
gue la dependencia de Contabilidad solicit6 mediante correo electronico del
16/06/2020, la solicitud para incluir la carpeta de “Cierre Presupuestal” en la serie
Informes — Informes Financieros. De acuerdo con lo anterior se indago con el
proceso en reunion virtual del 13/10/2020, sobre las modificaciones a las Tablas de
Retencién Documental- TRD, a lo cual el proceso explico que:

“Las TRD del Instituto, son relativamente nuevas, ya que fueron creadas en el afio
2019, y las mismas fueron avaladas por las dependencias, se realizaron mesas de
trabajo, encuestas, socializaciones antes de que fueran legalizadas por el Archivo
de Bogota. Adicionalmente, manifest6 que el Archivo de Bogoté y el Archivo General
de la Nacion, no realiza las actualizaciones de las TRD en tan poco tiempo, solo lo
permiten si se presenta una reestructuracion en la Entidad o hay una fusion entre
entidades. Este tema se le explica a las dependencias indicandoles que las Tablas
de Retencion Documental debe permanecer asi como minimo 2 afios.

Por lo anterior el Proceso de Gestion Documental tiene programado para el proximo
afo continuar con la consolidacion de los requerimientos de las dependencias, para
gue en el afo 2022 se pueda hacer la actualizacion. En el momento en el que se
vaya a realizar el ajuste, se elaborara un comunicado en el que se informe a toda la
entidad que se realizaran actualizaciones a las TRD, para que las dependencias
gue desean realizar los cambios lo informen. De igual forma, el proceso de gestién
documental se reunira con los jefes y responsables del archivo de cada
dependencia para que quede por escrito si desean 0 no realizar cambios a sus
Tablas de Retencion Documental, lo cual es el soporte para avalar los ajustes”.
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Finalmente, para verificar el cumplimiento de este procedimiento se hace necesario
gue las TRD, se apliqguen durante mas tiempo en el Instituto, para que las mismas
puedan ser actualizadas.

Procedimiento IDPAC-GD-PR-04-Organizacion-y-Administracion-de-Archivos

Por otro lado, en cuanto a lo referente a las transferencias de archivo realizadas por
las dependencias del Instituto durante la vigencia 2020, el proceso informd: “No se
han realizado transferencias durante el 2020 - Estado de Emergencia COVID 19”.

Teniendo en cuenta esta situacion, se revisaron dos (2) transferencias realizadas
en el mes de diciembre, correspondiente a las dependencias: Gerencia de
Instancias y Mecanismos de Participacion, y de la Oficina de Control Interno. En
primer lugar, se verificaron los correos electronicos por medio de los cuales cada
una de las dependencias le informan al proceso de Gestion Documental sobre la
transferencia a archivo central y se menciona el dia a realizar la revision del FUID y
de los documentos a transferir. Después se reviso el Formato Unico de Inventario
Documental — FUID, mediante la cual se realizé la transferencia de archivos al
archivo central.

Para revisar dichos documentos se tuvo en cuenta las TRD correspondientes a cada
una de las dependencias, asi como que las mismas contaran con las firmas de quien
entrega y de quien recibe el archivo.

Transferencia Gerencia de Instancias y Mecanismos de Participacion

Para iniciar se solicitd al proceso de Gestion Documental el correo electronico por
medio del cual se envia el Formato Unico de Inventario Documental — FUID. Se
evidencio que el FUID, diligenciado por el proceso tiene como objeto la transferencia
documental correspondiente a la vigencia 2016, donde los documentos a transferir
son Actas de la Comision Local Intersectorial de Participacion e historias de
Asesorias Técnicas.

De acuerdo con la TRD correspondiente a la dependencia, esta indica que:
e El cbodigo de la dependencia es: 520

e Elcodigo de la serie es: 3 para las actas de la Comision Local Intersectorial
de Participacién y 17 para las historias de Asesorias Técnicas.

Sede A: Calle 35 N° 5 - 35
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e El codigo de la subserie es: 3.16, para las actas de la Comision Local
Intersectorial de Participacion y 17.2 para las historias de Asesorias
Técnicas.

Una vez verificado el FUID, se evidencio el correcto diligenciamiento del documento
en lo concerniente a cada uno de los tipos de archivo mencionados anteriormente
en cuanto a la serie y subserie, también se observo el numero de folios, las fechas
inicial y final de cada uno de expedientes y el nUmero de la caja y carpeta en la que
se encuentran tal y como se muestra a continuacion:
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Imagen No. 1: Captura de Pantalla FUID — Gerencia de Instancias y Mecanismos de Participacion
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Finalmente, se evidenciaron las firmas en el FUID correspondientes a Antonio José
Escovar quien lo elabord, Angie Paola Escalante quien realiza la entrega
documental a Mary Sol Novoa funcionaria de Gestion Documental, quien es la
persona que recibe.

Imagen No.2: Captura de Pantalla FUID — Gerencia de Instancias y Mecanismos de Participacion

Transferencia Oficina de Control Interno

De acuerdo con la TRD correspondiente a la dependencia, esta indica que:

e El cddigo de la dependencia es: 140
e El cbddigo de las series y subseries son:

Documento Series Subserie
Actas de Comité Institucional de 3 35
Coordinaciéon de Control Interno )
Infqrr_nes a Entidades de Control 21 211
y Vigilancia
Informes a Otros Organismos 21 21.2
Informes de Auditoria de Control 21 213
Interno
Informes de Gestién 21 215
Planes Anuales de Auditoria 32 32.2

Cuadro No. 3. Cadigos de las series y Subseries Documentos OCI — Fuente: TRD-OCI

Sede A: Calle 35 N°5 - 35

Sede B: Avenida Calle 22 N° 68C - 51
Sede C: Carrera 19A N°63C - 40
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En el Formato Unico de Inventario Documental — FUID, se observa que el objeto es
la transferencia primaria correspondiente a la vigencia 2017 y los documentos a
transferir al archivo central son: Actas de Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno, Informes a Entidades de Control y Vigilancia, Informes a Otros
Organismos, Informes de Auditoria de Control Interno, Informes de Gestion, y
Planes Anuales de Auditoria.

Se evidencio el correcto diligenciamiento del FUID, observando que las series y
subseries estan registradas de acuerdo con lo que establece la TRD, asi mismo las
casillas correspondientes al niumero de folios, fechas inicial y final, nUmero de la
caja y carpeta de los expedientes contienen la informacion pertinente tal y como se
muestra a continuacion:
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Imagen No. 3: Captura de Pantalla FUID — Oficina de Control Interno
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Imagen No. 4: Captura de Pantalla FUID — Oficina de Control Interno

Finalmente, se verifico que el Formato Unico de Inventario Documental - FUID
contara con las firmas correspondientes a quien elabord, quien entregé y quien
recibio el archivo de la OCI. Marysol Bustos, fue la persona encargada de elaborar
el FUID y de realizar la entrega a Mary Sol Novoa funcionaria de Gestidn
Documental, se evidenciaron las firmas correspondientes en el formato.
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Imagen No. 5: Captura de Pantalla FUID — Oficina de Control Interno

En conclusién y después de verificar los procedimientos “IDPAC-GED-PR-03-
Control-de-Registros” y “IDPAC-GD-PR-04-Organizacion-y-Administracion-de-
Archivos”, se pudo evidenciar el cumplimiento de los mismos por parte del proceso
de Gestion Documental, aun cuando el procedimiento Control de Registros, no se
pudo evaluar en su totalidad.

Conclusion: Se determina que la accion implementada fue efectiva y se determina
su cierre.
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NOMBRE / DESCRIPCION

ACTIVIDADES

El proceso de Gestion Documental no finalizo el
desarrollo de acciones para eliminar las causas de
las no conformidades identificadas en 2015, para
que no vuelvan a ocurrir, por lo que las mismas a

Realizar la revision de cada una de las acciones
propuestas para eliminar las causas de las no
conformidades identificadas en el 2015.

la fecha se encuentran vencidas, tal como se
evidencia en el Plan de Mejoramiento Institucional
Acciones Correctivas N 7, 8 y 17, las cuales tiene

Realizar ajustes a las acciones planteadas que
conlleven a la eliminacion de las causas de las no
conformidades identificadas en 2015 y solicitar la

incorporacion en el plan de mejoramiento
institucional.

como fecha de terminacién entre los meses de
mayo y noviembre de 2015.

El cierre de esta accidn se encuentra sujeta a la verificacion de efectividad de las
acciones NCR-0101 y NCR-0103.

Teniendo en cuenta lo anterior, y como se evidencia en el presente informe, la
accion NCR-0103 es efectiva, sin embargo la accion NCR-0101 se encuentra
cumplida pero aun esta en el paso “Ejecucion Plan de Mejoramiento”, por lo tanto,
se reitera la recomendacion realizada en el Informe de Seguimiento a las
Acciones del Plan De Mejoramiento Institucional remitido a los procesos el 1 de
junio de 2020, la cual indica “ Se recomienda aprobar la tarea y continuar con el
flujo”

De acuerdo con lo mencionado en el parrafo previo no se cierra la accion
Conclusion: El cierre de esta accion esta sujeto al cierre de las acciones NCR-
0101 y NCR-0103. Se determina verificar la accion en el proximo ciclo de evaluacién

que se programe.

e Accion de Mejora: AM-0034

NOMBRE / DESCRIPCION

De acuerdo a los resultados presentados
por los reportes de seguimiento
cuatrimestral en el que se evidencia un
bajo rendimiento en los datos
presentados afectando la gestién del
proceso.

ACTIVIDADES

Revisar, actualizar y aprobar las
herramientas de gestion del proceso
de Gestion Documental
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Para la verificacion de efectividad de esta accién, y teniendo en cuenta que la misma
tiene como fuente la autoevaluacion del proceso, la OCI revisé la implementacion
de los siguientes documentos del Proceso de Gestion Documental: “IDPAC-GD-FT-
07 Hoja Control para Expedientes”, “IDPAC-GD-FT-09 Préstamo y/o Consulta de
Documentos” y “IDPAC-GD-FT-13 Formato Unico de Inventario Documental”.

IDPAC-GD-FT-07 Hoja Control para Expedientes

La verificacidbn de este formato se realiz6 mediante la revision realizada a los
procesos de Gestion Contractual - GC y Talento Humano - GTH. Alli se evidencié
el uso de este formato por cada uno de los procesos para el control de los
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Imagen No. 6: Hoja de Control de Expedientes — GTH

PROCESO GESTION DOCUMENTAL Cadigo: IDPAC-GD-FT-07
|Version: 02
] HOJA CONTROL EXPEDIENTES Fecha: 20/03/2019
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Imagen No. 7: Hoja de Control de Expedientes - GC
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Asi mismo, se evidencio6 el uso de este formato, en la informacion remitida sobre la
transferencia realizada por la Oficina de Control durante el afio 2019.

Cédigo: IDPAC-GD-FT-07
Version: 02

PROCESO GESTION DOCUMENTAL

Pégina: 1 de 1
HOJA CONTROL EXPEDIENTES Fecha: 20/03/2019
IDFICINA DE CONTROL INTERNO |CODIGO: 140
INFORMES CODIGD: 21

IDENTIFICACION EXPEDIENTE

INFORMES A ENTIDADES DE CONTROL |CODIGO 21.3

PLAN DE MEJORAMIENTO - AUDITORIA REGULAR CONTRALORIA VIGENCIA 2015 HALLAZGOS

21.35-2138
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TIPOS DOCUMENTALES FOUOS
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4042017 (213
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(GENERAL GRUPO CONTRATOS

x 130

Imagen No. 8: Hoja de Control de Expedientes - OCI

IDPAC-GD-FT-09 Préstamo y/o Consulta de Documentos

La Oficina de Control Interno solicité al proceso de Gestibn Documental mediante
correo electronico del dia 7/10/2020 la siguiente informacion:

« Listado de los documentos consultados o solicitados en préstamo del periodo
comprendido entre el 1 de mayo al 30 de septiembre.

En respuesta a la solicitud, el proceso remitio6 el 9/10/2020 mediante correo
electronico el archivo Excel “préstamo y consulta expedientes 2020” en el cual se
encontraba la siguiente informacion:

N° Incidencia.

Dependencia.
Funcionario G.D.
Archivo central.

Expediente Solicitado.
Estado de la solicitud.
Fecha de solicitud.
Funcionario que solicita.

En total se evidencié un listado de veinticuatro (24) solicitudes de Consulta y/o
préstamo de expedientes cuyo estado es cerrado. En la revision se pudo establecer
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gue varias dependencias solicitaban copia de un documento especifico de alguna
carpeta y/o expediente. Por tal motivo, la OCI, en reunion virtual llevada a cabo el
dia 13.10.2020, indag6 sobre este tema con Gestion Documental, ante lo anterior el
proceso explic6 que, durante el aislamiento preventivo, no se ha realizado el
préstamo fisico de los expedientes, y ante las solicitudes de las diferentes
dependencias, se ha remitido la informacién de forma digital. Sin embargo, se
realiz6é un préstamo a la Gerencia de Proyectos el dia 21 de septiembre, en donde
se evidencia el uso correspondiente del formato IDPAC-GD-FT-09 Préstamo y/o
Consulta de Documentos, en su version 04 del 30/01/2020, también se observo que
el mismo fue diligenciado en su totalidad.
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Imagen No. 9: Formato préstamo y/o consulta de documentos diligenciado — Gerencia de Proyectos

De igual forma, sucede con el préstamo realizado a Gestion de Talento Humano-
GTH, en dicho formato se evidencia su completo diligenciamiento, incluyendo las
correspondientes firmas y el recibo a satisfaccion del expediente nuevamente en el
archivo central.
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Imagen No. 10: Formato préstamo y/o consulta de documentos diligenciado - GTH
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IDPAC-GD-FT-13 Formato Unico de Inventario Documental

La verificacién del uso de este formato se realizé a través de la accion NCR0114,
donde se evidencia el diligenciamiento del FUID (ver imagenes del 1 al 5), de igual
forma en la revision efectuada al archivo del proceso de Gestion Contractual, se
evidenci6 el diligenciamiento del Formato Unico de Inventario Documental
correspondiente.

SESTIGN DOCUMENTAL

FORMATO LINICO DE INVEMTARIO DOCUMENTAL: FUID
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Imagen No. 11: Formato Unico de Inventario Documental — FUID, proceso de Gestion Contractual

Teniendo en cuenta, las verificaciones hechas del uso de los tres formatos se
determina el cumplimiento de la accion.

Conclusion: Se determina que la accion implementada fue efectiva y se determina
Su cierre.

e Acciéon de Mejora: AM-0037

NOMBRE / DESCRIPCION ACTIVIDADES

Ley 594 de 2000 en lo relacionado al correcto
funcionamiento del archivo central y lo mencionado
en el acuerdo 49 de 2000 Articulo 1 Los edificios y
locales destinados como sedes de archivo deben
cumplir con las condiciones de edificacion,
almacenamiento, medio ambiental, de seguridad y
de mantenimiento que garanticen la adecuada
conservacion de los acervos documentales En
auditoria interna se evidencié que el archivo no
cuenta con las condiciones adecuadas para
garantizar el correcto funcionamiento de sus
archivos

Proyectar y solicitar la inclusibn en

2019 las necesidades para

central de la entidad

anteproyecto de presupuesto para la vigencia de
la adecuada
conservacion de los documentos en el archivo

el
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Para la verificacion de esta actividad, la Oficina de Control Interno coordiné con el
responsable del proceso una videollamada realizada el dia 13/10/2020 a traves de
la cual se revisaron los siguientes aspectos:

1. El lugar cuenta con espacio suficiente para el almacenamiento de la
produccion documental del Instituto: Si, la bodega en la que actualmente
se encuentra el archivo central, tiene gran capacidad para lograr almacenar
alli, los documentos generados.

2. Presenta riesgo de inundacion: durante la reunién realizada con el
proceso, se indago6 sobre este aspecto, e informd que el lugar no presenta
riesgo de inundacion y no se ha presentado ninguna situacion que pueda
evidenciar una posible ocurrencia.

3. Los estantes estan construidos por laminas metdlicas: si, el archivo
central tiene sus estantes en metal, tal y como se evidencia a continuacion.

Imagen No. 12: estanteria metalica

4. Setienen las condiciones de luz adecuadas: Si, el proceso indic6 que las
condiciones de luz estan bien tanto en las oficinas como en el archivo. Que
el archivo tiene ventanas y luz artificial, que proporcionan al lugar la
luminosidad necesaria para que sea la adecuada.
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Imagen No. 13: ventanas y luz artificial.

5. Se cuentan con extintores y estan al dia: Si, el archivo central cuenta con
dos extintores, los cuales se encuentran al dia en sus recargas, las cuales
se realizaron en el mes de septiembre de 2020. Los extintores evidenciados
son del tipo Solkaflam, cuyo uso es para incendios de clase Ay C; entre los
materiales asociados a los incendios clase A, se encuentra el papel.

Imagen No.14: Extintores
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El proceso también manifiesta que se ha venido trabajando en la adecuacion del
lugar, y en la mejora de las condiciones de las instalaciones, en ese sentido informa
qgue las oficinas fueron trasladadas, puesto que anteriormente éstas estaban
ubicadas en el mismo lugar donde estad actualmente el archivo central, en el
mezanine de la estructura, ahora las oficinas se encuentran fuera del archivo y
presentan mejores condiciones de ventilacion y luz en que la ubicacién anterior.

La Oficina de Control Interno indaga sobre el estado general del archivo, a lo que el
proceso indica que se encuentra en buenas condiciones, ya que la iluminacion y la
ventilacion es buena, no se presenta humedad en las paredes del lugar, los
documentos se encuentran es buen estado de conservacion, es decir no presentan
dafio alguno o deterioro bioldgico, también manifiesta que es seguro pues solo
cuenta con una puerta de acceso y de salida lo que permite tener un control
adecuado por parte del personal de seguridad sobre quien entra y sale. Los
aspectos de iluminacion, y la entrada al archivo central fueron verificados por la OCI,
durante la video llamada, evidenciando que el lugar solo tiene una entrada y gran
cantidad de ventanas que permiten la entrada de luz natural, asi como lamparas
que proporcionan luz artificial.

Asi mismo, el proceso indica que se sigue trabajando en la correcta adecuacion del
lugar puesto que aun hay aspectos por mejorar como la adquisicion de los
detectores de humo, o de los medidores de humedad del aire. De igual forma, el
proceso informa que para el proximo afio se tiene programado contratar una
persona especialista en preservacion de documentos, quien serd la responsable de
elaborar el Plan Integral de Conservacion, en el cual incluira el estado real de las
instalaciones y dara las recomendaciones necesarias para que las instalaciones
cuenten con las condiciones “ideales” para la correcta conservacion de los
documentos.

De acuerdo con lo anterior, se observan mejoras en las instalaciones tanto de las
oficinas del proceso como del archivo en general, asi mismo se evidencia que el
proceso tiene planeadas acciones que buscan un diagndéstico completo del estado
de las instalaciones del archivo en procura de la conservacion de los documentos
alli almacenados, por lo tanto, se determina que la accion es efectiva.

Conclusion: Se determina que la accion implementada fue efectiva y se determina
su cierre.
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5.3.PROCESO DE GESTION DE RECURSOS FiSICOS

e Accion de Mejora: AM-0042

NOMBRE/DESCRIPCION ACTIVIDADES

Posible pérdida y/o deterioro de los bienes | Realizar una campafia de sensibilizacion
de la Entidad Por desconocimiento o |enfocada al buen uso de los bienes de la
descuido de los funcionarios se podria|Entidad que son asignados a los
presentar la pérdida o deterioro de los |funcionariosy contratistas.

bienes de la Entidad que le son asighados

Para verificar el cumplimiento de esta accién, la Oficina de Control Interno solicito
al proceso de Gestidn de Recursos Fisicos -GRF, mediante correo electrénico del
6/10/2020 la siguiente informacion: “el listado de reportes recibidos por su
dependencia sobre casos de pérdida, hurto, dafio y/o deterioro de los bienes de la
entidad durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de septiembre
de 2020".

En respuesta a dicha solicitud, el proceso mediante correo electrénico del dia
6/10/2020 manifestd: “que a la fecha el Proceso de Gestion de Recursos Fisicos —
Almacén, NO ha recibido comunicacion oficial por casos de pérdida, hurto, dafio y/o
deterioro de los bienes de la entidad durante el periodo comprendido entre el 1 de
enero y el 30 de septiembre de 2020”.

“Para el caso de elementos en deterioro que para nuestro corresponde al desgaste
normal de los bienes por uso y/o porque no son de utilidad para la Entidad, en la
actualidad el proceso se encuentra adelantado el tramite correspondiente para
darlos de baja (sic) y proceder a la eliminacion de los inventarios del IDPAC”.

De acuerdo con la respuesta enviada por el proceso y con el procedimiento IDPAC-
GRF-PR-18 Procedimiento en caso de pérdida, hurto y dafio de los bienes de
la Entidad, el cual establece las actividades que se deben realizar en caso en que
los bienes son hurtados o presentan un dafio que no es el desgaste normal del
mismo, se evidencia que para la vigencia 2020 no se han presentado casos.

Con base en lo expuesto previamente y teniendo en cuenta que la accion de
mejoramiento surgié de una autoevaluacion del proceso, se determina la efectividad
de la misma.
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Conclusion: Se determina que la accion implementada fue efectiva y la misma se
cierra.

e Accion Correctiva: AC-0014

NOMBRE/DESCRIPCION ACTIVIDADES

Solicitar mesas de trabajo personalizadas con el
proceso de Gestion Contractual que permitan ampliar
adecuada de | el conocimiento de los supervisores de contratos del
proceso y su equipo de trabajo, en los temas referentes
a la suscripcion de reservas presupuestales y
planeacién de la contratacion.

Justificacion
reservas presupuestales

En primer lugar, se descargé del link de transparencia y acceso a la informacion
publica el documento Excel “8.1. Contratacion _ Corte DICIEMBRE 2019’ para
determinar los contratos cuyo supervisor era un integrante del proceso de Gestion
de Recursos Fisicos - GRF. Adicionalmente y teniendo en cuenta que las reservas
se realizan unicamente en el mes de diciembre, el auditor de la OCI Camilo Garzén
suministré el archivo Excel “Detallado de reservas a 31 de diciembre de 2019”, quien
contaba con esta informacion. Una vez, se obtuvo toda la informacion necesaria
para realizar la verificacién se cotejaron los dos archivos para determinar cuantos y
cudles contratos que se encontraban bajo la supervision del proceso de Recursos
Fisicos a 31 de diciembre de 2019, efectuaron reservas presupuestales. A
continuacion, se detallan los diez (10) contratos identificados, con su justificacion:

No.

NOMBRE CDP RP CONTRATO FECHA DE NICIO PLAZO INICIAL VALOR JUSTIFICACION
En razén a que es deber de las entidades publicas velar por la seguridad y
custodia de los bienes a su servicio y considerando que el IDPAC cuenta
UNION TEMPORAL con instalaciones fisicas debidamente dotadas y acondicionadas para el

457 579 658 26/03/2019 11 MESES 64.595.437 [cumplimiento de sus funciones, se requiere contratar el servicio de vigilancia|
privada como medio de proteccion para controlar y disminuir los riesgos y
wlnerabilidades a las que se ven expuestos los bienes de la entidad y las|
personas que laboran en ella.

ULTRA LIRA SEGURIDAD

El IDPAC cuenta con tres sedes ubicadas asi: Sede A principal ubicada en|
la Calle 35 # 5 — 35; Sede B ubicada en la Avenida Calle 22 N° 68C-51; y la|

Sede C ubicada en la Carrera 19 A N°63 C — 40. Asi las cosas, se hace
DIEGO FERNANDO 610 651 708 17/05/2019 8 MESES Y 26 6.976.205 |necesario contratar el suministro de materiales de construccion, eléctricos y'
TRIANA LEON DIAS elementos de ferreteria necesarios para el mantenimiento de las diferentes
sedes del Instituto Distrital de Participacion y Accion Comunal o por aquellas|
de las cuales sea responsable.

Fecha de Suscripcion:

23/05/2019 El IDPAC para su normal funcionamiento y el cumplimiento de su misién
institucional, requieren los servicios permanentes de impresion, fotocopiados|
y scanner de documentos. Lo anterior, teniendo en cuenta que el IDPAC no
dispone de los servicios de impresion, fotocopiado y scanner que le|

Adicién 1, y Prorroga: Plazo Inicial:
21/10/2019 5 MESES

SOLUTIONCOPYLTDA | 1774 | 1686 2 Adicion 2: Plazo Total: 2039.269 permitan atender con eficiencia la demanda de estos servicios por parte de
29/11/2019 8 MESES los servidores de la entidad, los 6rganos de control y la ciudadania. Ademés,
Adicién 3: el IDPAC no cuenta con el personal de planta necesario para realizar las|
23/12/2019 labores exclusivas de fotocopiado e impresion.

Se constituyé reserva teniendo en cuenta que el perfeccionamiento fue|
757 675 726 1/06/2019 7 MESES 200.000 [posterior a su proyeccion, razén por la cual queda un saldo para liberar por|
medio de liquidacion

JOSE LUIS FANDINO
PIRAZAN

Cuadro No 4: Contratos bajo supervisién de GRF -Justificacion Reservas Presupuestales.

Sede A: Calle 35 N°5 - 35

Sede B: Avenida Calle 22 N° 68C - 51
Sede C: Carrera 19A N°63C - 40
Teléfonos: PBX 241 7900 - 241 7930
www.participacionbogota.gov.co
Cédigo Postal: 110311

Pagina 25 de 64

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



* INSTITUTO DISTRITAL DE LA

X | pARTICIPACION Y ACCION
BOGOT/\ | comUNAL-IDPAC.

NOMBRE CDP RP CONTRATO FECHA DE NICIO PLAZO INICIAL VALOR JUSTIFICACION

El Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal, debe brindar los|
medios necesarios para garantizar el transporte de sus funcionarios a los|
diferentes escenarios donde se cumplen compromisos institucionales y|
procesos misionales, para lo cual cuenta con un pargue automotor propio;
4/07/2019 6 MESES Y 26 10.000.000 |COMPUesto por diez (10) vehiculos con modelos entre los afios 2010 al 2015,
DIAS los cuales requieren de la atencién de un taller especializado que cuente con
el personal idéneo y calificado asi como los espacios, maquinaria y|
repuestos para realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los|
mismos.

AUTOS MONGUI SAS | 1579 | 1537 955

. Se constituy6 reserva teniendo en cuenta que el perfeccionamiento fue

JONATHAN MUNOZ 1339 | 1263 1211 18/10/2019 2 MESESY 13 66.666 |posterior a su proyeccion, razén por la cual queda un saldo para liberar por
LEON DIAS medio de liquidacion

Lo anterior, por cuanto las actividades a ejecutar se deben realizar en el mes

1494 | 1344 3.600.000 |de enero de 2020,

1/11/2019
1281 Adicion y Prorroga: 2 MESES
24/12/2019

El proyecto tiene dentro de sus objetivos mejorar la gestion de la entidad y/|
con ello incrementar la satisfaccion del ciudadano y el bienestar general de
1.800.000 |/ poblacion en la ciudad, ademas de fortalecer la capacidad operativa en
los procesos estratégicos y de apoyo, por lo cual se hace necesario tener|
contratado un servidor que brinde los servicios profesionales con

WILSON FREDDY
PLAZAS HERNANDEZ
1807 | 1693

Durante el primer semestre del afio 2019, la entidad adelantd las actividades|
correspondientes al proceso de subasta inversa presencial No. SASI-IDPAC;
003-2019, tendientes a asignar la contratacién del suministro de elementos
de papeleria, utiles de oficina, téner y cartuchos. Como resultdo de este
proceso, en el mes de junio de 2019 se suscribié el contrato No. 846 de|
2019 con la empresa INVERSIONES Y SUMINISTROS LM S.A.S. El 12 de
agosto de 2019, esta empresa solicité a la entidad la terminacion del
contrato, debido a que su representante legal es sujeta de investigacion

96.819 |penal por parte de la fiscalia general de la nacién, y presenta medidal
COMERCIALIZADORA 1620 |1651 1382 21/12/2019 2 MESES Y 25 preventiva privativa de la libertad ordenada por un Juez de la republica. Esto|
CASAS LTDA DIAS 1.404.699 |ocasioné que la entidad tuviera que iniciar un nuevo proceso de
contratacion, teniendo que realizar un nuevo estudio de mercado, toda vez
365.574 |que por el tiempo transcurrido; las cotizaciones iniciales (obtenidas en
febrero de 2019) ya no estaban vigentes. De acuerdo con lo anterior, el
nuevo proceso realizado fue la invitacion publica de minima cuantia No. IP-
146.897 | MC-IDPAC-014-2019, cuya comunicacion de aceptacion de oferta No. 1382
de 2019 por valor de $5.147.959, con plazo de ejecucién de dos (2) meses y
veinticinco (25) dias; se emitié el 19 de diciembre de 2019.

98.011

166.692

1.918.589

950.678

El Instituto Distrital de la Participacion y Accién Comunal - IDPAC para el
desarrollo de su gestion institucional cuenta con ftres (3) sedes que
requieren de un mantenimiento continuo para que se conserven aseadas,
limpias y en funcionamiento para garantizar el desempefio de las labores a|
cargo de los funcionarios y contratistas de la entidad y la prestacion del
servicio a la ciudadania. En ese orden de ideas y teniendo en cuenta que la
entidad no cuenta con auxiliares de servicios generales para la prestacion,
del servicio de aseo y cafeteria, se requiere contratar la prestacién dichos
servicios en las sedes e instalaciones del IDPAC

FLOREZ & ALVAREZ S A

s 343 247 35446 5/02/2019 12 MESES 63.544.305

Con el fin de dar cumplimiento de sus actividades, en las diferentes areas|
misionales y de apoyo a la gestién, el IDPAC cuenta con un parque|
automotor en funcionamiento con el fin de brindar todas las garantias de
GRUPO EDS AUTOGAS 598 558 36498 5/02/2019 12 MESES 28.756.352 |desplazamiento a los funcionarios que requieran del servicio, justa razén por
SAS. la cual se requiere del suministro de combustible, para lo cual resulta|
necesario contratar con una empresa especializada en este campo, de los|
10 vehiculos que cuenta en la actualidad.

Cuadro No 4: Contratos bajo supervision de GRF -Justificacién Reservas Presupuestales.

De lo anterior se evidencié que dos (2) justificaciones no cumplen con lo establecido
en el Manual Operativo Presupuestal del Distrito Capital el cual define las Reservas
Presupuestales asi: “compromisos que al 31 de diciembre de cada vigencia no se
han cumplido por razones imprevistas y excepcionales” y con la Circular 031 de
2018 que indica: “... ejercer control sobre la ejecucion de los compromisos de cada
vigencia para que al cierre de la misma la ejecucion del presupuesto se realice
acorde con la entrega de bienes y servicios, de tal manera que el uso excepcional
de las reservas presupuestales se realice Unicamente ante la ocurrencia de eventos
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imprevisibles, que de manera sustancial afecten la prestacion del servicio de la
Entidad...”
Las dos reservas presupuestales cuya justificacion no cumple con lo anterior son:

No.

NOMBRE CDP RP CONTRATO FECHA DE NICIO | PLAZO INICIAL VALOR JUSTIFICACION

N Se constituy6 reserva teniendo en cuenta que el perfeccionamiento fue

JOSE ;giziA’\‘NDINO 757 675 726 1/06/2019 7 MESES 200.000 [posterior a su proyeccién, razén por la cual queda un saldo para liberar
por medio de liquidacién

& Se constituy6 reserva teniendo en cuenta que el perfeccionamiento fue

2 MESES Y 13 X - i N

JONATl:/égNMUNOZ 1339 | 1263 1211 18/10/2019 66.666 |posterior a su proyeccién, razén por la cual queda un saldo para liberar

DIAS por medio de liquidacién

Las reservas presupuestales efectuadas para los contratos 726-2019 y 1211-2019,
puesto que el contrato No. 1211-2019, finalizé dentro del tiempo inicial establecido
por lo tanto cumplioé con el objeto del contrato antes de terminar la vigencia 2019.
Por otro lado, se evidencié que el contrato No. 726-2019, finalizé el dia 18 de
septiembre de 2019, de forma anticipada por mutuo acuerdo de las dos partes, y el
acta de liquidacion correspondiente se elabor6 el dia 8 de octubre de 2019.
Teniendo en cuenta lo mencionado para cada uno de los contratos se observa que
no se justifica la creacion de una reserva presupuestal para estos dos contratos.

Teniendo en cuenta que la observacion que dio origen a esta accion indica: “Las
justificaciones de reserva presupuestal de los contratos bajo supervision del
proceso de Gestion de Recursos Fisicos, no soportan adecuadamente la
constitucién de estas, inobservando lo establecido en el articulo 8 de la Ley 819 de
2003, y en la Circular No. 031 de 2018, emitida por el IDPAC — Justificacion de
constitucion excepcional reservas presupuestales”, situacion que puede generar
sanciones por parte de los entes de control”, se determina que la accién no fue
efectiva puesto que aln no se cumple con lo establecido en estos dos actos
administrativos.

Conclusion: Se determina que la accién no fue efectiva, por lo tanto, la misma no
se cierra.

e Accion Correctiva: AC-0015

NOMBRE/DESCRIPCION

ACTIVIDADES
Debilidades en la supervision
contractual

Buscar buenas practicas en cuanto
a la supervisiéon contractual en los
procesos del IDPAC y gestionar su
aplicabilidad en el proceso de
Gestién de Recursos Fisicos.

Debilidades en la supervision
contractual
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La observaciéon que dio origen a esta accion correctiva indica que:

“Se evidenciaron debilidades en el ejercicio de supervision en los contratos del
proceso de Gestién de Recursos Fisicos, de acuerdo con lo establecido en el
manual de contratacion y supervision del IDPAC, numerales 5.2.8- Funciones de
contenido admirativo y 5.2.10- Funciones de contenido financiero y en su anexo de
“ Buenas Préacticas en la Gestion Contractual desde la Supervision”, numeral 3-
Procedimineto para la supervision de contratos; situacién evidenciada en los
contratos 30516-2018; 604-2018; 496-2018; 507-2018 y 489-2018, Se evidencio
gue no se esta dando cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015,
subseccion 7 Publicidad “Articulo 2.2.1.1.1.7.1 Publicidad en el Secop” por cuanto
no se publicaron la justificaciones de reserva presupuestal de los contratos
analizados.”

De acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta el listado de los contratos a los
gue se les efectud reservas presupuestales (Ver cuadro No.4) se seleccionaron
aleatoriamente tres (3) contratos, a saber:

1. UNION TEMPORAL ULTRA LIRA SEGURIDAD: Link de consulta en el SECOP:
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=COL.
NTC.763539

2. SOLUTION COPY LTDA: Link de consulta en el SECOP:
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=COL1.
NTC.811377

3. WILSON FREDDY PLAZAS HERNANDEZ: Link de consulta en el SECOP:
https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=19-12-
10027102&q-recaptcha-
response=03AGdBg26v1tkDzszXghODuB5V70iZSW_638anvSwsobSGfZv9aSaumKsKoiE
XV80g04YsqgqebOfYOfz3E 0dKy4olGo iHYG3UwFsc8-
pUc7 Owt4dW1hQICRnDfglhB4scUncFSsqajOwilA6Kz40WO0D|GBx mLcjwhxADsXCGDh
Xkt23PmDB GkTe7W9DSOQXdLDVI20AKnzrsI7710 1el0K-NUxO-
dHru2xkJG1vOKNmhDWUBRKDS2mUTgGiaUww6Q1k9WOZknsk8nCcpkgptAgLFdtTyudN
Ryx010Jvvp5zZBCnlkQuu6X4D0OIlgkn7roxc0oav0l7EATKIrZvdUFu8sRTsgnQONcHglf4zynf
NuEi4tgG2 IvHp6NF85BdTRjIJBX2XHUagkaTVad4uHeKnr63 BO5{SX0w edzFpZZT{ZCzqi
h5u-cltCR6XhIPPuKgHomHJOMRGghfI85hmkJVhdhtoHO8QO#

Una vez se ingresa a la plataforma de SECOP, correspondiente para cada uno de
los tres contratos mencionados anteriormente, no se evidencioé la publicacion de la
justificacion de la reserva presupuestal. Por lo que se determina que el proceso auin
no cumple con la publicacion de esta informacion en el SECOP vy por lo tanto la
accion no es efectiva.
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Conclusidon: Se determina que la accion no fue efectiva, por lo tanto, la misma no
se cierra.

5.4_ PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

e Accion de mejora: AM-0066

NOMBRE / DESCRIPCION ACTIVIDADES

Accién de mejora: Para esta accion el area de Gestion de
Talento Humano cuenta con un formato de lista de chequeo
(1512145888-IDPAC-GTH-FT-

23 Listado_de_requisitos_previos_a_la_posesion_Nuevos
_funcionarios) en el cual se verifica el total de los requisitos
Generacién de controles para validar | exigidos para realizar el nombramiento y la posesion del
los requisitos para nombramiento servidor publico al cargo al que aspira. Este formato sera
ajustado y actualizado en los aspectos relacionados con los
documentos que contengan los requisitos establecidos en
la norma vigente y en el manual de funciones respecto a las
caracteristicas que deben contener todas las certificaciones
laborales y de estudios.

Para la verificacion de esta accion mediante correo electronico del dia 6/10/2020,
se indago con el proceso, sobre “¢ Cudles y cuantos nombramientos de cargos de
personal de planta se han realizado durante la vigencia 20207”.

En respuesta a esta solicitud el proceso informé que: “Se han realizado 20
nombramientos en la planta de personal tanto de Libre nombramiento y remocion
(directivos) como de los cargos de carrera administrativa en la modalidad de
provisionalidad (nivel asistencial) y nombramiento ordinario (profesional
universitario), tal y cdmo se evidencia en la siguiente tabla:”

NOMBRE DEL DOCUMENTO DE CODIGO - ACTO ADMINISTRATIVO DE
FUNCIONARIO IDENTIDAD e GRADO REEREE S NOMBRAMIENTO
DECRETO 120 DE 2020 (DIRECTOR)
ALEXANDER REINA OTERO| 91298384 DIRECTOR GENERAL 050-05 DIRECCION DECRETO 008 DE 2020
(SECRETARIO GENERAL)
RESOLUCION 016 DE 2020 (JEFE
PABLO CESAR PACHECO 70644117 SECRETARIO GENERALDE | ., o SECRETARIA GENERAL ASESORA JURIDICA)
RODRIGUEZ ENTIDAD DESCENTRALIZADA RESOLUCION 124 DE 2020
(SECRETARIO GENERAL)
PAULA LORENA OFICINA ASESORA
CASTAREDA VASQUEZ 1015417612 JEFE OFICINA ASESORA 115- 04 JURIDICA RESOLUCION 135 DE 2020
WILLIAM ALEJANDRO SUBDIRECTOR DE ENTIDAD SUBDIRECCION DE
RIVERA CAMERO 80167037 DESCENTRALIZADA 084-03 ASUNTOS COMUNALES RESOLUCION 018 DE 2020
SUBDIRECCION DE
DONKA ATANASSOVA SUBDIRECTOR DE ENTIDAD A
AKIMOVA 1032458323 DESCENTRALIZADA 084 - 04 PROMOCION DE LA RESOLUCION 022 DE 2020

PARTICIPACION
Cuadro No. 5: Listado de nombramientos del 1 enero al 30 septiembre. Fuente: Gestién de Talento Humano
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NOMBRE DEL DOCUMENTO DE CODIGO - ACTO ADMINISTRATIVO DE
FUNCIONARIO IDENTIDAD CARGO GRADO DEPENDENCIA NOMBRAMIENTO
DIANA MARCELA OSORIO GERENCIA DE MUJER Y
DAVILA 67045489 GERENTE 039 - 01 GENERO RESOLUCION 033 DE 2020
: ] GERENCIA DE ESCUELA DE
ADRIANA MEJIA RAMIREZ 52272011 GERENTE 039 - 01 LA PARTICIPACION RESOLUCION 034 DE 2020
OMAIRA MORALES OFICINA ASESORA DE
ARBOLEDA 52557481 JEFE OFICINA ASESORA 115- 01 COMUNICAGIONES RESOLUCION 041 DE 2020
LUIS FERNANDO RINCON
CASTAREDA 80232773 GERENTE 039-01 | GERENCIA DE PROYECTOS RESOLUCION 045 DE 2020
CLAUDIA MILENA OFICINA ASESORA DE
SALCEDO ACERO 46377028 JEFE OFICINA ASESORA 115-03 PLANEAGION RESOLUCION 054 DE 2020
MARCELA PEREZ .
CARDENAS 27090812 ASESOR 105 - 03 DIRECCION RESOLUCION 132 DE 2020
GERENCIA DE INSTANCIAS
ADR'AGNQR%%?'LLOS 52516124 GERENTE 039 - 01 Y MECANISMOS DE RESOLUCION 085 DE 2020
PARTICIPACION
GLORIA ESTELA PROFESIONAL SECRETARIA GENERAL -
CONTRERAS PLAZAS 52970330 UNIVERSITARIO 29-03 TESORERIA RESOLUCION 205 BE 2020
D'ANAEZ'Fl;ﬁ\‘%giRADA 1022338424 GERENTE 039-01 | GERENCIA DE JUVENTUD RESOLUCION 145 DE 2020
RESOLUCION 091 DE 2020
: (GERENTE DE JUVENTUD)
SUBDIRECCION DE
ANA M;;'QZAELQ"AR'O 52854179 SUBB:ERSEC%T’\?TTQEEZ?&DAD 084-03 | FORTALECIMIENTO DE LA RESOLUCION 115 DE 2020
ORGANIZACION SOCIAL (SUBDIRECTORA DE
FORTALECIMIENTO DE LA
ORGANIZACION SOCIAL)
FAB'gangSQCUE 52095753 GERENTE 039- 01 GERENCIA DE ETNIAS RESOLUCION 035 DE 2020
EDNA LLIJER;N'\/L'LGODOY 1032437830 ASESOR (RETIRADA) 105 - 03 DIRECCION RESOLUCION 061 DE 2020
SANDY MILENA ORTIZ PROFESIONAL SECRETARIA GENERAL - .
MORALES 52841152 UNIVERSITARIO (RETIRAD) | 219~ 93 TESORERIA RESOLUCION 066 DE 2020
SECRETARIA GENERAL -
KAREN SOFIA RODRIGUEZ | 1030566178 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | 407 - 02 ATENCION A LA RESOLUCION 273 DE 2020
CADENA ,
CIUDADANIA
JUAN CAR:;loZiAGUDELO 1015445619 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | 407 - 05 SECREZT_R,\A”/:CGEE,\"\‘ERAL i RESOLUCION 274 DE 2020

Cuadro No. 5: Listado de nombramientos del 1 enero al 30 septiembre. Fuente: Gestién de Talento Humano

Del listado anterior, se seleccionaron aleatoriamente tres (3) nhombramientos, los
cuales corresponden al 15% del total, estos son:

e o] oweo [ Do | oweomon | *ommermmone
TLMGAENGEO | s | “SRETHCECTO | 00 | SIOECONE | resourmovo oo
CAS:;%LE/TD;O&AES'\ISUEZ 1015417612 JEFE OFICINA ASESORA 115- 04 OFlC\;l:IJ:;“ADiF?iORA RESOLUCION 135 DE 2020
KAREN Sg;::l)AEiiDMGUEZ 1030566178 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 - 02 SECiE%SNEl%EZ\:\fARAL - RESOLUCION 273 DE 2020

Cuadro No. 6: Nombramientos seleccionados para verificar efectividad AM-0066. Fuente: Gestion de Talento Humano

Una vez seleccionados los nombramientos, mediante los cuales se realiza el
proceso de verificacion de efectividad de esta accidn, se procedié a requerir
nuevamente al proceso mediante correo electronico del 15/10/2020, solicitando los
siguientes documentos correspondientes a cada uno de

nombrados:

Sede A: Calle 35 N°5 - 35

Sede B: Avenida Calle 22 N° 68C - 51
Sede C: Carrera 19A N°63C - 40
Teléfonos: PBX 241 7900 - 241 7930
www.participacionbogota.gov.co
Cédigo Postal: 110311

Pagina 30 de 64

los funcionarios

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.




* INSTITUTO DISTRITAL DE LA

X | pARTICIPACION Y ACCION
BOGOT/\ | comUNAL-IDPAC.

Listado de requisitos previos a la posesion nuevos funcionarios.
Acto administrativo de nombramiento.

Notificacion de Nombramiento.

Carta de Aceptacidon nombramiento.

Hoja de Vida de la Funcién Publica.

Documentos que acrediten la formacion académica.
Documentos que acrediten la experiencia profesional.

Acta de Posesion.

AN N NN N NN

Mediante correo electronico del 20/10/2020 el proceso remitid los documentos
solicitados, para los cuales se verificé su cumplimiento a través de indicado en:

v' La Resolucién 203 del 26 de julio de 2019 “Por medio de la cual se modifica
el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los
empleos de planta del personal del Instituto Distrital de la Participacion y
Accion Comunal (IDPAC)”

v" Decreto 648 del 19 de abril de 2019, en sus articulos:

o Articulo 2.2.5.1.6: “Comunicacion y término para aceptar el
nombramiento. El acto administrativo de nombramiento se
comunicara al interesado por escrito, a través de medios fisicos o
electronicos, indicandole que cuenta con el término de diez (10) dias
para manifestar su aceptacion o rechazo”.

o Articulo 2.25.1.7: “Plazos para la posesién. Aceptado el
nombramiento, la persona designada debera tomar posesion del
empleo dentro de los diez (10) dias habiles siguientes. Este término
podra prorrogarse, por escrito, hasta por noventa dias (90) habiles
mas, si el designado no residiere en el lugar de ubicacién del empleo,
o por causa justificada a juicio de la autoridad nominadora”.

o ARTICULO 2.25.1.8: “Posesion. La persona nombrada o
encargada, prestara juramento de cumplir y defender la Constitucién
y las leyes y desempefiar los deberes que le incumben, de lo cual se
dejara constancia en un acta firmada por la autoridad que posesiona
y el posesionado”.

Sede A: Calle 35 N° 5 - 35

T O

Sede B: Avenida Calle 22 N° 68C - 51 g ?
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Con los criterios anteriormente definidos se evidencid lo siguiente:

funcionarios.

encuentran en el listado en el
numeral "Documentos Interno"

encuentran en el listado en el
numeral "Documentos Interno"

WILLIAM ALEJANDRO PAULA LORENA KAREN SOFIA RODRIGUEZ
RIVERA CAMERO CASTANEDA VASQUEZ CADENA
Si. Si. Si.

Tiene el listado de Se verifico que los|Se verificé que los|Se verificé que los

- : documentos de la historia|documentos de la historia|documentos de la historia
requisitos previos a la

- laboral fueran los que se|laboral fueran los que se|laboral fueran los que se
posesion nuevos

encuentran en el listado en el
numeral "Documentos Interno"

Acto administrativo de
nombramiento.

Resolucion 018 del 16 de
enero de 2020

Resolucién 135 del 8 de mayo
de 2020

Resoluciéon 273 del 11 de

septiembre de 2020

Fue notificado el
Nombramiento.

Si y la misma indica que se
cuenta con diez (10) habiles
para informar por escrito la
aceptacion del nombramiento

Si y la misma indica que se
cuenta con diez (10) habiles
para informar por escrito la
aceptacion del nombramiento

Si y la misma indica que se
cuenta con diez (10) habiles
para informar por escrito la
aceptaciéon del nombramiento

Carta de Aceptacion
nombramiento.

Si.
Fecha: 16/01/2020

Si.
Fecha: 08/05/2020

Si.
Fecha: 11/09/2020

Hoja de Vida de la
Funcion Publica.

Si.
Fecha de actualizacion 14 de
enero de 2020

Si.
Fecha de actualizacion 30 de
abril de 2020

Si.
Fecha de actualizacion 1 de
septiembre de 2020

Si. Tiene la formacion que se

Si. Tiene la formacion que se

Si. Tiene la formacion que se

Documentos que|requiere para el cargo|requiere para el cargo de Jefe|requiere para el cargo de
acrediten la formacién|Subdirector de Asuntos|de Oficina Asesora Juridica |Auxiliar Administrativo
académica. Comunales
Si. Cumple con los 3 afios de|Si. Cumple con los 3 afios de|Si. Cumple con los 30 meses

Documentos que S . ST . L .

. . ~|experiencia profesional|experiencia profesional|de  experiencia profesional
acrediten la experiencia . : :
profesional requeridos para el cargo requeridos para el cargo requeridos para el cargo

Acta de Posesion.

Si.
Fecha: 16 de enero de 2020

Si.
Fecha: 8 de mayo de 2020

Si.
Fecha: 11 de septiembre de
2020

Cuadro No. 7: Verificacion de documentos

De acuerdo con la verificacion realizada se evidencié que los funcionarios cumplen
con la formacion académica y el tiempo de experiencia laboral requerida para el
cargo a desempenfar de acuerdo con la Resolucién 203 del 26 de julio de 2019.

Por otro lado, se observo que las cartas de notificacion de los nombramientos,
establecen que se cuentan con diez (10) dias habiles, para la aceptacion del
nombramiento, y diez (10) dias para realizar la posesion una vez el nombramiento
haya sido aceptado. Conforme a lo anterior se evidencié que tanto las cartas de
aceptacion como las actas de posesion se realizaron en el tiempo establecido en el
Decreto 648 del 19 de abril de 2019, en sus articulos 2.2.5.1.6 y 2.2.5.1.7.
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Adicionalmente, la OCI pudo observar que los tres funcionarios realizaron el
juramento correspondiente de acuerdo con lo que establece el articulo 2.2.5.1.8:
“Posesion” del Decreto anteriormente mencionado.

Conclusion: Se determina que la accion implementada fue efectiva y la misma se
cierra.

e Accion de mejora: AM-0069

NOMBRE/DESCRIPCION ACTIVIDADES
Acciébn de mejora: Para la
elaboraciéon de los actos

administrativos, se realiza la
verificacion correspondiente al
documento por medio del profesional
Accion de mejora de talento humano y también de un
profesional de la Secretaria General,
quienes seran los garantes de la
veracidad del acto administrativo por
medio de su firma o visto bueno en el
mismao.

Del listado de nombramientos (Ver Cuadro No. 5) remitido por el proceso de Gestion
de Talento Humano, se seleccionaron aleatoriamente seis (6) resoluciones que
corresponden al 30% del total de nombramientos hechos durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 30 de septiembre de 2020.

Para verificar que los actos administrativos cuenten con la validez que se requiere,
se analizaron los siguientes aspectos:

1. El cargo esta acorde con el cédigo y el grado del mismo.
2. Fuesen expedidos por el Director(a) del Instituto.

3. Cuenta con visto bueno de un profesional de talento humano y de secretaria
general.

Una vez los criterios fueron definidos, el dia 16 de octubre se descargaron del
Share-Point las resoluciones de nombramiento seleccionadas. A continuacion, se
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resume la revision realizada por la Oficina de Control Interno, a los nhombramientos
seleccionados:

¢Laresolucion

NOMBRE DEL CODIGO - ACIe FECHADELA | CETEOCEH | T e || oD R || VEER G
FUNCIONARIO CARGO GRADO ADMINISTRATIVO DE RESOLUCION acorde con el or el profesional | profesional
NOMBRAMIENTO Cédigo-grado? | . P de TH de SG
Director(a)?

DIANA MARCELA RESOLUCION 033 DE ! . } !
CSORIO DAVILA GERENTE 039 - 01 207 24-ene-20 si si si si
OMAIRA MORALES | JEFE OFICINA RESOLUCION 041 DE . . ) .
ARBOLEDA ASESORA 115-01 2020 29-ene si si Si si
CLAUDIA MILENA | JEFE OFICINA RESOLUCION 054 DE ! . ] !
SALCEDO ACERO ASESORA 115-03 2020 6-feb S S Si S
MARCELA PEREZ RESOLUCION 132 DE ) , ] .
CARDENAS ASESOR 105- 03 2020 4-may-20 si si Si si
GLORIA ESTELA PROFESIONAL RESOLUCION 205 DE ) . . ) .
CONTRERAS PLAZAS| UNIVERSITARIO | 22908 2020 E-jul-20 Si S Si Si
JUAN CARLOS AUXILIAR RESOLUCION 274 DE . . ] i
AGUDELOPIZA | ADMINISTRATIVO | 40795 2020 11-sep-20 S S Si S

Cuadro No. 8: Verificacion de validez de los actos administrativos.

Teniendo en cuenta lo anterior, la accion de mejora es efectiva, por cuanto se
evidencio la validez de los actos administrativos.

Conclusion: Se determina que la accion implementada fue efectiva y la misma se
cierra.

e Accion de mejora: AM-0073

NOMBRE/DESCRIPCION ACTIVIDADES

No se da cumplimiento a lo establecido en [ Accion de mejora 1: Solicitar capacitacion

el Manual de Procedimientos Gestion|en Gestion Documental al profesional

Para esta accion, se determind revisar los expedientes fisicos de las historias
laborales de aquellos funcionarios que se nombraron después del 13 de enero,
fecha en la cual el proceso de Gestion de Talento Humano finalizo la ejecucion del
plan de mejoramiento de la actividad programada. Con base en lo anterior, para
verificar el cumplimiento a la gestion documental del proceso de Talento Humano,
se determinaron los siguientes criterios de evaluacion:

1. La foliacién de los documentos archivados en las historias laborales.
2. Hoja de Control de Expedientes.

3. Lo indicado en la serie “Historias Laborales” de la Tabla de Retencion
Documental — TRD de la Secretaria General.
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Para verificar la efectividad de esta accion, se realiz6 reunion virtual, a traves de la
herramienta TEAMS, el dia miércoles 21/10/2020, mediante la cual se requiri6 al
proceso de Gestion de Talento Humano las historias laborales de tres (3)
funcionarias cuyos nombres fueron seleccionados aleatoriamente del listado de
nombramientos (Ver cuadro No.5) remitido el dia 8/10/2020 a través de correo
electrénico por el proceso, el archivo de las historias laborales evaluadas
corresponde a:

v Donka Atanassova lakimova
v' Sandy Milena Ortiz Morales
v Ana Maria Almario Dreszer

Una vez se solicitan las carpetas, se verifica que las mismas tengan los siguientes
documentos para cada uno de las historias laborales:

Donka Atanassova lakimova

Documentos Verificados Estan Presentes

Hoja de control de expedientes Si
Acto administrativo de Si
nombramiento.

Notificacion de Nombramiento Si
Carta de aceptacion de Sj
nombramiento.

Documentos que acrediten la Sj
formacion académica.

Documentos que acrediten la Si
experiencia profesional.

Certificado de aptitud médica Si
Acta de Posesion. Si

Si. Se verificé la foliacion
de los documentos de la
se encontraba|carpeta iniciando en el
documento que acredita
la formacién académica,
10 folios hacia adelante.
Cuadro No. 9: Verificacion expediente fisico Donka Atanassova

¢El expediente
correctamente foliado?
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Sandy Milena Ortiz Morales

Documentos Verificados

Estan Presentes

Hoja de control de expedientes Si

Acto administrativo de Si

nombramiento.

Notificacion de Nombramiento Si

Carta de aceptacion de Si

nombramiento.

Hoja de Vida de la Funcion .
o Si

Publica.

Copia de la Cédula de Ciudadania. Si

Certificado de aptitud médica Si

Acta de Posesion. Si

SEl expediente
correctamente foliado?

se encontraba

Si, Se verificod la foliacion
de los documentos de la
carpeta iniciando en el
ultimo folio, 10 folios hacia
atras.

Cuadro No. 10: Verificacion expediente fisico Sandy Ortiz

Ana Maria Almario Dreszer

Documentos Verificados

Estan Presentes

Hoja de control de expedientes Si
Acto administrativo de Si
nombramiento.

Notificacion de Nombramiento Si
Carta de aceptacion de Si
nombramiento.

Copia de la Cédula de Ciudadania. Si
Certificados de antecedentes

disciplinarios expedido por la Si
Procuraduria General de la Nacién

Certificado de aptitud médica Si
Acta de Posesion. Si

JEl expediente
correctamente foliado?

se encontraba

Si. Se verifico la foliacion de
los documentos de la
carpeta iniciando en el
primer folio, 10 folios hacia
adelante.

Cuadro No. 11: Verificacion expediente fisico Ana Maria Almario
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De acuerdo con lo anterior, se evidencioé el cumplimiento a lo que establece Gestion
Documental sobre el manejo del archivo, especialmente en lo referente a que cada
una de las carpetas cuenten con la hoja de control de expedientes, la foliacién y que
las mismas tengan como minimo los documentos que establece la tabla de
retencion documental.

Conclusion: Se determina que la accion implementada fue efectiva y la misma se
cierra.

e Accién de mejora: AM-0090

NOMBRE/DESCRIPCION ACTIVIDADES

Accion de mejora: Estandarizar el formato
de horas extras en donde se contemple la
Utilizacion de los formatos vigentes vy |solicitud, justificacion y autorizacion de estas,
documentados en el Sistema Integrado de |garantizando de esta manera una adecuada
Gestion  -SIG-, relacionados con la|trazabilidad de las necesidades que dan
autorizacion de las horas extra origen a su autorizacion, reconocimiento y
pago de acuerdo con la normatividad vigente

Para verificar esta accion la Oficina de Control Interno, solicité al proceso de Talento
Humano la liquidacion de horas extras correspondientes a los meses de julio y
agosto de 2020, a través de correo electrénico del dia 6/10/2020, dicha informacién
fue allegada el dia 8/10/2020 por el mismo medio. Adicionalmente, la liquidacion de
horas extras de los meses de mayo y junio fueron suministradas por el Auditor de la
OCI Camilo Garzon quien contaba con las mismas.

Una vez analizada la informacién remitida para los meses de mayo, junio, julio y
agosto, se determind una muestra aleatoria de diez (10) liquidaciones,
correspondientes al 29.41% del total de treinta y cuatro (34) liquidaciones de horas
extras revisadas.

Por otro lado, se revisé en el SIGPARTICIPO el formato vigente para la relacion de
horas extras, evidenciando que el Unico formato existente frente a este tema es el
“‘IDPAC-GTH-FT-06 Relacion Horas Extras”, de acuerdo con lo anterior, se solicitd
al proceso allegar a esta Oficina dicho formato para cada uno de los siguientes
meses y funcionarios:

v Mes de Mayo: Ledn Montero Cesar Augusto, Alba Colorado Harol Wilder
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v Mes de Junio: Parra Buitrago Edgar Arnulfo, Fandifio Pirazan José Luis,
Ortiz Martinez Nicolay

v Mes de Julio: Duque Vélez José German, Salazar Cruz Mauricio, Chacon
Alvarado Johan Fernando

v Mes de Agosto: Villarraga Venegas Edgar Alfonso, Rodriguez Olarte Juan
Ignacio

Conforme a la solicitud hecha por esta dependencia, el proceso remiti6 mediante
correo electronico del dia 20/10/2020, los formatos solicitados, los cuales fueron
analizados por la OCI, evidenciando que:

Se utilizé el ¢Cuenta con el ¢Cuenta con la ¢Cuenta con la Esta Diligenciado
Nombre del Funcionario Formato nombre y firma de firma del Jefe firma del ordenador los datos iniciales
IDPAC-GTH-FT-06 | quien autoriza? Inmediato? del gasto?

Harol Wilder Alba Colorado Si Si Si Si Si
Cesar Augusto Leon Montero Si Si No Si Si
Edgar Arnulfo Parra Buitrago Si Si No Si Si
José Luis Fandifio Pirazan Si Si No Si Si
Nicolay Ortiz Martinez Si Si No Si Si
José German Duque Vélez Si Si No Si Si
Mauricio Salazar Cruz Si Si No Si Si
Johan Fernando Chacon Alvarado Si Si No Si Si
Edgar Alfonso Villarraga Venegas Si No Si Si Si
Juan Ignacio Rodriguez Olarte Si Si Si Si Si

Cuadro No. 12: Verificacion de formato de horas extra.

Imagen No. 15: Captura de Pantalla diligenciamiento del formato IDPAC-GTH-FT-06
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De acuerdo con lo anterior, se evidencié que el formato utilizado por los funcionarios
para el control de horas extras, es el que actualmente se encuentra vigente en el
Instituto, por lo tanto, se da cumplimiento al uso del formato IDPAC-GTH-FT-06
Relacion Horas Extras, version 7 del 17/03/2020. Sin embargo, adn se evidencian
falencias en el diligenciamiento del mismo, puesto que de los 10 formatos revisados
siete (7) no incluian la firma del jefe inmediato y (1) uno no tenia la firma de quien
autoriza las horas extras.

Teniendo en cuenta que la observacion que dio origen a la accion de mejora indica:
“Los procesos del Instituto incumplen con la utilizacién de los formatos vigentes y
documentados en el Sistema Integrado de Gestién - SIG, en relacion con la
autorizacion de horas extras, situacion que ademas evidencia debilidades en los
puntos de control para su reconocimiento y pago.”, se evidencia que la misma no
fue efectiva puesto que aunque se esté usando el formato vigente dispuesto por el
Instituto, el mismo no se esta diligenciando en su totalidad, encontrando la mayoria
de las falencias en la firma del jefe inmediato.

Conclusion: Se determina que la accion no fue efectiva y por tanto esta no se
cierra.

e Accién de mejora: AM-0093

NOMBRE/DESCRIPCION ACTIVIDADES

Accién de mejora 1: Realizar un analisis detallado de los
riesgos que tiene el area de Talento Humano y disefiar los
controles asociados al mismo con el fin de asegurar que
estos sean adecuados para evitar la materializacion del
Desarrollar y ejecutar los controles | riesgo. Todo esto por medio de la plataforma SIG-
de los riesgos documentados para | PARTICIPO

el proceso de Gestion de Talento
Humano

Accion de mejora 2: Designar a un funcionario de la oficina
de Gestion de Talento Humano para realizar el seguimiento
y control a las acciones de mejora y demas que se realiza
en la plataforma SIG-PARTICIPO y asi dar cumplimiento a
la norma vigente

Para la verificacion de esta accion, la Oficina de Control Interno, reviso el acta del
proceso realizada el dia 30 de marzo donde se toman las decisiones con respecto
al redisefio de los controles de los riesgos 29 y 30 del proceso de Gestion de Talento
Humano. En dicha acta se evidencia que el riesgo 29 cuenta con tres (3) controles,
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de los cuales dos (2) son redisefiados y uno (1) es eliminado; en cuanto al riesgo
30, se redisefian sus dos (2) controles.

Una vez revisada el acta y con el conocimiento de cuales fueron los cambios hechos
a los controles de los riesgos, la Oficina de Control Interno, ingresa a la herramienta
SIGPARTICIPO, fuente oficial de la informacion para revisar y posteriormente
evaluar los nuevos controles, sin embargo, al descargar el mapa de riesgos del
proceso, se evidencian aun los controles anteriores.

MAPA DE RIESGOS
natitute Bistrital e In Participechis y Accin Comunal

e COMTAOLGS CoMARGSIGUAL WANGNS  WCCIONES AESCRRALS cROwOGnsRs TVTEADO TMSTITUCIONL oy oot SATTILMTIAOS B SR e

.......

— )

Imagen No. 16: Captura de pantalla Mapa de Riesgos del Proceso Gestién del Talento Humano

De acuerdo con lo anterior, se ingreso a cada uno de los riesgos para verificar los
controles que alli se encuentran registrados evidenciando que para el riesgo 29,
estan registrados los tres (3) riesgos que fueron objeto de la observacion y no se
evidencian las modificaciones que el proceso habia determinado.
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Imagen No. 17: Captura de pantalla herramienta SIGPARTICIPO — Controles R.29
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Sin embargo, en los monitoreos hechos por el proceso al riesgo 29 durante los
meses de abril y agosto, se evidencia el seguimiento a sus nuevos controles y no a

los anteriores.

v . . s & L= . " 5 Ayuda
Gestion del riesgo R29. Incumg o inad: ia for del plan de trabajo anual de seguridad y salud en el trabajo ’
R— 2 izt 3 Valuraciin 4 Man Histérico
Monitoreo  23UZ0E
iitimo monftoras Monifarens antrrones
Facha planeada de monitoreo ANOR{I0F FEEH
Registro de monitoreo periddico del rissgo® [-]

X

o
Ia evakaciin
Salud en &l trabajo

Briyith Alefandra Castellanes Herrera

Para scta fesqp o realizamn Ine coptrples pacesarias con ol A de realizar lae actividades programadzs En o) SroN0Orama en lzs fachas act: s o Como Qenerar 1as alertas coTesnoaantes 3 13 Alts Diraccidn 3 trayds del

Imagen No. 18: Captura de pantalla herramienta SIGPARTICIPO Ultimo Monitoreo al R.29

Al igual que con el riesgo 29, se evidenci6 en el riesgo 30 que los controles definidos
siguen siendo los mismos, pero el monitoreo si se realiza a los nuevos controles.
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Imagen No. 19: Captura de pantalla herramienta SIGPARTICIPO — Controles R.30
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Gestidn del riesgo R30. Liquidacion inadecuada de la nomina para beneficio de terceros e e
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Monltores  F9jagn2019

witime monitoreo

Fecha planeada de monltoree  31/0B/Z0Z0 23:58

Registro de monitoreo periddico del riesgo® °

NEGES Ser & |os sapories
YD, |Uni sl con al primer cuatrimestre

Imagen No. 20: Captura de pantalla herramienta SIGPARTICIPO — Ultimo Monitoreo al R.30

Con respecto a lo anterior la Oficina de Control Interno, el dia 19 de octubre
mediante correo electrénico indago con la Oficina Asesora de Planeacion — OAP,
sobre la “ubicacion” en el SIGPARTICIPO donde se evidencian los cambios hechos
a los controles de un riesgo, ante lo anterior el proceso indico que “Para visualizar
el cambio de los controles en los riesgos, se deben comparar los periodos de los
reportes a los controles. En el campo denominado Monitoreos anteriores se
pueden evidenciar los diferentes controles que ha tenido el riesgo”.

Teniendo en cuenta la respuesta enviada por la OAP, la OCI, volvié a indagar
preguntando esta vez sobre “cOmo es el proceso para el cambio y/o eliminacion de
los controles de un riesgo.”, a lo que planeacion estratégica explico lo siguiente:
“Para cambiar y/o eliminar un control asociado a un riesgo deben enviar la solicitud
del SIG por medio del médulo de mejoras, esta solicitud es estudiada por la
profesional encargada del tema. Una vez le den el visto bueno a la solicitud, el
mismo proceso cambia los controles asociados cuando vaya a realizar el proximo
monitoreo de los riesgos.”

Por consiguiente, la OCI determina que se requiere un mayor tiempo de
aplicabilidad de los controles de los riesgos 29 y 30 para verificar la efectividad de
los mismos. Adicionalmente y teniendo en cuenta que el procedimiento actual para
realizar los cambios de los controles no se ven reflejados en link “controles para el
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riesgo” de la pestana “Valoracion” en el SIGPARTICIPO, se dificulta la evaluacion
de su disefio, puesto que este espacio es registra las principales variables

asociadas a cada uno de los controles.

Conclusion: Se determina verificar la efectividad de la accion en el préximo ciclo

de evaluacion.

5.5 PROCESO DE

INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL DE LAS

ORGANIZACIONES COMUNALES

e Accion de Mejora: AM-0048

NOMBRE/DESCRIPCION

ACTIVIDADES

El proceso Inspeccion Vigilancia Y Control,
incumple los términos establecidos en los
procedimientos diligencias preliminares segun
decreto Unico reglamentario 1066 de 2015 -codigo
idpac-ivcoc-pr03, version 05 de fecha 24/08/2016 y
administrativo sancionatorio segun decreto Unico
reglamentario 1066 de 2015, cédigo idpac-gj-pr-07,
version: 06 de fecha 06/11/2015

Solicitar a la Secretaria General, realizar las
actividades tendientes a disponer los espacios,
protocolos, y gestion documental para la adecuada
conservacion, custodia y consulta de los
expedientes

Revisar los procedimientos: Diligencias
Preliminares Segun Decreto Unico Reglamentario

1066 De 2015 -Cédigo Idpac-lvcoc-Pr03

Para verificar la efectividad de esta accion la OCI solicitd mediante correo
electronico del dia 8/10/2020, “el listado de los expedientes de organizaciones
comunales, que fueron enviadas a la Oficina Asesora Juridica para iniciar proceso
administrativo sancionatorio en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30
de septiembre de 2020”. En respuesta el proceso remitié el siguiente listado:

No. Cadigo Nombre
1 13008 | GRAN AMERICA

2 11165 | LA ALHAMBRA Il SECTOR
3 11090 |LISBOA

4 11147 | ALASKA NORTE

5 9073 URBANIZACION SALAMANCA
6 10020 | CONDOMINIO ALAMOS
7 9013 PRADOS DE LA ALAMEDA
8 7046 LA CONCEPCION

9 12019 | RIONEGRO

10 7041 JOSE MARIA CARBONELL

SEGUNDO SECTOR

Cuadro No. 13: Listado de las organizaciones comunales remitidas a OAJ ene-sep. Fuente: IVCOC
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Nombre
12020 |SAN FERNANDO

CANDELARIA LANUEVALY I

9005 | BAHIA SOLANO

4031 | JUAN REY SURORIENTAL

18009 | CIUDAD BOCHICA SUR

8182 | CATALINA Il SECTOR

BELLAVISTA SURORIENTAL SECTOR
LUCERO Y SAN JUANITO

Y
No. Cadigo
11
12 19018 |ETAPA
13
14
15 6011 SAN BENITO
16 5166 LA FLORA
17 6015 | TUNJUELITO
18
19
20 5022 CHUNIZA
21 18043 | LAS LOMAS
22 4009
23 4024 EL SOSIEGO
24

16020 |JOSE ANTONIO GALAN

Cuadro No. 13: Listado de las organizaciones comunales remitidas a OAJ ene-sep. Fuente: IVCOC

De la informacion anterior, la Oficina de Control interno seleccion6 de forma
aleatoria tres (3) expedientes de organizaciones comunales, los cuales representan
el 12,5% del total de veinticuatro (24) expedientes listados. Los expedientes

seleccionados fueron:

6 10020 | CONDOMINIO ALAMOS
12 19018 | CANDELARIA LANUEVAIY Il ETAPA
18 18009 | CIUDAD BOCHICA SUR

Una vez seleccionados los expedientes, se requiri6 nuevamente al proceso de
Inspeccion, Vigilancia y Control de las Organizaciones Comunales - IVCOC,
solicitando los siguientes documentos correspondientes a los tres expedientes

antes mencionados:

e Auto de apertura por el cual se designa a los responsables de adelantar la
diligencia preliminar del IVC.
e Acta de la diligencia de IVC.
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« Sila diligencia no fue atendida por el representante legal, la notificacion de
la misma.
e Comunicacion del traslado del expediente a juridica.

Asi mismo se solicito el dia 15/10/2020 a la Oficina Asesora Juridica - OAJ, para los
tres (3) expedientes, la siguiente informacién: “la ruta de gestion (actividades
realizadas) con sus tiempos respectivos desde que los tres (3) expedientes arriba
mencionados, fueron remitidos a su dependencia hasta su estado actual”.

Los procesos de Inspeccién Vigilancia y Control de las Organizaciones Comunales
y la Oficina Asesora Juridica remitieron los documentos requeridos mediante correo
electrénico los dias 16/10/2020 y 18/10/2020. En la respuesta enviada por la OAJ,
el proceso informa lo siguiente:

“...como consecuencia a la declaratoria de emergencia Econémica, Social y
Ecologica por parte del Gobierno Nacional mediante Decreto 417 del 17 de marzo
de 2020 con ocasion de la situacién epidemiologica causada por el Coronavirus
(COVID-19), se dispuso a través del Decreto Legislativo 491 de 28 de marzo de
2020, en su articulo 6 las suspensiones de las actuaciones administrativas o
jurisdiccionales en sede administrativa, de la siguiente manera: “Articulo
6. Suspension de términos de las actuaciones administrativas o jurisdiccionales en
sede administrativa. Hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria
declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social las autoridades
administrativas a que se refiere el articulo 1 del presente Decreto, por razon del
servicio y como consecuencia de la emergencia, podran suspender, mediante acto
administrativo, los términos de las actuaciones administrativas o jurisdiccionales en
sede administrativa. La suspension afectara todos los términos legales, incluidos
aguellos establecidos en términos de meses o afios.”

En consecuencia, el Director de la Entidad mediante las Resoluciones 104 de 2020,
118 de 2020, 129 de 2020, 138 de 2020, 146 de 2020, 163 de 2020 y 176 de
2020, 195 de 30 de junio de 2020, se determiné la suspension de términos en las
actuaciones derivadas de los procesos administrativos sancionatorios que adelanta
el IDPAC hasta tanto permaneciera vigente la Emergencia Sanitaria, la cual, se
encuentra prorrogada hasta el dia 30 de noviembre de 2020, como lo sefiala la
Resoluciéon 1462 de 25 de agosto de 2020 expedida por el Ministerio de Salud y
Proteccidén Social. Actos administrativos de suspension que se encuentran en la
pagina web de la entidad”.

Con la informacién reportada por los dos procesos se evidencid lo siguiente:
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Nombre de la Organizacion
Comunal

CONDOMINIO ALAMOS

CANDELARIA LA NUEVA
| Y Il ETAPA

CIUDAD BOCHICA SUR

Auto de Apertura

Auto No. 30 del 22 de octubre
de 2019

Auto No. 38 del 21 de noviembre
de 2019

Auto No. 45 del 30 de diciembre
de 2019

Acta de Diligencia de IVC

18/nov/2019 ler acta en la cual
se fija como Ultima fecha para
radicar las acciones correctivas
el dia 9/12/2019.

9/dic/2019 2da acta. Los
dignatarios no asisten a la
misma.

2/12/2019 ler acta en la cual se
fija como ultima fecha para radicar
las acciones correctivas el
18/12/2019

18/12/2019, segunda acta de
diligencia de IVC.

17/01/2020 1ler acta en la cual
se fija como Ultima fecha para
radicar las acciones correctivas
el 07/02/2020

30/01/2020 , segunda acta de
diligencia de IVC.

Notificacion de la diligencia al
Representante Legal

1. Oficio de citacion para la
notificacién de las actas de
diligencia del proceso de IVC.
Rad.: 2019EE3196 del 17 de
dic de 2020,

Fecha de envio: 20/12/2019.

2. Notificacion por aviso,
Rad: 2020EE230 del 10 de
enero de 2020,

Fecha de envio: 15/01/2020

Comunicacion de traslado del
expediente a OAJ

Rad.:20201E1659 del
24/02/2020

Rad: 20201E1878 del 28/02/2020

Rad.: 20201E4142 del 27 de
mayo de 2020

Estado Actual

Se proyecté auto de apertura 'y
formulacién de cargos —a la
espera de levantamiento de
suspension de términos.

Se proyect6 auto de apertura y
formulacion de cargos — a la
espera de levantamiento de
suspension de términos.

Se proyect6 auto de apertura y
formulacién de cargos — a la
espera de levantamiento de
suspension de términos.

Cuadro No. 14: Verificacion de los expedientes de las Organizaciones Comunales.

Una vez verificada la informacién se puede observar que para el expediente
correspondiente a la organizaciéon comunal “Condominio Alamos”, el proceso de
IVCOC no cumple con los tiempos establecidos en el articulo 10 del Decreto 890
del 28 de marzo del 2008, en los articulos 68 y 69 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y en la actividad 15 del
procedimiento “IDPAC-IVCOC-PR-03 Diligencias Preliminares de IVC” que indica:
‘Firmada el acta, se entrega copia de la misma al representante legal con lo cual
ésta queda notificada. (Si el representante legal de la organizacion comunal no se
encuentra en la diligencia, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, contados
a partir de la fecha de realizacion de la actuacién de IVC, se intenta la notificacion
por cualquier medio ...”, puesto que el acta de la ultima diligencia se llevo a cabo el
dia 9/12/2020 y el oficio de citacion de notificacion fue enviado el dia 20/12/2019,
es decir nueve (9) dias habiles después de la ultima diligencia.

Asi mismo, y de acuerdo con los tiempos establecidos en el articulo 69 del Cadigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, la notificacion
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por aviso se debi6 enviar al destinatario a mas tardar el dia 31/12/2019 si se
hubiesen cumplido los tiempos del envio de la citacion de notificacion, sin embargo
de acuerdo con los tiempos en que este oficio fue enviado al representante legal de
la organizacion comunal, la notificacion por aviso debio ser remitida a mas tardar el
dia 8/01/2020,por lo anterior se evidencia que su envio se realiz6 dos (2) dias
habiles después para este caso y once (11) dias habiles posteriores si se hubiesen
cumplido con los términos de la primera notificacion.

Asi mismo, se aclara que debido a la suspension de términos no es posible evaluar
el cumplimiento de los tiempos establecidos en el procedimiento “/DPAC-GJ-PR-07
Procedimiento Administrativo Sancionatorio Segun Decreto Unico Reglamentario
1066 de 2015 Ver07’.

De acuerdo con lo anterior se evidencia que la accién no fue efectiva puesto que el
proceso aun incumple con los tiempos indicados en el procedimiento.

Conclusion: Se determina que la accion no fue efectiva, por lo tanto, la misma no
se cierra.

5.6_PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL

e Accion Correctiva: AC-0009

NOMBRE/DESCRIPCION ACTIVIDADES
Observacién 1: El IDPAC no est4 realizando la
publicacién, en el aplicativo SECOP, de la totalidad
de los documentos de los procesos contractuales,
tales como soportes del proceso precontractual e | Creacion del Plan de Trabajo de Gestion
informes de supervision. | Documental
Observacién 3: El proceso de Gestion Contractual
no esta dando total cumplimiento a los lineamientos
y directrices establecidas por el instituto, en materia
de Gestion Documental, ya que algunos
expedientes presentan foliacion parcial de los
documentos, tal como se evidenci6 en los contratos

No 060, 081, 244, y 080 de la vigencia 2018 (..) [ Ejecucion del Plan de Trabajo de Gestion

Observacién 4: Algunos expedientes | pocumental
contractuales, no contienen los informes de
supervisién, incumpliendo  parcialmente o

estipulado en el Articulo 16 de la Ley 594 de 2000
(..)
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La Oficina de Control Interno, descargé el dia 19/10/2020 del link de transparencia
y acceso a la informacion publica de la pagina web del Instituto en su numeral 8.1
“Publicacion de la Informacion Contractual” el archivo Excel “8.1. Contratacion _
Corte SEPTIEMBRE 2020” en el cual se evidenciaron para el periodo comprendido
entre el 1 enero y el 30 de septiembre, un total de novecientos veintiin (921)
contratos de los cuales se realizaron mediante la modalidad de seleccion abreviada
catorce (14), minima cuantia siete (7), contratacién directa ochocientos noventa y
ocho (898), y Contratacion directa por Urgencia Manifiesta dos (2).

Debido al aislamiento preventivo decretado por el Gobierno Nacional el proceso de
Gestion Contractual-GC se encuentra construyendo su archivo de forma digital, por
tal motivo, se realiz6é reunién virtual con el proceso el dia 19/10/2020, durante la
cual el proceso explico como se esta llevando a cabo el archivo. Para efectos de
evidenciar correctamente el archivo, se selecciond un contrato de forma aleatoria
del archivo “8.1. Contrataciéon _ Corte SEPTIEMBRE 2020”, el contrato No.: 422,
correspondiente al contratista Camilo Alejandro Sanchez Aguilar, cuya fecha de
suscripcién es del 27/05/2020. El proceso indico a la Oficina de Control Interno como
se navega en el archivo digital, y donde se pueden encontrar los documentos que
se necesiten. De acuerdo con esto, el proceso de Gestién Contractual otorgd
permisos a la OCI, para ingresar al archivo digital y poder verificar los contratos que
fuesen necesarios para evaluar la efectividad de la accion.

Por lo tanto, para verificar la efectividad de esta accion se seleccionaron
aleatoriamente dieciocho (18) contratos incluyendo el contrato revisado durante la
reunion virtual con GC, de los cuales cuatro (4) contratos corresponden al mes de
mayo, dos (2) al mes de junio, siete (7) al mes de julio y cinco (5) al mes de agosto.
De la revision realizada se evidencio lo siguiente:

) Certificado de no |Certificado de Acta de Minuta
Fecha de No. Nombre s Estudios . . N - - Acta de s
L " Ubicacion X existencia de disponibilidad | evaluacién de |Contractual:| .. . Informes de Supervision
Suscripcion| Contrato|Contratista previos . . inicio
personal en planta | presupuestal idoneidad SECOP Il
Darwin Leonardo Carpeta Fisica Si Si Si Si Si Si Si
11/05/2020 399 Publicacion en
Cardenas Gallego i i i i i i i
g SECOP II Si Si Si Si Si Si Si
" 5 Carpeta Fisica Si Si Si Si Si Si Si
Camilo Alejandro
27/05/2020 422 . Publicacién en
Sanchez Aguilar i i i i i i i
it} SECOP Il Si Si Si Si Si Si Si
. Carpeta Fisica Si Si Si Si Si Si Si
Johann David
28/05/2020 437 : Publicacién en . . . . " . .
Benavides Torres
SECOP Il Si Si Si Si Si Si Si
Carla Viviana Carpeta Fisica Si Si Si Si Si Si Si
29/05/2020 444 i |Publicacion en
Fernandez Abril i i i i i i i
SECOP II Si Si Si Si Si Si Si

Cuadro No. 15: Verificacion de documentos en carpeta digital y SECOP.
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. Certificado de no |Certificado de Acta de Minuta
Fecha de No. |[Nombre o Estudios . 5 . - - | Actade o
R . Ubicacion . existencia de disponibilidad | evaluacién de |Contractual:[ . "~ Informes de Supervisién
Suscripcién|Contrato|Contratista previos . . inicio
personal en planta | presupuestal idoneidad SECOP II
Estan los informes de junio y julio. No
Carpeta Fisica Si Si Si Si Si Si hay Informe de Supervision de
. Agosto pero si esta la orden de pago
1700612020 | ap1 | Anrés Affonso
Corredor
Publicacion en . . . . . . Estan los informes de junio, julio, el
SECOP I Si Si Si Si Si Si de agosto aparece como rechazado
Victor Julio Carpeta Fisica Si Si Si Si Si Si No
30/06/2020 464 : Publicacién en " . . . . .
Trespalacios
P SECOP Il Si Si Si Si Si Si No
Solo esta el informe de julio. No esta|
Carpeta Fisica Si Si Si Si Si Si el informe de agosto pero si su orden
de pago
3/07/2020 | 467 JEd.“ard‘i/,E"m‘?s‘o
aimes Villamizar L Estan los informes de julio y agosto.
Publicacién en . ) ! ! ) ) . ) ]
Si Si Si Si Si Si No se evidencia informe de
SECOP 11 .
septiembre
. Carpeta Fisica Si Si Si Si Si Si Si
00712020 | 4g1 |Shirey Rocha —
Bolivar Publicacién en si si si si si si si
SECOP I
German Augusto Carpeta Fisica Si Si Si Si No Si No
10/07120201 %0 Garcia pinzon  [Publicacion en si si si Si si si Si
SECOP I
. .| Carpeta Fisica Si Si Si Si No Si No
Ruth Myriam Nieto
14/07/2020 507 Torres Publicacion en Si Si si si Si Si Solo se evidencia el informe
SECOP I correspondiente al mes de julio.
Carpeta Fisica Si Si Si Si No Si No
Carolina Se evidencian los informes de
17/07/2020 542 Cristancho Zarco |Publicacién en Si Si Si Si Si Si supervision de los meses de julio y’
SECORP I agosto. No se evidencia el informe de
septiembre
Daniela Moya Carpeta Fisica Si Si Si Si No Si No
2UOMEZ01 55 ez Publicaci6n en si si si si si si si
SECOP I
Paulo Cesar Carpeta Fisica Si Si Si Si Si Si Si
30/07/02020 706 Guillen Rojas Publicacion en . . S S < s .
SECOP I
Socipater Carpeta Fisica Si Si Si Si No Si No
3/08/2020 | 660 '\EASTeiier Publicacion en Se evidencia la cuenta de agosto y
Ceben" ez SECOP II Si Si Si Si Si Si septiembre, sin embargo esta ultima
eballos esta en estado rechazada
. Carpeta Fisica Si Si Si Si No Si No
Flor Aidee Cuellar
10/08/2020 736 Ballen Publicacion en Si Si Si Si Si Si Solo se evidencia informe de]
SECOP I supervisién de agosto
Marya Carolina  |Carpeta Fisica Si Si Si Si No Si No
13/08/2020 766 Eodr.lguez Publicacion en . . < < . . <
amirez SECOP II
" ) Carpeta Fisica Si Si Si Si No Si No
Richard Tulio
10/08/20201 786 | Ramirez Puido  [Publicacion en si si si si si si si
SECOP 11
Carpeta Fisica Si Si Si Si No Si No
200812020 | 826 |MarthaStephanny | _ ___
Barreto Mantilla  |Publicacion en Si Si si si Si Si Solo se evidencia informe de|
SECOP I supervisién de agosto

Cuadro No. 15: Verificacion de documentos en carpeta digital y SECOP.

De acuerdo con la verificacion realizada se evidencio que los documentos: estudios
previos, certificado de no existencia de personal en planta, certificado de
disponibilidad presupuestal, acta de evaluacion de idoneidad, y el acta de inicio de
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los dieciocho (18) contratos revisados se encuentran todos en la carpeta digital, sin
embargo, en cuanto a la minuta contractual, nueve (9) de los contratos revisados no
se encontraban disponibles en la carpeta.

Con respecto a los informes de supervision, seis (6) de los contratos revisados,
contenian los informes en su totalidad, dos (2) tenian algunos y los diez (10)
restantes no contenian informes de supervision.

Ahora bien, en lo referente a la publicacion de los documentos en la plataforma
SECORP II, se evidenci6 que: los estudios previos, el certificado de no existencia de
personal en planta, el certificado de disponibilidad presupuestal, el acta de
evaluacion de idoneidad, el acta de inicio y la minuta contractual se encuentran
publicados en su totalidad en la plataforma.

En lo referente a la publicacion de los informes de supervisién en la plataforma
SECORP I, se evidencié que de los contratos verificados, nueve (9) contenian la
publicacién completa de sus informes, uno (1) de ellos no tenia publicados sus
informes y ocho (8) no se encontraban completos. Es decir, se verificd por ejemplo,
si un contrato inicié en mayo y su duracion es de tres meses, este debia contar con
los informes correspondientes a los meses de mayo, junio y julio.

Ejecucion del Contrato

Fecha de sxpedicicn Feacha de recepcicn

Deseripeion Hoebra del documanto

ACTA DE INKCID 454 2020t ACTADE INICIT 4642020 £t

ARL - VICTOR TREEPALACICS pd! ARL - VICTOR TRESFALACIIE. pf
CERTIFICADC DE REGISTRO PRESUFUESTAL 854-2020. 201 CERTIFICADD DE REGISTRO FRESUSUESTAL 454 2020 p!

Comunicacan Contrala 454-2020 2020ELE22 docx Comunicacin Conimne 464-2000 2020EAB2E doc

Desigracion de supenisian Conlno 4542020 02NESCOT pot Deskgnacitn de supenisin Convatn 4642000 2030IEG007 paf

Imagen No. 21: Captura de pantalla del contrato 464, no cuenta con publicacién de sus informes de supervision.

Durante la verificacion se evidenciaron ciertas situaciones como la del contrato 461-
2020, el cual en su carpeta digital cuenta con los informes de supervision
correspondientes a los meses de junio y julio, y se pudo observar la orden de pago
del mes de agosto (OP-2549) mas no el informe correspondiente a este mes. En
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cuanto a la publicacién de estos informes en la plataforma SECOP II, se pudo
constatar que alli se encuentran publicados de los meses de junio, julio y agosto,
sin embargo este uUltimo aparece como rechazado. En ese orden de ideas, no es
posible contar con una orden de pago de un informe que aun no ha sido aprobado
por el supervisor del contrato.

e e e |

[ 8 Dewa

Imagen No. 22: Documentos del contrato 461-2020 en la carpeta digital.

Axdek Do

Imagen No. 23: Contrato No. 461-2020 publicacién de informes de ejecucion en SECOP II.

De acuerdo con lo evidenciado, mediante correo electronico del 20/10/20202 se
indagd sobre este tema con el proceso: ¢, Cual es el proceso encargado de verificar
gue el Certificado de Supervision - SECOP Il (IDPAC-GC-FT-30) y el Informe de
Ejecucion Contractual (IDPAC-GC-FT-31) se encuentre publicado en SECOP II?,
ante la consulta hecha por la OCI, el proceso de Gestidon Contractual explicé lo
siguiente:
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“De acuerdo con lo establecido en la Circular 005 de 2020 “Los supervisores contractuales
seran los responsables de la revisidn de las cuentas de cobro, a saber: formatos de
certificado de supervisiéon e informe de ejecucion contractual, pago de seguridad social y
paz y salvo cuando este se requiera. Sin embargo, la Tesoreria del Instituto sera punto de
control en la revision del adecuado diligenciamiento de los formatos y documentos
requisitos para pago”

Por su parte la Circular 003 de 2020 entre otros definid “(...) Una vez la informacion es
verificada, envie un memorando a la Tesoreria del Instituto informando la aprobacion del
avance de ejecucion de los contratos que tiene asignados como supervisor, en caso que
haya encontrado alguna irregularidad con la documentacién o informacién haga clic en
“Rechazar” y establezca la justificacion respectiva, por ultimo, haga clic en “Confirmar”;
SECOP Il envia notificacién automéatica al correo electronico del contratista para que haga
la respectiva correccion. (...) La Tesoreria hara la verificacion respectiva en la plataforma
de cada uno de los informes, después de la revisidn se encargaran de confirmar a través
de un correo electrénico a los supervisores las cuentas de cobro que seran tramitadas para
pago, de igual manera las que tienen informacion mal diligenciada para que sean
rechazadas (...)”

Teniendo en cuenta la respuesta otorgada por Gestion Contractual, se recomienda
al proceso realizar la revision pertinente de forma conjunta con el grupo de Tesoreria
para gque la situacion evidenciada por la Oficina de Control Interno no se vuelva a
presentar.

Cabe resaltar que el proceso ha trabajado continuamente en la organizacion de sus
carpetas y en la publicacion de los documentos correspondientes en el SECOP, sin
embargo, teniendo en cuenta que la accion esta formulada para tres aspectos:

1. Publicacién de los soportes del proceso precontractual e informes de
supervision.

2. Foliacion de los documentos.

3. Los informes de supervisibn no se encuentran en las carpetas de los
expedientes contractuales.

Se determina que la accion no es efectiva, puesto que no todas las carpetas
contractuales cuentan con las minutas de los contratos, y con los informes de
supervision, adicionalmente estos ultimos tampoco estan publicados en su totalidad
en la Plataforma SECORP II.

Finalmente, se recomienda al proceso consultar con la Oficina Asesora de
Planeacion la posibilidad de crear una acciéon para cada una de las observaciones
gue forman parte de la accién correctiva AC-0009, para que el incumplimiento de
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una de las tres observaciones no afecte la evaluaciéon de las observaciones
restantes.

Conclusion: Se determina que la accion no fue efectiva, por lo tanto la misma no
se cierra.

e Accion de Mejora: AM-0064

NOMBRE / DESCRIPCION ACTIVIDADES

Actualizar el formato listado de requisitos para tramite de
contrato o convenio con persona juridica (codigo: IDPAC-
GC-FT-02, version 3) incluyendo el documento mediante
el cual se evidencia la existencia y representacion legal; o
el documento que haga sus veces.

Plan de mejoramiento -
Seguimiento a Convenios

Ficha publicitaria sobre los Certificados de Supervision

En primer lugar, la OCI, solicito al proceso de Gestién Contractual el listado de los
convenios suscritos, el cual fue remitido por el proceso el dia 8/10/2020, en el cual
se evidenciaban tres convenios:

ENLACE A PLATAFORMA
NUMERO DE ID DEL NOMBRE DEL FECHA DE SECOP | Y SECOP Il (Segun
VIE=IER CONTRATO |CONTRATISTA CONTRATISTA CIEIEIO CONIRACIUAL SUSCRIPCION corresponda por nimero de
contrato)
Aunar esfuerzos técnicos, operativos, logisticos y
administrativos  entre el Instituto  Distrital de la]
Participacion y Accién Comunal — IDPAC, y la
Registraduria Nacional del Estado Civil desde su direccion
2020 174 899999040 Reglstrad.u.rla Nacional del|territorial F:qn elv lfII'I d.e fortalecer los pr.ocesos glectorales 12103/2020 CD-IDPAC-182-2020
Estado Civil RNEC y de participacion ciudadana que surjan en virtud de la -
mision de las entidades parte mediante la implementacion
de estrategias conjuntas que permitan promover el voto
como mecanismo de participacion ciudadana en el
Distrito Capital
Aunar esfuerzos técnicos, juridicos, administrativos y
R, financieros, entre el Instituto Distrital de la Participacion y
Organizacién de Estados L o
lbeoamericanos para la Accién C;omunal y Ia. Organ.lzacmn de Egtlados
2020 459 860403137 Educacién, la Ciencia y la Iberoamericanos, para realizar acciones de promocion de 10/06/2020 CD-IDPAC-480-2020
! la participacion incidente, fortalecimiento de actores
Cultura -OEI : - - N
sociales y publicos, y formacién en capacidades
democraticas para la ciudadania de Bogota.
Aunar esfuerzos técnicos, juridicos, administrativos y
financieros entre el Instituto Distrital de la Participacion y
Organizacién de Estados|Accion Comunal y la Organizacion de Estados
2020 676 860403137 Ibeoam.erlcanos ) pa.ra la|Iberoamericanos pa.ra Tortalecer, o.rganlzacmnes sqmales, 29/07/2020 CD-IDPAC-712-2020
Educacion, la Ciencia y lajcomunales, comunitarias y étnicas y potenciar las =
Cultura -OEIl acciones de cuidado y solidaridad a través del Fondo de
iniciativas que contribuyan a mitigar la afectacion
provocada por el Covid-19.

Cuadro No. 16: Listado de convenios remitidos por Gestion Contractual 8/10/2020

La verificacion de esta accion se realizé durante la reunién virtual llevada a cabo el
dia 19/10/2020 entre la Oficina de Control Interno y Gestién Contractual, en la cual
se revisO que la carpeta digital incluyera el “Certificado de existencia vy
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representacion legal” y que este documento se encontrara publicado en el SECOP.
Del listado de convenios remitido previamente por el proceso se selecciono
aleatoriamente uno de los convenios de la lista, sin embargo y teniendo en cuenta
que el proceso cuenta con un archivo digital desde el inicio del aislamiento
preventivo decretado por el Gobierno Distrital, se descart6 la revisién del convenio
No. 174, correspondiente a la Registraduria Nacional del Estado Civil RNEC, puesto
gue dicho convenio se suscribié el 12/03/2020. De los dos convenios restantes se
reviso el convenio 676, asi:

Convenio No.: 676

Nombre: Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura -OElI

Fecha de Suscripcién: 29/07/2020

Carpeta Digital

El proceso proyectd la carpeta digital del convenio

Q, - » Resultados de la busqueds en 2020 » 676-2020 »

rganuzar v Abric con Acrobat 8 Impaimu Nueva carpets

itud de Disponibilidad Presupuestal 1

tud de Disponibilidad Presupuestal 2

& COMUNICA-04 ! 16, Centd o de Exist n Legal OF1

& DESXTOP-OE41105 16, Ley 30 de 1989, Eststutos de |s O

& ETNIA-02 " 17. Camé Diplomético Representante Lega

& FORTALEC-05 T rur

& JUVENTU-08 23 Certfficacion Pago Aportes Sequndad Sacial Integral
& MGENERO-05

01/10/2020 01:58 p.
66.3K8 No disponible

Imagen No. 24: Carpeta Digital del Convenio 676-2020

y abrid el documento requerido:
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Certificacion de Representante Legal

EL COORDINADOR DEL GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE PRIVILEGIOS E INMUNIDADES
DE LA DIRECCION DEL PROTOCOLO

HACE CONSTAR

Que Su Excelencia el(a) sedor(a) ANGEL MARTIN PECCIS , de nacionalidad ESPANOLA &
identificado con el camet diplomatico N°. 02005688, se encuentra acreditado(a) ante el Gobiemo
Colombiano - Dreccion del Protacoln del Ministerio de Relaciones Fxtariores - como DIRECTOR

REGIONAL del(a) Honorabl - AERICANOS DE
[\‘D.’:A}e&!u‘n’\uhﬁ ECTALL IS i st LSARRMA_BMLIS_AGEAA LW AR canhambea da 2008
|@ |2 m
F—c
] .
S e e ey ey
R O L ey T —
: s Bog ee =~y

Que Su Excelencia el(a) sedor(a) ANGEL MARTIN PECCIS , de nacionalidad ESPANOLA e
identficado con el camet diplomdtico N*. 02005688, se encuentra acreditado(a) ante el Gobiermno
Colombiano - Direccion del Protocolo del Minesteno de Relaciones Exteriores - como DIRECTOR
REGIONAL del(a) Honorable ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS DE
ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS, desde 19 de septiembre de 2005,

La presente constancia se expide en Bogota D.C., a solictud de la Honorable ORGANIZACION DE
ESTADOS IBEROAMERICANOS DE ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANGS, el dia
17 de abni de 2020

‘_.'\‘\
Coordinado” "=~ s = iymunidades

lels o s |

Imagen No.25: Certificado de existencia y representacion legal - OEI Convenio 676-2020

LUIS FERNANDO OROZCO BARRERA
Irtasmn do Tonhaia. do Meisd

Asi mismo se solicito indicar el lugar en el SECOP Il donde se encuentra publicado
dicho documento, sin embargo, al momento de descargar la carpeta
correspondiente no se evidencid el documento. Ante esta situacion el proceso
explico que este no podia ser publicado por contener informacién sensible. De esta
explicacion la OCI solicitd mediante correo electrénico la norma o documento que
indica que esta informacién no debe ser publicada, a la solicitud el proceso
manifesto:

“De acuerdo a lo contenido en la version No. 4 del Manual del Protocolo DP-MA-02 del
Ministerio de Relaciones Exteriores, cuya vigencia inicié el tres (03) de julio de 2020, la
informacion contenida en la cédula de extranjeria en su categoria diplomatica tiene el
caracter de confidencial y reservado.

En el caso en concreto, el convenio especifico se radicé al Proceso de Gestion Contractual,
el veintitrés (23) de julio de 2020, lo que implicaba que el tramite debia atender las reglas
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ylo directrices, fijadas por el Ministerio de Relaciones Exteriores, al tratarse de una
Organizacién Internacional.

Asi las cosas, no era posible publicar en la Plataforma SECOPII, el Certificado de Existencia
y Representacion Legal de la ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS, al
contener informacién del carné diplomatico del representante legal, ni el carné mismo, ya
gue ello, implicaria un desconocimiento de reglas y/o directrices particulares para este tipo
de personas juridicas y de la Ley 1712 de 2014.”

Teniendo en cuenta que no fue posible la verificacién del documento en SECOP, el
proceso indica que el dia 25/09/2020, se suscribié el convenio No. 917, con
Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD, que al no ser una Entidad
extranjera la publicacion del “Certificado de existencia y representacion legal” se
puede evidenciar en el SECOP.

Convenio No.: 917
Nombre: Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD.
Fecha de Suscripcion: 25/09/2020

De acuerdo con esto se realiza la verificacion de este documento en la carpeta
digital y en el SECOP, donde se evidencia que el documento estéa incluido en la
carpeta digital tal y como se muestra a continuacion:

i - v+ oo s AT 1 Lo amimen § 8 0 0 o B e i e St Commmy e Sommen Semas e e

SRR T ewy oy ey [y ——
DAl he 2 BMo% ar = bl :
La educacion
$
encia Y Esa. 08
w

CERTECADG

HPENOR

6}\ AA 7](_ RTRIV

{

CIN8 YARCARTA WAATIEZ CENTANARD
Bt e de apeerizn y Vigiarcis

e E . ] [r e T
Imagen No. 26: Carpeta Digital del Convenio 917-2020 Certificado de existencia y representacion legal — UNAD
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De igual forma se realiza la verificacion de la publicacion de este documento en la
plataforma de SECOP II, ingresando en el link correspondiente al convenio, una vez
alli se descarga la carpeta ZIP, que contiene el documento y se evidencia que el

mismo se encuentra alli, por lo tanto, esta publicado.

Imagen No. 27: Pubi'icaci()n en SECOP Il Certificado de existencia y representacién legal — UNAD Convenio 917-2020

Teniendo en cuenta lo anterior, la acciébn de mejora es efectiva, por cuanto se pudo
evidenciar que el documento “Certificado de existencia y representacion legal”

estaba en las carpetas digitales de los convenios y publicado en el SECOP II.

Conclusion: Se determina que la accion implementada fue efectiva y la misma se

cierra.

e Accion de Mejora: AM-0074

NOMBRE / DESCRIPCION

ACTIVIDADES

Plan de mejoramiento - Informe de verificacion
de efectividad de las acciones del plan de
mejoramiento institucional y de seguimiento a la
implementacién de acciones de mejoramiento

Creacion y aplicacion del Plan de Trabajo

Actualizacién de politicas PGC
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La verificacion de esta accion se realizé a través de la accion AC-0009, donde se
reviso que los “Documentos del Proceso y los actos administrativos del Proceso de
Contratacion” (Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Decreto 1082 de 2015) se encontraran
publicados en SECOP.

ey No. ; i Certificadq de no C‘ertific.aqg de Acta de Minuta Aame
SraiEa T Saiie Nombre Contratista —— existencia de disponibilidad e\{aluacllon Contractual: inicio
personal en planta | presupuestal |de idoneidad | SECOP Il

11/05/2020| 399 |Darwin Leonardo Cardenas Gallego Si Si Si Si Si Si
27/05/2020| 422  |Camilo Alejandro Sanchez Aguilar Si Si Si Si Si Si
28/05/2020| 437  |Johann David Benavides Torres Si Si Si Si Si Si
29/05/2020| 444  |Carla Viviana Fernandez Abril Si Si Si Si Si Si
17/06/2020| 461 |Andrés Alfonso Corredor Si Si Si Si Si Si
30/06/2020| 464 |Victor Julio Trespalacios Si Si Si Si Si Si
3/07/2020| 467 |Eduardo Ernesto Jaimes Villamizar Si Si Si Si Si Si
9/07/2020| 481 |Shirley Rocha Bolivar Si Si Si Si Si Si
10/07/2020| 490 |German Augusto Garcia Pinzon Si Si Si Si Si Si
14/07/2020| 507  |Ruth Myriam Nieto Torres Si Si Si Si Si Si
17/07/2020| 542 |Carolina Cristancho Zarco Si Si Si Si Si Si
21/07/2020| 551 |Daniela Moya Galviz Si Si Si Si Si Si
30/07/02020 706  |Paulo Cesar Guillen Rojas Si Si Si Si Si Si
3/08/2020| 660 |Socipater Esneider Melendez Ceballos Si Si Si Si Si Si
10/08/2020| 736  |Flor Aidee Cuellar Ballen Si Si Si Si Si Si
13/08/2020| 766 |Marya Carolina Rodriguez Ramirez Si Si Si Si Si Si
18/08/2020| 796 |Richard Tulio Ramirez Pulido Si Si Si Si Si Si
20/08/2020| 826 |Martha Stephanny Barreto Mantilla Si Si Si Si Si Si

Cuadro No. 17: Verificacion de publicacién de documentos en el SECOP II.

De acuerdo con la verificacion realizada, se pudo evidenciar la efectividad de la
accion, puesto que los documentos del proceso de contratacién se encontraban
publicados en el SECOP II.

Conclusion: Se determina que la accion implementada fue efectiva y la misma se
cierra.

e Accion de Mejora: AM-0076

NOMBRE / DESCRIPCION ACTIVIDADES
Plan de mejoramiento - Seguimiento
Articulo 2 decreto 371-2010

Actualizacion procedimientos

Actualizar caracterizacion del proceso
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Esta accion de mejora surge de la recomendacion hecha por la Oficina de Control
Interno, en el “Segundo Informe de Seguimiento al Cumplimiento del Decreto 371
de 2010 Proceso de Contratacion del IDPAC” vigencia 2019, que indicaba lo
siguiente: “Es recomendable actualizar la caracterizacion del proceso y los
procedimientos del Proceso Gestién Contractual, toda vez que, estos deben estar
acorde con las modificaciones, formatos y lineamientos adoptados por el Instituto
en la materia”, en sentido, se verific6 que tanto la caracterizacion como los tres
(3) procedimientos hayan sido actualizados desde que la recomendacion se emitio,
para esto se reviso la fecha de la version del documento, asi como lo indicado en el
historial de cambios. Los documentos fueron descargados del SIGPARTICIPO,
fuente oficial de informacion del Instituto.

v' Caracterizacion (IDPAC-GC-CA-01): se evidencia que la caracterizacion es
la versidon 4 con fecha 30/12/2019, en esta nueva version el proceso realizé
los siguientes cambios:

Ajuste de objeto y alcance del Proceso

Actualizacion de politicas de operacion.

Actualizacién de productos finales.

Inclusién de definiciones.

Actualizacion del diagrama del proceso.

Actualizacién de recursos.

Inclusion de tramites y procedimientos administrativos
Se actualiza formato

O O O O O O O O

v" Procedimiento Etapa Precontractual, Contractual y Convenios (IDPAC-
GC-PR-01): la version de este documento es la 10 del 30/09/2020, los
cambios realizados fueron:

“Se actualiza el procedimiento en su integralidad. En ese sentido, se
adicionaron definiciones requeridas para el entendimiento del presente
procedimiento, se agregaron y complementaron politicas, se adecuaron los
verbos rectores de cada actividad, se incluyeron los términos de respuesta
interna para cada una de las actividades que lo requieren, y finalmente se

"

adiciono6 en todo el documento, la palabra "Convenio".

En relacion con este documento, se evidencid que el mismo ha sido
actualizado dos veces desde que se genero el informe de seguimiento al
cumplimiento del Decreto 371 de 2010.
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v' Procedimiento Etapa Contractual Contratos — Convenios (IDPAC-GC-
PR-02): la version de este documento es la 8, la cual tiene como fecha el
30/09/2020, esta version tiene como cambios los siguientes:

“‘Se actualiza el procedimiento en su integralidad. En ese sentido, se
adicionaron definiciones requeridas para el entendimiento del presente
procedimiento, se agregaron y complementaron politicas, se adecuaron los
verbos rectores de cada actividad, se incluyeron los términos de respuesta
interna para cada una de las actividades que lo requieren, se contemplé la
situacion de no requerirse garantias para el Contrato o Convenio, Yy

nn

finalmente se adicioné en todo el documento, la palabra "Convenio".

Este procedimiento también ha sido actualizado dos veces, desde que se dio
la recomendacion.

v' Procedimiento Liquidacién de Contratos, Convenios y Seguimiento
Postcontractual (IDPAC-GC-PR-03): este procedimiento es del 30/09/2020
y la version es la 7, los cambios realizados son:

“‘Se actualiza el procedimiento en su integralidad. En ese sentido, se
adicionaron definiciones requeridas para el entendimiento del presente
procedimiento, se agregaron y complementaron politicas, se adecuaron los
verbos rectores de cada actividad, se incluyeron los términos de respuesta
interna para cada una de las actividades.”

Este contrato fue evaluado en su versién 6 por lo tanto se observa una
actualizacion.

Finalmente, se determina que la accion fue efectiva puesto que se evidencia el
trabajo del proceso para tener actualizados sus procedimientos de acuerdo a los
cambios que se presenten en el entorno.

Conclusion: Se determina que la accion implementada fue efectiva y la misma se
cierra.

6. CONCLUSIONES

Una vez realizado el proceso de verificacion de efectividad de las acciones, se
presentan las siguientes conclusiones:

Sede A: Calle 35 N° 5 - 35

T O

Sede B: Avenida Calle 22 N° 68C - 51 $ ?
Sede C: Carrera 19A N° 63C - 40 2 v
Teléfonos: PBX 241 7900 - 241 7930 Ay s

www.participacionbogota.gov.co .. ALCALDIA MAYOR
Cédigo Postal: 110311 Pagina 60 de 64 DE BOGOTA DC.



* INSTITUTO DISTRITAL DE LA

* PARTICIPACION Y ACCION
BOGOT,\ COMUNAL -IDPAC-

Codiao de Se verificara en un
Proceso g L Efectiva | No Efectiva| Préximo ciclo de
la Accién p
evaluacion
L - AC-0017 X
Comunicacion Estratégica AC-0018 X
NCR-0103 X
NCR-0114 X
Gestion Documental NCR-0116 X
AM-0034 X
AM-0037 X
-, AM-0042 X
GestlonF?S?Clzzcursos AC-0014 X
AC-0015 X
AM-0066 X
- AM-0069 X
Gestl(:-lnu:]ealn'l(')alento AML0073 X
AM-0090 X
AM-0093 X
Inspeccion Vigilancia y
Control de las AM-0048 X
Organizaciones Comunales
AC-0009 X
- AM-0064 X
Gestién Contractual AM-0074 X
AM-0076 X
TOTAL 11 7 2

Cuadro No. 18. Resultados de la verificacion de efectividad de las acciones cumplidas a 20 de mayo de 2020

Asi mismo la informacion anterior se encuentra resumida en el siguiente grafico:

Efectividad del Plan de Mejoramiento
Institucional

M Efectiva
m No Efectiva

Se verificara en un Préximo
ciclo de evaluacion

Gréfico No 1. Resultados Efectividad Plan de Mejoramiento Institucional
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Una vez realizada la verificacion de efectividad de las acciones del Plan de
Mejoramiento Institucional, se encontr6 que de las veinte (20) acciones evaluadas,
once (11) de ellas fueron efectivas y se cierran, estas se finalizaran en el
SIGPARTICIPO.

Dos (2) de las acciones, se verificaran en un préximo ciclo de evaluacion que la OCI
programe, debido a las situaciones expuestas en cada una de las acciones (NCR-
0116 y AM-0093), por lo tanto, se mantienen en el paso “Verificacion Efectividad y
Cierre”, en el SIGPARTICIPO.

Y siete (7) de las acciones, se determinaron como no efectivas y deberan
reformularse y/o reprogramarse por el proceso responsable; estas acciones se
regresaran al paso “Analisis de causas y formulacion de la accion” en el
SIGPARTICIPO.

Cddigo de

Proceso .,
la Accion
L . AC-0017

Comunicacion Estratégica

unicaci g AC-0018
., . AC-0014
Gestion de Recursos Fisicos AC-0015

Gestion del Talento Humano AM-0090
Inspeccion Vigilancia y

Control de las AM-0048
Organizaciones Comunales
Gestion Contractual AC-0009

Cuadro No. 19. Acciones no efectivas.

Adicionalmente, en el cuerpo del informe se detallan las situaciones evidenciadas y
recomendaciones para cada una de las acciones evaluadas.

Finalmente, la Oficina de Control Interno realiza el calculo del indicador 111 del
proceso Seguimiento y Evaluacién, cuya formula es la siguiente:

o No.de hallazgos u observaciones cerradas
Efectividad = - - — * 100
No.de hallazgos, con acciones cumplidas y verificadas

Es importante mencionar que para este indicador solo se tienen en cuenta aquellas
acciones cuya fuente es “Auditoria Interna” y cuya verificacion se realizo durante el
periodo evaluado para el caso del presente informe y durante la vigencia 2020 para
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el caso del consolidado, aquellas acciones que durante este informe se determiné
gue seran evaluadas en un préximo ciclo de evaluaciéon no se tienen en cuenta para
el célculo del indicador.

Por otro lado, los datos que alimentan la variable “No. de Hallazgos, con acciones
cumplidas y verificadas”, son todas aquellas acciones cuya eficacia fue verificada y
por lo tanto siguieron el flujo en el Plan de Mejoramiento Institucional, pasando al
paso “Verificacion de Efectividad y cierre”, del total de 20 acciones se excluyen 5,
(2 cuya verificacion se realizara en un préximo ciclo de evaluacion y 3 cuya fuente
es diferente a Auditoria Interna), es decir, para el calculo del indicador del presente
informe se tiene un total de quince (15) acciones cumplidas y verificadas, de las
cuales ocho (8) fueron efectivas, por lo tanto, el resultado del indicador es el
siguiente:

8
Efectividad = IS * 100

Efectividad = 53,33%

Una vez consolidados los resultados obtenidos en el Informe de Seguimiento al Plan
de Mejoramiento — Verificacion de Efectividad realizado en el mes de abril y los del
presente informe, se tiene para la vigencia 2020, un total de veintinueve (29)
acciones cumplidas y verificadas, de las cuales diecinueve (19) fueron efectivas,
como se muestra en el siguiente cuadro:

ACCIONES VERIFICADAS VIGENCIA 2020
No. Proceso Cédigo Efectividad
1 Comunicacion Estratégica AC-0017 No Efectiva
2 AC-0018 No Efectiva
3 AC-0009 No Efectiva
4 AM-0059 No Efectiva
5 Gestion Contractual AM-0064 Efectiva
6 AM-0074 Efectiva
7 AM-0075 Efectiva
8 AC-0014 No Efectiva
9 Gestion de Recursos Fisicos AC-0015 No Efectiva
10 AC-0016 No Efectiva
11 AM-0066 Efectiva
12 AM-0069 Efectiva
13 Gestion del Talento Humano AM-0073 Efectiva
14 AM-0089 Efectiva
15 AM-0090 No Efectiva

Cuadro No. 20: acciones cumplidas y verificadas para la vigencia 2020
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ACCIONES VERIFICADAS VIGENCIA 2020
No. Proceso Caodigo Efectividad
16 AM-0036 Efectiva
17 AM-0037 Efectiva
18 Gestion Documental NCR-0103 Efectiva
19 NCR-0112 Efectiva
20 NCR-0114 Efectiva
21 Gestion Financiera AM-0046 Efectiva
22 AM-0067 Efectiva
23 | Inspeccion Vigilancia y Control AC-0010 Efectiva
24 de las Organizaciones AM-0045 No Efectiva
25 Comunales AM-0048 No Efectiva
26 Planeacién Estratégica AC-0006 Efectiva
27 AM-0038 Efectiva
28 | Promocién de la Participacion AM-0040 Efectiva
Ciudadana y Comunitaria
29 Incidente AM-0061 Efectiva

Cuadro No. 20: acciones cumplidas y verificadas para la vigencia 2020

De acuerdo con todo lo anterior, el resultado del indicador para la vigencia 2020 es

el siguiente:

19
Efectividad = 55 * 100

Efectividad = 65,51%

Aprobado:  27/10/2020

Elaboro y verifico

Pttt

Maria Angélica Castro Corredor
Contratista Oficina Control Interno
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