
 
 

 

INFORME DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS 
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656392020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 2/04/2020 1 0 

656442020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 2/04/2020 1 0 

656452020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 2/04/2020 1 0 

661862020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por asignación 3/04/2020 1 0 

661882020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por asignación 3/04/2020 1 0 

673272020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por asignación 6/04/2020 1 0 

673322020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Cerrado - Por no competencia 13/04/2020 1 0 

676682020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignación 6/04/2020 1 0 

680182020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Cerrado - Por no competencia 14/04/2020 1 0 

680222020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignación 6/04/2020 1 0 

680612020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignación 6/04/2020 1 0 

682242020 OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO Maryluz  Caicedo Gutierrez CONSULTA Solucionado - Por asignación 17/04/2020 1 0 

682352020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES QUEJA Solucionado - Por traslado 6/04/2020 1 0 

685682020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 6/04/2020 1 0 

688522020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por traslado 7/04/2020 1 0 

689462020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 14/04/2020 1 0 

693072020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Registro con preclasificacion 7/04/2020 1 0 

693532020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Registro con preclasificacion 7/04/2020 1 0 

694122020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LUIS FERNANDO ANGEL AROS DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 14/04/2020 1 0 

694172020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 7/04/2020 1 0 

695362020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 8/04/2020 1 0 

695532020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 7/04/2020 1 0 

696402020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES RECLAMO Solucionado - Por asignacion 7/04/2020 1 0 

705982020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 14/04/2020 1 0 

707052020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 8/04/2020 1 0 

714282020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por traslado 13/04/2020 1 0 

716352020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO RECLAMO Solucionado - Por traslado 13/04/2020 1 0 

717742020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LUIS FERNANDO ANGEL AROS QUEJA Por ampliar - por solicitud ampliación 13/04/2020 1 0 

722132020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES RECLAMO Solucionado - Por traslado 13/04/2020 1 0 

723752020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES RECLAMO Solucionado - Por asignacion 13/04/2020 2 0 

727042020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por traslado 13/04/2020 1 0 

727482020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 20/04/2020 1 0 

729662020 OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO Maryluz  Caicedo Gutierrez DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCION Solucionado - Por asignacion 14/04/2020 1 0 

732412020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por asignacion 13/04/2020 1 0 

732612020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 13/04/2020 1 0 

734862020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por asignacion 16/04/2020 1 0 



 
 

 

736432020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 17/04/2020 1 0 

737492020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 15/04/2020 1 0 

738572020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 16/04/2020 1 0 

740642020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 14/04/2020 1 0 

743262020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 17/04/2020 1 0 

743332020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Registro con preclasificacion 14/04/2020 1 0 

743732020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 29/04/2020 1 0 

745112020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 15/04/2020 1 0 

748172020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Por asignacion 24/04/2020 1 0 

750652020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 15/04/2020 1 0 

753282020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Por asignacion 15/04/2020 1 0 

754942020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Registro con preclasificacion 15/04/2020 1 0 

758432020 OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO Maryluz  Caicedo Gutierrez DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCION Solucionado - Por asignacion 17/04/2020 1 0 

758642020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO RECLAMO Solucionado - Por traslado 15/04/2020 1 0 

763432020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO SANDRA MILENA RIOS ALAYON DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Registro con preclasificacion 16/04/2020 1 0 

764202020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO QUEJA Solucionado - Por asignacion 16/04/2020 1 0 

764682020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 16/04/2020 1 0 

769572020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 22/04/2020 1 0 

773182020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO SANDRA MILENA RIOS ALAYON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Registro con preclasificacion 17/04/2020 1 0 

773212020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO SANDRA MILENA RIOS ALAYON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Registro con preclasificacion 17/04/2020 1 0 

773262020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO SANDRA MILENA RIOS ALAYON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Registro con preclasificacion 17/04/2020 1 0 

773362020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO SANDRA MILENA RIOS ALAYON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Registro con preclasificacion 17/04/2020 1 0 

774102020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO SANDRA MILENA RIOS ALAYON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Registro con preclasificacion 17/04/2020 1 0 

775432020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 22/04/2020 1 0 

775932020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por traslado 17/04/2020 1 0 

776202020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 27/04/2020 1 0 

780882020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 17/04/2020 1 0 

783722020 OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO Maryluz  Caicedo Gutierrez DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCION Solucionado - Por asignacion 20/04/2020 1 0 

784842020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 20/04/2020 1 0 

785632020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Registro con preclasificacion 20/04/2020 1 0 

794252020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Por ampliar - por solicitud ampliacion 24/04/2020 1 0 

795702020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por traslado 20/04/2020 1 0 

802882020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 21/04/2020 1 0 

804032020 OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO Maryluz  Caicedo Gutierrez DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCION Solucionado - Por asignacion 21/04/2020 1 0 

809552020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 21/04/2020 1 0 

811032020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 21/04/2020 1 0 

812142020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por asignacion 27/04/2020 1 0 

818792020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 27/04/2020 1 0 

825022020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 22/04/2020 1 0 

827302020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Registro con preclasificacion 22/04/2020 1 0 



 
 

 

827452020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Registro con preclasificación 22/04/2020 1 0 

827512020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Registro con preclasificación 22/04/2020 1 0 

827782020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Registro con preclasificación 22/04/2020 1 0 

828442020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por traslado 27/04/2020 1 0 

830592020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignación 22/04/2020 1 0 

830922020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignación 22/04/2020 1 0 

831722020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por asignación 24/04/2020 1 0 

831842020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por asignación 22/04/2020 1 0 

834902020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por asignación 27/04/2020 1 0 

835982020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignación 23/04/2020 1 0 

842152020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 23/04/2020 1 0 

843732020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por asignacion 23/04/2020 1 0 

855352020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Registro con preclasificación 24/04/2020 1 0 

863502020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 27/04/2020 1 0 

864212020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por asignacion 29/04/2020 1 0 

864962020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO SANDRA MILENA RIOS ALAYON RECLAMO Solucionado - Registro con preclasificación 27/04/2020 1 0 

865372020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 27/04/2020 1 0 

867012020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 27/04/2020 1 0 

867482020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Por traslado 27/04/2020 1 0 

876292020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado por asignar - Trasladar 28/04/2020 1 0 

876332020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 30/04/2020 1 0 

879242020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 29/04/2020 1 0 

880582020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 28/04/2020 1 0 

881522020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 30/04/2020 1 0 

881952020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 28/04/2020 3 0 

882962020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Por asignacion 28/04/2020 1 0 

883902020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 28/04/2020 1 0 

891542020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 28/04/2020 1 0 

893152020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Por ampliar - por solicitud ampliacion 29/04/2020 1 0 

895262020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Registro con preclasificacion 29/04/2020 1 0 

903642020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por asignacion 29/04/2020 1 0 

905962020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Por respuesta Definitiva  30/04/2020 1 0 

916192020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por traslado 30/04/2020 1 0 

924202020 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por respuesta Definitiva    1 0 
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902288388,6 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 2/04/2020 1,06005 0 

904557651,6 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 2/04/2020 1,0606406 0 

906826914,6 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 2/04/2020 1,0612312 0 

909096177,6 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por asignación 3/04/2020 1,0618218 0 

911365440,6 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por asignación 3/04/2020 1,0624124 0 

913634703,6 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por asignación 6/04/2020 1,063003 0 

915903966,6 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Cerrado - Por no competencia 13/04/2020 1,0635935 0 

918173229,6 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignación 6/04/2020 1,0641841 0 

920442492,6 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Cerrado - Por no competencia 14/04/2020 1,0647747 0 

922711755,5 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 6/04/2020 1,0653653 0 

924981018,5 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 6/04/2020 1,0659559 0 

927250281,5 OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO Maryluz  Caicedo Gutierrez CONSULTA Solucionado - Por asignacion 17/04/2020 1,0665464 0 

929519544,5 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES QUEJA Solucionado - Por traslado 6/04/2020 1,067137 0 

931788807,5 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 6/04/2020 1,0677276 0 

934058070,5 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por traslado 7/04/2020 1,0683182 0 

936327333,5 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 14/04/2020 1,0689088 0 

938596596,5 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Registro con preclasificación 7/04/2020 1,0694994 0 

940865859,5 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Registro con preclasificación 7/04/2020 1,0700899 0 

943135122,5 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LUIS FERNANDO ANGEL AROS DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 14/04/2020 1,0706805 0 

945404385,4 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 7/04/2020 1,0712711 0 

947673648,4 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 8/04/2020 1,0718617 0 

949942911,4 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 7/04/2020 1,0724523 0 

952212174,4 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES RECLAMO Solucionado - Por asignacion 7/04/2020 1,0730429 0 

954481437,4 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 14/04/2020 1,0736334 0 

956750700,4 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 8/04/2020 1,074224 0 

959019963,4 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por traslado 13/04/2020 1,0748146 0 

961289226,4 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO RECLAMO Solucionado - Por traslado 13/04/2020 1,0754052 0 

963558489,4 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LUIS FERNANDO ANGEL AROS QUEJA Por ampliar - por solicitud ampliacion 13/04/2020 1,0759958 0 

965827752,3 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES RECLAMO Solucionado - Por traslado 13/04/2020 1,0765863 0 

968097015,3 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES RECLAMO Solucionado - Por asignacion 13/04/2020 1,0771769 0 

970366278,3 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por traslado 13/04/2020 1,0777675 0 

972635541,3 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 20/04/2020 1,0783581 0 

974904804,3 OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO Maryluz  Caicedo Gutierrez DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCION Solucionado - Por asignacion 14/04/2020 1,0789487 0 

977174067,3 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por asignacion 13/04/2020 1,0795393 0 

979443330,3 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 13/04/2020 1,0801298 0 



 
 

 

981712593,3 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por asignación 16/04/2020 1,0807204 0 

983981856,3 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 17/04/2020 1,081311 0 

986251119,2 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignación 15/04/2020 1,0819016 0 

988520382,2 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignación 16/04/2020 1,0824922 0 

990789645,2 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 14/04/2020 1,0830827 0 

993058908,2 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 17/04/2020 1,0836733 0 

995328171,2 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Registro con preclasificación 14/04/2020 1,0842639 0 

997597434,2 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignación 29/04/2020 1,0848545 0 

999866697,2 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignación 15/04/2020 1,0854451 0 

1002135960 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Por asignación 24/04/2020 1,0860357 0 

1004405223 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignación 15/04/2020 1,0866262 0 

1006674486 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Por asignación 15/04/2020 1,0872168 0 

1008943749 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Registro con preclasificación 15/04/2020 1,0878074 0 

1011213012 OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO Maryluz  Caicedo Gutierrez DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCION Solucionado - Por asignación 17/04/2020 1,088398 0 

1013482275 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO RECLAMO Solucionado - Por traslado 15/04/2020 1,0889886 0 

1015751538 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO SANDRA MILENA RIOS ALAYON DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Registro con preclasificación 16/04/2020 1,0895792 0 

1018020801 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO QUEJA Solucionado - Por asignación 16/04/2020 1,0901697 0 

1020290064 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 16/04/2020 1,0907603 0 

1022559327 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 22/04/2020 1,0913509 0 

1024828590 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO SANDRA MILENA RIOS ALAYON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Registro con preclasificación 17/04/2020 1,0919415 0 

1027097853 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO SANDRA MILENA RIOS ALAYON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Registro con preclasificación 17/04/2020 1,0925321 0 

1029367116 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO SANDRA MILENA RIOS ALAYON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Registro con preclasificación 17/04/2020 1,0931226 0 

1031636379 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO SANDRA MILENA RIOS ALAYON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Registro con preclasificación 17/04/2020 1,0937132 0 

1033905642 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO SANDRA MILENA RIOS ALAYON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Registro con preclasificación 17/04/2020 1,0943038 0 

1036174905 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 22/04/2020 1,0948944 0 

1038444168 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por traslado 17/04/2020 1,095485 0 

1040713431 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 27/04/2020 1,0960756 0 

1042982694 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 17/04/2020 1,0966661 0 

1045251957 OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO Maryluz  Caicedo Gutierrez DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCION Solucionado - Por asignacion 20/04/2020 1,0972567 0 

1047521220 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 20/04/2020 1,0978473 0 

1049790483 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Registro con preclasificacion 20/04/2020 1,0984379 0 

1052059746 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Por ampliar - por solicitud ampliacion 24/04/2020 1,0990285 0 

1054329009 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por traslado 20/04/2020 1,0996191 0 

1056598272 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 21/04/2020 1,1002096 0 

1058867535 OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO Maryluz  Caicedo Gutierrez DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCION Solucionado - Por asignacion 21/04/2020 1,1008002 0 

1061136798 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 21/04/2020 1,1013908 0 

1063406061 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 21/04/2020 1,1019814 0 

1065675324 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por asignación 27/04/2020 1,102572 0 

1067944587 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignación 27/04/2020 1,1031625 0 

1070213850 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 22/04/2020 1,1037531 0 



 
 

 

1072483113 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Registro con preclasificación 22/04/2020 1,1043437 0 

1074752376 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Registro con preclasificación 22/04/2020 1,1049343 0 

1077021639 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Registro con preclasificación 22/04/2020 1,1055249 0 

1079290902 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Registro con preclasificación 22/04/2020 1,1061155 0 

1081560165 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por traslado 27/04/2020 1,106706 0 

1083829428 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignación 22/04/2020 1,1072966 0 

1086098691 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignación 22/04/2020 1,1078872 0 

1088367954 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por asignación 24/04/2020 1,1084778 0 

1090637217 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por asignación 22/04/2020 1,1090684 0 

1092906480 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por asignación 27/04/2020 1,109659 0 

1095175743 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignación 23/04/2020 1,1102495 0 

1097445006 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 23/04/2020 1,1108401 0 

1099714269 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por asignacion 23/04/2020 1,1114307 0 

1101983532 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Registro con preclasificación 24/04/2020 1,1120213 0 

1104252795 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 27/04/2020 1,1126119 0 

1106522058 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Solucionado - Por asignacion 29/04/2020 1,1132024 0 

1108791321 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO SANDRA MILENA RIOS ALAYON RECLAMO Solucionado - Registro con preclasificación 27/04/2020 1,113793 0 

1111060584 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 27/04/2020 1,1143836 0 

1113329847 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 27/04/2020 1,1149742 0 

1115599110 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Por traslado 27/04/2020 1,1155648 0 

1117868373 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado por asignar - Trasladar 28/04/2020 1,1161554 0 

1120137636 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 30/04/2020 1,1167459 0 

1122406899 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 29/04/2020 1,1173365 0 

1124676162 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 28/04/2020 1,1179271 0 

1126945425 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por asignacion 30/04/2020 1,1185177 0 

1129214688 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 28/04/2020 1,1191083 0 

1131483951 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Por asignacion 28/04/2020 1,1196988 0 

1133753214 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Por asignacion 28/04/2020 1,1202894 0 

1136022477 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por traslado 28/04/2020 1,12088 0 

1138291740 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO CONSULTA Por ampliar - por solicitud ampliacion 29/04/2020 1,1214706 0 

1140561003 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL Solucionado - Registro con preclasificacion 29/04/2020 1,1220612 0 

1142830266 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por asignacion 29/04/2020 1,1226518 0 

1145099529 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARITZABEL  MUNOZ CARRERO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION Solucionado - Por respuesta Definitiva  30/04/2020 1,1232423 0 

1147368791 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES CONSULTA Solucionado - Por traslado 30/04/2020 1,1238329 0 

1149638054 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LINA MAYIBE GUZMAN TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR Solucionado - Por respuesta Definitiva    1,1244235 0 
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