
Numero petición Dependencia Funcionario Tipo petición Estado petición final
Fecha inicio 

términos
Días Gestión Días Vencimiento

2944102019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL CERRADO - POR NO COMPETENCIA 13/12/2019 4 0

2870152019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 03/12/2019 14 0

2899882019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 06/12/2019 13 0

2910282019 GERENCIA DE PROYECTOS ALVIS RAFAEL PAZ CANCHILA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 09/12/2019 9 0

2912212019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FREDY ALEJANDRO GIL  RODRIGUEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 10/12/2019 1 0

2912292019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 10/12/2019 15 0

2912382019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 10/12/2019 15 0

2912492019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 11/12/2019 14 0

2912632019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FREDY ALEJANDRO GIL  RODRIGUEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 12/12/2019 1 0

2915912019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 10/12/2019 11 0

2917482019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 10/12/2019 15 0

2938042019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 13/12/2019 12 0

2968342019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FREDY ALEJANDRO GIL  RODRIGUEZ CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 17/12/2019 1 0

2989412019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FREDY ALEJANDRO GIL  RODRIGUEZ SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 20/12/2019 1 0

2992642019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 23/12/2019 6 0

2877232019 OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO MARYLUZ  CAICEDO GUTIERREZ DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCION SOLUCIONADO - POR TRASLADO 04/12/2019 2 0

2887712019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FLOR N.A. LOPEZ RUEDA EXT 2505 SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION SOLUCIONADO - POR TRASLADO 05/12/2019 1 0

2910832019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARLON RICARDO PENALOZA GOMEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR TRASLADO 10/12/2019 1 0

2911232019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA CONSULTA SOLUCIONADO - POR TRASLADO 10/12/2019 2 0

2912722019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR TRASLADO 13/12/2019 6 0

2932722019 PROPIEDAD HORIZONTAL RICHARD STEVEN MORENO NINO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR TRASLADO 11/12/2019 1 0

2949622019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FREDY ALEJANDRO GIL  RODRIGUEZ QUEJA SOLUCIONADO - POR TRASLADO 13/12/2019 2 0

2959602019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FREDY ALEJANDRO GIL  RODRIGUEZ CONSULTA SOLUCIONADO - POR TRASLADO 16/12/2019 1 0

2963422019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARLON RICARDO PENALOZA GOMEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR TRASLADO 17/12/2019 2 0

2971732019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARLON RICARDO PENALOZA GOMEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR TRASLADO 18/12/2019 3 0

3028422019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FLOR N.A. LOPEZ RUEDA EXT 2505 CONSULTA SOLUCIONADO - REGISTRO CON PRECLASIFICACION 30/12/2019 1 0

2873072019 SECRETARIA GENERAL PAOLA ALEXANDRA FRAGOZO RODELO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN GESTIÓN 03/12/2019 20 5

2875202019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA CONSULTA EN GESTIÓN 05/12/2019 18 0

2875412019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FREDY ALEJANDRO GIL  RODRIGUEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL EN GESTIÓN 04/12/2019 19 3

2912842019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA CONSULTA EN GESTIÓN 23/12/2019 6 0

2937882019 PROPIEDAD HORIZONTAL RICHARD STEVEN MORENO NINO QUEJA EN GESTIÓN 16/12/2019 11 0

2972502019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA CONSULTA EN GESTIÓN 18/12/2019 9 0

2982052019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARLON RICARDO PENALOZA GOMEZ QUEJA EN GESTIÓN 19/12/2019 8 0

3004072019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA CONSULTA EN GESTIÓN 23/12/2019 6 0

3007922019

SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO DE LA 

ORGANIZACION SOCIAL DORIS YAMILE MORENO CASTELBLANCO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN GESTIÓN 24/12/2019 5 0

3014332019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LUIS FERNANDO ANGEL AROS DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL EN GESTIÓN 26/12/2019 4 0

3018802019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FREDY ALEJANDRO GIL  RODRIGUEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN GESTIÓN 30/12/2019 2 0

3026072019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN GESTIÓN 27/12/2019 3 0

3026592019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN GESTIÓN 27/12/2019 3 0

3028412019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA CONSULTA EN GESTIÓN 30/12/2019 2 0

INFORME DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS



3028442019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA CONSULTA EN GESTIÓN 30/12/2019 2 0

3030382019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA CONSULTA EN GESTIÓN 30/12/2019 2 0

3030742019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FREDY ALEJANDRO GIL  RODRIGUEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN GESTIÓN 30/12/2019 2 0

3031472019 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA  DIAZ REMOLINA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN GESTIÓN 30/12/2019 2 0

3038432019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FREDY ALEJANDRO GIL  RODRIGUEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN GESTIÓN 02/01/2020 1 0

3038812019 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 QUEJA EN GESTIÓN 02/01/2020 1 0

NUM. DE SOLICTUDES RECIBIDAS NUM. DE SOLICITUDES TRASLADADAS TIEMPO DE RESPUESTA EN DÍAS NUM. SOLICITUDES EN QUE SE NEGÓ LA INFORMACIÓN.

2 0 2 0

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN EN EL PERIODO

TOTAL REQUERIMIENTOS TRASLADADOS TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA  EN DIAS

10 6


