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INFORME DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS

2674942019 (PARTICIPACION MAGDA ALEJANDRA GOMEZ RIVEROS CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 05/11/2019 11
2679762019|SECRETARIA GENERAL PAOLA ALEXANDRA FRAGOZO RODELO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 12/11/2019 10
2684132019|GERENCIA DE ESCUELA DE PARTICIPACION FELIX ROBERTO SANMIGUEL TOVAR DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR CERRADO - POR RESPUESTA CONSOLIDADA 06/11/2019 16
2684612019|AREA DE TALENTO HUMANO DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR (EN BLANCO) 28/11/2019 2
2684622019(SUBDIRECCION DE PROMOCION DE LA PARTICIPACION TANIA KARINA SALAZAR LOPEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR (EN BLANCO) 20/11/2019 8
GERENCIA DE INSTANCIAS Y MECANISMOS DE
2686082019|PARTICIPACION MAGDA ALEJANDRA GOMEZ RIVEROS SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 07/11/2019 9
GERENCIA DE INSTANCIAS Y MECANISMOS DE
2693382019|PARTICIPACION MAGDA ALEJANDRA GOMEZ RIVEROS DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 07/11/2019 4
2693652019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 07/11/2019 16
2695632019(AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARLON RICARDO PENALOZA GOMEZ QUEJA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 12/11/2019 1
2695882019(SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 07/11/2019 10
2710202019|AREA DE RECURSOS FISICOS GLADYS CECILIA GONZALEZ GONZALEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 12/11/2019 7
2713702019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 19/11/2019 9
SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO DE LA
2719772019|ORGANIZACION SOCIAL DORIS YAMILE MORENO CASTELBLANCO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 12/11/2019 12
2720482019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR (EN BLANCO) 14/11/2019 12
SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO DE LA
2721002019|ORGANIZACION SOCIAL DORIS YAMILE MORENO CASTELBLANCO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 12/11/2019 12
SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO DE LA
2721012019|ORGANIZACION SOCIAL DORIS YAMILE MORENO CASTELBLANCO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 19/11/2019 7
2722852019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 13/11/2019 13
2724262019|AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FLOR N.A. LOPEZ RUEDA EXT 2505 DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - POR TRASLADO 13/11/2019 1
2726372019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 13/11/2019 13
2727522019(SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 13/11/2019 13
2730532019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 13/11/2019 13




2732132019|SECRETARIA GENERAL PAOLA ALEXANDRA FRAGOZO RODELO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 14/11/2019 8
2739532019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 19/11/2019 9
2743342019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 14/11/2019 12
2745362019|PROPIEDAD HORIZONTAL RICHARD STEVEN MORENO NINO CONSULTA (EN BLANCO) 15/11/2019 11
2747982019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 15/11/2019 11
2749072019|AREA DE TALENTO HUMANO DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION (EN BLANCO) 19/11/2019 9
2749322019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 21/11/2019 7
2751752019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 15/11/2019 11
2752302019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 15/11/2019 11
2752362019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 15/11/2019 11
2758562019|SUBDIRECCION DE PROMOCION DE LA PARTICIPACION  [TANIA KARINA SALAZAR LOPEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR TRASLADO 19/11/2019 4
2768762019|PROPIEDAD HORIZONTAL RICHARD STEVEN MORENO NINO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL (EN BLANCO) 19/11/2019 9
2769802019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 19/11/2019 9
SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO DE LA
2775282019/ ORGANIZACION SOCIAL DORIS YAMILE MORENO CASTELBLANCO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 19/11/2019 6
2777472019|PROPIEDAD HORIZONTAL RICHARD STEVEN MORENO NINO DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCION (EN BLANCO) 19/11/2019 9
2777692019|OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO MARYLUZ CAICEDO GUTIERREZ DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCION SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 20/11/2019 1
2778012019|OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO MARYLUZ CAICEDO GUTIERREZ DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCION SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 20/11/2019 1
2778132019|OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO MARYLUZ CAICEDO GUTIERREZ DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCION SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 19/11/2019 1
2779282019|GERENCIA DE PROYECTOS ALVIS RAFAEL PAZ CANCHILA DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 21/11/2019 6
2780712019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCION (EN BLANCO) 22/11/2019 6
2787432019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 21/11/2019 7
2790172019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 20/11/2019 8
2790242019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 20/11/2019 8
2795152019|PROPIEDAD HORIZONTAL RICHARD STEVEN MORENO NINO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR (EN BLANCO) 21/11/2019 7
2797362019|OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES JOSE ANDRES TORRES PENUELA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR (EN BLANCO) 21/11/2019 7
2798952019|AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FLOR N.A. LOPEZ RUEDA EXT 2505 RECLAMO SOLUCIONADO - POR TRASLADO 22/11/2019 1
SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO DE [A
2805832019/ ORGANIZACION SOCIAL DORIS YAMILE MORENO CASTELBLANCO RECLAMO (EN BLANCO) 22/11/2019 6
2807712019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 22/11/2019 6
2809052019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 25/11/2019 5
2811732019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 25/11/2019 5
2812542019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 25/11/2019 5




2813382019|SUBDIRECCION DE PROMOCION DE LA PARTICIPACION TANIA KARINA SALAZAR LOPEZ CONSULTA (EN BLANCO) 25/11/2019
2821532019|AREA DE CONTRATOS SERGIO GEOVVANY LIZARAZO TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR (EN BLANCO) 26/11/2019
2825392019|AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FREDY ALEJANDRO GIL RODRIGUEZ CONSULTA SOLUCIONADO - POR TRASLADO 26/11/2019
2827292019(SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 26/11/2019
2827832019|SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 26/11/2019
SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT
2828082019|AREA DE ATENCION AL CIUDADANO 3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 27/11/2019
2834892019(AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARLON RICARDO PENALOZA GOMEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - REGISTRO CON PRECLASIFICACION 27/11/2019
2835162019|OFICINA ASESORA DE PLANEACION MAYRA ALEJANDRA MARTINEZ ARANGUREN CONSULTA (EN BLANCO) 27/11/2019
2839492019(SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 28/11/2019
2850742019(SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 29/11/2019
2852952019(PROPIEDAD HORIZONTAL RICHARD STEVEN MORENO NINO CONSULTA (EN BLANCO) 29/11/2019
2853442019(SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 29/11/2019
2853462019(SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES CLAUDIA DIAZ REMOLINA CONSULTA (EN BLANCO) 29/11/2019
2855182019(AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARLON RICARDO PENALOZA GOMEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL (EN BLANCO) 29/11/2019
2858232019|AREA DE ATENCION AL CIUDADANO MARLON RICARDO PENALOZA GOMEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR (EN BLANCO) 02/12/2019

TOTAL REQUERIMIENTOS TRASLADADOS

TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA EN DIAS

12




