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104772017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-24 30 0 1

105142017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-24 30 0 1

106372017 GERENCIA DE PROYECTOS MARTHA CECILIA IGLESIAS GARAY DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-25 29 13 1

106492017
SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO DE LA 

ORGANIZACION SOCIAL
DORIS YAMILE MORENO CASTELBLANCO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-25 4 0 1

110662017 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-25 21 0 1

112252017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-25 29 0 1

112682017 OFICINA ASESORA JURIDICA LUIS HILDEBRANDO GUERRA GUERRA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-25 15 0 1

118162017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-25 29 0 1

121102017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-26 26 8 1

132132017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-27 27 0 1

132522017 AREA DE TALENTO HUMANO JUAN  IGNACIO RODRIGUEZ OLARTE DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-27 5 0 1

137222017 AREA DE RECURSOS FISICOS
CRISTIAN CAMILO SALGUERO CARDENAS ext. 

51204
CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-27 32 0 1

143092017 AREA DE CONTRATOS VLADIMIR VARGAS ROMERO CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-02-06 23 12 1

147232017
GERENCIA DE INSTANCIAS Y MECANISMOS DE 

PARTICIPACION
TANIA KARINA SALAZAR LOPEZ DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-30 17 0 1

159422017 AREA DE CONTRATOS VLADIMIR VARGAS ROMERO SOLICITUD DE COPIA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-31 13 5 1

160482017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA SOLICITUD DE INFORMACIÓN CERRADO - POR RESPUESTA CONSOLIDADA 2017-01-31 0 13 1

166362017
SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO DE LA 

ORGANIZACION SOCIAL
DORIS YAMILE MORENO CASTELBLANCO SOLICITUD DE INFORMACIÓN SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-31 20 12 1

1668702016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-02-01 22 0 1

168562017 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-09-21 78 133 1

1695842016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA QUEJA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-02-01 22 6 1

1732272016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-09-26 152 112 1

175512017 PROPIEDAD HORIZONTAL KAREN VIVIANA ROJAS DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-09-29 78 122 1

1785622016
GERENCIA DE INSTANCIAS Y MECANISMOS DE 

PARTICIPACION
KAREN VIVIANA ROJAS DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-02-03 19 2 1

1797312016 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-10-07 78 114 1

1816842016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA SOLICITUD DE INFORMACIÓN SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-10-11 129 119 1

1817252016 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-10-13 77 84 1

1819252016 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-10-13 85 85 1

187002017 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-10-13 85 85 1

187142017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA SOLICITUD DE COPIA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-02-02 18 8 1

1876672016
SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO DE LA 

ORGANIZACION SOCIAL
DORIS YAMILE MORENO CASTELBLANCO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-02-07 8 0 1

1876762016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-10-25 115 74 1

1907272016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-10-25 121 80 1

1936482016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-10-28 114 73 1

1942412016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA SOLICITUD DE INFORMACIÓN SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-02 107 94 1

1947172016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-03 110 68 1

198002017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-03 115 74 1

1995622016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-02-06 23 0 1

1995852016 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-11 85 86 1

2016042016 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-11 83 86 1

2037852016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-16 93 53 1

2069582016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-18 96 56 1



2071852016 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-24 85 45 1

2072682016 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-29 80 70 1

2073962016 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-24 79 66 1

2074042016 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ SOLICITUD DE INFORMACIÓN SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-24 85 74 1

2077042016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-24 85 45 1

2090102016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-24 91 52 1

2108412016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA SOLICITUD DE INFORMACIÓN SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-28 83 72 1

2111202016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-29 83 45 1

2114172016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-30 84 44 1

21462017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-11-30 83 43 1

21512017 OFICINA ASESORA JURIDICA LUIS HILDEBRANDO GUERRA GUERRA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-06 40 1 1

2154382016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-06 41 23 1

2154712016 OFICINA ASESORA DE PLANEACION CLAUDIA LILIANA MARTINEZ TORRES DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL CERRADO - POR RESPUESTA CONSOLIDADA 2016-12-06 18 54 1

2166282016 OFICINA ASESORA DE PLANEACION CLAUDIA LILIANA MARTINEZ TORRES DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL CERRADO - POR RESPUESTA CONSOLIDADA 2016-12-06 18 54 1

2166662016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-07 77 37 1

2167032016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-07 76 36 1

21702017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-07 75 35 1

2175482016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-06 41 23 1

21792017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-09 74 34 1

218122017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL CERRADO - POR DESISTIMIENTO 2017-01-06 25 1 1

2184732016 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-02-08 6 0 1

2190572016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-14 15 55 1

2196402016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-13 70 33 1

2199842016 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-14 51 32 1

2202262016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-14 71 34 1

2205432016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-14 65 28 1

2206282016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-14 65 28 1

221002017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCIÓN SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-19 57 44 1

2216432016 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO LUIS FERNANDO ANGEL AROS Ext 2505 CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-02-08 0 0 1

2233942016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-16 63 24 1

2256712016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-21 64 27 1

2266662016 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ SOLICITUD DE INFORMACIÓN SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-22 63 53 1

2266762016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-26 50 16 1

2282072016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-26 55 16 1

228212017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-27 51 36 1

2289052016 AREA DE ATENCION AL CIUDADANO FLOR N.A. LOPEZ RUEDA Ext 2505 SOLICITUD DE INFORMACIÓN SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-02-09 0 0 1

2289162016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-28 57 20 1

2295912016 AREA DE CONTRATOS VLADIMIR VARGAS ROMERO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-28 13 15 1

2297272016 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-29 53 35 1

2300062016 PROPIEDAD HORIZONTAL EDUARDO NARANJO MUÑOZ CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-30 49 10 1

2301432016 SECRETARIA GENERAL GLADYS CECILIA GONZALEZ GONZALEZ RECLAMO CERRADO - POR DESISTIMIENTO 2016-12-30 24 1 1

236262017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2016-12-30 49 10 1

241842017 AREA DE TALENTO HUMANO JUAN  IGNACIO RODRIGUEZ OLARTE DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR CERRADO - POR RESPUESTA CONSOLIDADA 2017-02-09 3 0 1

345242017 AREA DE CONTRATOS VLADIMIR VARGAS ROMERO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-02-10 7 0 1

41282017
SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO DE LA 

ORGANIZACION SOCIAL
DORIS YAMILE MORENO CASTELBLANCO DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-02-22 5 0 1

51662017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-12 39 0 1

53192017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA QUEJA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-13 34 17 1

6312017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-16 34 1 1

67732017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-04 49 9 1

91542017 OFICINA ASESORA JURIDICA LUIS HILDEBRANDO GUERRA GUERRA DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-17 22 7 1

93542017
SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO DE LA 

ORGANIZACION SOCIAL
DORIS YAMILE MORENO CASTELBLANCO QUEJA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-20 13 0 1

94092017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-23 33 0 1

94402017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA DERECHO DE PETICIÓN DE INTERÉS GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-23 28 13 1

95282017 OFICINA ASESORA JURIDICA LUIS HILDEBRANDO GUERRA GUERRA QUEJA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-23 26 8 1

96682017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-23 30 0 1



96682017 SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES DIANA PATRICIA RAMOS GANTIVA QUEJA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2017-01-23 31 13 1

TOTAL 97

TOTAL REQUERIMIENTOS TRASLADADOS TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA

14 51 días


