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ABREVIATURA

BSC: Balanced Scorecard

GABO: Gobierno Abierto de Bogota

IDPAC: Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal.
JAC: Junta de Accion Comunal

MIPG: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MSE: Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion.
OAP: Oficina Asesora de Planeacion

ODS: Obijetivos de Desarrollo Sostenible

PC: Planes de Comunicacion

PE: Planeacion Estratégica

PIl: Proyectos de Inversion

PAI: Plan de Accion Institucional

PDD: Plan de Desarrollo Distrital

PELI: Plan Estratégico Institucional

PES: Plan Estratégico Sectorial

POT: Plan de Ordenamiento Territorial

SIG: Sistema Integrado de Gestion

SDG: Secretaria Distrital de Gobierno.
PALABRAS CLAVE

Planeacion Estratégica, Planeacion Participativa “ZOPP”, Planes, Balanced Scorecard, Ponderacion,
Stakeholder (Grupos de Interés), Alineacion.
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INTRODUCCION

El Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal — IDPAC-, establece la Planeacion Estratégica
como el mecanismo de articulacion para el cumplimiento de metas y objetivos a través de un proceso de
planeacion en cascada, en donde las actividades son distribuidas entre todos los niveles de la
organizacion.

En esta medida, el Plan Estratégico Institucional - PEI 2020-2024, es el instrumento de planeacion que
organizay orienta estratégicamente las acciones de la entidad en un plazo de cuatro (4) afios para alcanzar
los objetivos sectoriales y los propésitos de ciudad definidos en el Plan de Desarrollo Distrital 2020 —
2024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del siglo XXI”.

Es asi como el PEI 2020 - 2024, define el direccionamiento estratégico en el horizonte de corto y mediano
plazo, que permite priorizar los insumos y recursos tecnoldgicos, financieros y del talento humano
necesarios para cumplir con la vision de la entidad y los objetivos estratégicos.

La metodologia de trabajo utilizada es el resultado de la adaptacion de distintas corrientes metodologicas,
que sugirieron la aplicacion de un método empirico Unico y adecuado a las necesidades del IDPAC. De
esta manera, se incorporaron elementos de Planeacion Estratégica Participativa con metodologia de
facilitacion ZOPP, creada por la Agencia de Cooperacion Alemana -GTZ-, la metodologia propuesta
para realizar la Matriz de Marco Légico, creado y difundido por el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) y finalmente elementos provenientes de los grupos de valor de la entidad como son: ciudadanos,
funcionarios, contratistas y directivos que contribuyeron de manera participativa en su formulacion.

“Si no sabes a donde vas, cualquier camino te llevara alli.”

Lewis Carroll
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1.1 CONTEXTO

El Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal — IDPAC-, es un establecimiento publico del
orden distrital, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio adscrito a la
Secretaria Distrital de Gobierno. El Instituto fue creado en el afio 2006, mediante el Acuerdo 257 de
2006; el cual hace parte del Sector Gobierno, tal como se establece en el Acuerdo 637 de 2016 y su objeto
es garantizar el derecho a la participacion ciudadana y propiciar el fortalecimiento de las organizaciones
sociales, atendiendo las politicas, planes y programas que se definan en estas materias.
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1.2 FUNCIONES DEL IDPAC

Las funciones del Instituto se encuentran en el Acuerdo 257 de 2006 “POR EL CUAL SE DICTAN
NORMAS BASICAS SOBRE LA ESTRUCTURA, ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE
LOS ORGANISMOS Y DE LAS ENTIDADES DE BOGOTA, DISTRITO CAPITAL, Y SE EXPIDEN
OTRAS DISPOSICIONES”, y son las siguientes:

3)
b)

c)

d)

f)
9)

h)

)
K)

Fomentar la cultura democratica y el conocimiento y apropiacion de los mecanismos de
participacién ciudadana y comunitaria.

Disefiar y gestionar estrategias e instrumentos que concreten las politicas en materia de
participacion y organizacion de la ciudadania.

Disefiar y promover la estrategia que garantice la informacion suficiente para una efectiva
participacion ciudadana.

Formular, orientar y coordinar politicas para el desarrollo de las Juntas de Accién Comunal en
sus organismos de primer y segundo grado, como expresion social organizada, autbnoma y
solidaria de la sociedad civil.

Ejercer y fortalecer el proceso de inspeccién, control y vigilancia sobre las organizaciones
comunales de primero y segundo grado y sobre las fundaciones o corporaciones relacionadas con
las comunidades indigenas cuyo domicilio sea Bogota, en concordancia con la normativa vigente
en particular con la Ley 743 de 2002 o la norma que la modifique o sustituya.

Ejecutar, controlar, coordinar y evaluar planes, programas y proyectos para la promocion de la
participacion ciudadana, el interés asociativo y la organizacion comunitaria en el Distrito, en el
marco del Sistema de Participacion Distrital.

Disefar y construir metodologias y tecnologias que permitan a las comunidades organizadas
planear, ejecutar, controlar y sostener obras de interés comunitarias y transferirlas a las deméas
entidades del Distrito Capital y a las localidades.

Fomentar procesos asociativos en las organizaciones sociales y comunitarias con instrumentos de
desarrollo econémico y social del Distrito Capital.

Liderar, orientar y coordinar los procesos de participacion de los grupos poblacionales desde la
perspectiva etaria, haciendo énfasis en la juventud.

Liderar, orientar y coordinar los procesos de participacion de los grupos poblacionales desde la
perspectiva étnica.

Liderar, orientar y coordinar los procesos de participacion de los grupos poblacionales desde la
perspectiva de equidad de género.

Ejecutar obras de interés comunitario.
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1.3 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

DE BOGOTA D.C.

El Acuerdo 257 de 2006 definié la estructura funcional del IDPAC, de la siguiente forma:

lustracién 1 Organigrama

Instituto Distrital de la Participacion
y Accion Comunal -IDPAC
Directivos

Chudia Milena Sakcedo Acero

Asuntos
William Alejandro Rivera Camero

Gerncia Mujery Genero_ Gorencia de s Gereci e Jventud Gegenga g scpts 2 do s Gerencia de Pr
oy David Do Reudo Cabezas ilar Parada Mo gt Pomaez W %‘Em“

Adrlana Cublllos Garcla

Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones
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1.4 MAPA DE PROCESOS

DE BOGOTA D.C.

El IDPAC, adopto el mapa de procesos mediante Resolucion 242 del 24 de agosto de 2016, identificando

procesos estratégicos, misionales, de apoyo y evaluacion, asi:

llustracion 2 Mapa de procesos

A,

PROCESOS [
ESTRATEGICOS &g
ATENCION A LA CIUDADANIA (AC)

PLANEACION ESTRATEGICA (PE)
'COMUNICACION ESTRATEGICA (CE)

PROCESOS €§3
MISIONALES

PROMOCION DE LA PARTICIPACION CIUDADANA
Y COMUNITARIA INCIDENTE (PCI)

&

INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LAS
ORGANIZACIONES COMUNALES (IVCOC)

PROCESOS DE XN
APOYO )

GESTION FINANCIERA (GF) GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA
GESTION DOCUMENTAL (GD) INFORMACION (GTI)

GESTION JURIDICA (GJ) GESTION DEL TALENTO HUMANO (GTH)
GESTION DE RECURSOS FISICOS (GRF)  CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO
GESTION CONTRACTUAL (GC) (€I

<
eb
g s
2D
> S
a5
22
ze
o fe

e

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion. SIG PARTICIPO

1.5 ARTICULACION DEL IDPAC CON EL PLAN DE DESARROLLO DISTRITAL Y EL

PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL.

Con el objetivo de implementar el Plan de Desarrollo Distrital 2020 — 2024 “Un Nuevo Contrato Social
Yy Ambiental para la Bogota del siglo XXI”, aprobado mediante el Acuerdo 761 de 2020, el IDPAC tiene
el compromiso institucional de contribuir 3 de los 5 grandes propdsitos del Plan de Desarrollo Distrital
2020 -2024 y a 4 de los 30 logros de ciudad, “con metas trazadoras que se orientan al cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS, y que se ejecutan a través de los programas generales y

estratégicos y de metas estratégicas y sectoriales en el presente cuatrienio”?.

1 Acuerdo 761 de 2020. Concejo de Bogota
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De los 5 propositos del PDD 2020 - 2024, el IDPAC se encuentra inmerso en los siguientes tres (3):

» Hacer un nuevo contrato social con igualdad de oportunidades para la inclusion social,
productiva y politica.
+ Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz
y reconciliacion.
« Construir Bogota Region con gobierno abierto, transparente y ciudadania consciente.

En este mismo proceso de planeacion distrital, el IDPAC hace parte del Plan Estratégico Sectorial — PES
del Sector Gobierno, en 4 de los 5 Objetivos Estratégicos, a través de 16 metas, como se presenta a

continuacion:

Tabla 1 Propositos PDD 2020 — 2024 vs. Objetivos estratégicos PES 2020 - 2024 vs. Metas IDPAC

PLAN DE DESARROLLO

DISTRITAL UN NUEVO

CONTRATO SOCIAL Y
AMBIENTAL PARA LA BOGOTA

DEL SIGLO XXI

PROPOSITO

Construir Bogota
Regidn con gobierno
abierto, transparente

y ciudadania
consciente

NOMBRE DE
PROGRAMA
ESTRATEGICO

Gestion Publica
Local

2020 — 2024

OBJETIVOS DEL PLAN
ESTRATEGICO
SECTORIAL DE

GOBIERNO

1. Realizar acciones enfocadas
al fortalecimiento de la
gobernabilidad  democrética
local.

METAS IDPAC

Implementar una estrategia
comunicativa  que  promueva
valores y capacidades

democraticas.

Gobierno Abierto

2. Establecer lineamientos de
gestion del conocimiento para
el sector gobierno, con el fin
de identificar la trazabilidad de
la informacion y los servicios
gue se prestan para una mejor
toma de decisiones, generar

valor agregado a la
informacién  producida, y
mitigar la fuga de

conocimiento en el sector

Consolidar un observatorio para el
andlisis y  divulgacion  de
informacion sobre participacion
ciudadana.

Implementar un (1) Laboratorio de
Innovacion Social sobre
Gobernabilidad Social, Derechos
Humanos y Participacion
Ciudadana.

Gestion Publica
Efectiva

3. Aumentar la transparencia
mediante la implementacién
de estrategias de gobierno
abierto, que faciliten el acceso
a la informacion de parte de la

Lograr que las 3 entidades del
sector gobierno obtengan como
minimo 90 puntos sobre 100 en el
indice de Transparencia Bogoté -
ITB.

Sede Principal - B: Avenida Calie 22 # 68C-31

Casa de |a Participacion:

~

Carrerz 194 % A3C-20
300 - 2417830

0goia.gov.co

!

Cadigo Postal: 110311

0006

/ParticipacionBogota

&2

@BogotaParticipa

www.participacionbogota.gov.co



PLAN DE DESARROLLO
DISTRITAL UN NUEVO
CONTRATO SOCIAL Y
AMBIENTAL PARA LA BOGOTA
DEL SIGLO XXI
NOMBRE DE
PROGRAMA
ESTRATEGICO

PROPOSITO

OBJETIVOS DEL PLAN
ESTRATEGICO
SECTORIAL DE

GOBIERNO

ciudadania y construir
espacios de colaboracion en
los que se identifiquen
acciones de mejoramiento en
los procesos de la gestion
publica

METAS IDPAC

Lograr que las 3 entidades del
sector gobierno obtengan como
minimo 90 puntos en el indice de
Desempefio Institucional.

Lograr la interoperabilidad del
100% de las herramientas
tecnolégicas de empoderamiento
social promovidas por el IDPAC.

Construir Bogota
Region con gobierno
abierto, transparente

y ciudadania
consciente.

Gobierno Abierto.

4. Realizar acciones
innovadoras y de
empoderamiento en el

Gobierno abierto en Bogota,
que fomenten la participacion
ciudadana incidente logrando
el aumento de la confianzay el
fortalecimiento  del tejido
social, para la construccion

conjunta de ciudad vy
generacién de nuevos
liderazgos.

Formar 100.000 ciudadanos en
capacidades democraticas para la
organizacion y la participacion.

Implementar acciones de
fortalecimiento en capacidades
organizativas y democréticas de 42
instancias étnicas.

Realizar 21 acciones  de
fortalecimiento de los Consejos
Locales y Distrital de Juventud.

Implementar 300 acciones de
fortalecimiento de los medios
comunitarios de comunicacién
alternativa.

Implementar una (1) estrategia para
fortalecer a las organizaciones
sociales, comunitarias, de
propiedad horizontal y comunales,
y las instancias de participacion.

Realizar 200 obras con saldo
pedagdgico para la participacion y
el cuidado.

Implementar una estrategia de
acciones  diversas para la
participacion ciudadana.

Implementar iniciativas ciudadanas
juveniles para potenciar liderazgos
sociales, causas ciudadanas e
innovacion social.
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PLAN DE DESARROLLO

DISTRITAL UN NUEVO
CONTRATO SOCIAL Y OBJETIVOS DEL PLAN
AMBIENTAL PARA LA BOGOTA ESTRATEGICO
DEL SIGLO XXI SECTORIAL DE
NOMBRE DE GOBIERNO
PROPOSITO PROGRAMA
ESTRATEGICO

METAS IDPAC

Reformular la Politica Publica de
Participacion Incidente.

Desarrollar acuerdos de
convivencia y legitimidad para la
resolucion de conflictos

socialmente relevantes.
Fuente. Oficina Asesora de Planeacion - SDP. SEGPLAN 2020
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2. IDENTIFICACION DEL ENTORNO RELEVANTE

Una vez alineadas las metas institucionales con el PDD 2020-2024 y el PES 2020-2024, se hace necesario
la identificacion del entorno, como factor determinante para definir la planeacion estratégica de la
entidad.

Este proceso comprende la recopilacion de informacion relevante para facilitar la toma de decisiones a
la alta direccién, de acuerdo con la metodologia TASCOI, utilizada por la Veeduria Distrital?:
Transformacidn, Actores, Suministradores, Clientes, Organizadores e Intervinientes, la cual se muestra
en la siguiente ilustracion:

lustracion 3 Matriz TASCOI

IDPAC Entes de Control
(Stakeholders)
Competidores Contraloria Distrital
Veeduria Distrital
Ministerio de Interior l— Organizadores - Lideres —— | Personeria Distrital

Secretaria de Gobierno (Stakeholders)

Productos y Servicios

— Suministro de informacién
Intervinientes \ 4 estadistica sobre la
(Stakeholders) Transformacion participacion.

Garantizar a la ciudadania del Distrito Politicas Publicas.

Capital el derecho a la participacion Capacitaciones. .
incidente y fortalecer las organizaciones Asespna y asistencia
sociales, mediante informacion, formacién tecnica.

Director
Secretario General
Subdirectores

\ 4

Jefes do Ofcina y_promocion, para la construction de Procesos de formacien
Funcionarios democracia. Promocion. -
Contratistas Fortalecimiento.

Actores
> S _ Clientes / beneficiarios
Suministradores Secretaria Distrital de Gobierno (Stakeholders) -

Alcaldias Locales .
(Stakeholders) Subsecretaria de Gestién Local Alcaldias Locales

i Comisién Intersectorial de Participacion Secretaria de Gobierno
Al_cald|as Locales Juntas de Accién Comunal
Ciudadanos Ciudadania
Entidades Publicas y Instancias académicas

Privadas
Juntas de Accién Local
Juntas de Accién Comunal

Organizaciones Sociales
Organizaciones Comunales 'y
Comunitarias
Organizaciones de
Propiedad Horizontal
Concejos

Locales y distritales de
juventud Instancias de |-
participacion

Fuente. Resolucion 242 de 2016. Resolucion 329 de 2019. Acuerdo 257 de 2006

2 https://www.veeduriadistrital.gov.co/transparencia/informacion-interes/glosario/tascoi

Sede Principal - B: Avenida Calle 22 # 68C-31

O
Casa de |a Participacion: Carrerz 194 # A3C-£0 o @ o 2z
Teléfono PBX: [57) {1) 2417900 - 2417930 [ParticipacionBogota @BogotaParticipa
wwwi.participacionbogota gov.co www.participacionbogota.gov.co

Cadigo Postal: 110311


https://www.veeduriadistrital.gov.co/transparencia/informacion-interes/glosario/tascoi

IDPAC | Boco

La matriz desarrollada, proporciona una vision simplificada y recopilada del entorno de la entidad, asi
como los principales actores o grupos de interés (Stakeholders), que interactdan con la institucién, lo
cual permite tener una vision holistica para el desarrollo de la Planeacion Estratégica.

3. DIAGNOSTICO DE LA ENTIDAD

Identificado el entorno relevante y alineados los planes en el proceso de planeacion distrital, se inicia la
incorporacion de elementos de Planeacion Estratégica Participativa con la metodologia de planeacion
participativa “ZOPP”, (creada por la Agencia de Cooperacion Alemana, GTZ) por sus siglas en aleméan
Ziel-Orientierte Projekt-Planung o en espafiol “Planeacion de Proyectos Orientada a Objetivos”
(Terrones, 2011), muy utilizada en la actualidad para el disefio de planes en diferentes paises Europeos,
la cual consiste principalmente en el disefio de planeacion de abajo (funcionarios y contratistas,
ciudadanos) hacia arriba (equipo directivo), con el fin de determinar el diagnostico organizacional, el
disefio y la formulacion de la plataforma estratégica de la entidad.

“La planeacion participativa, como forma de proyectar el desarrollo, toma en cuenta las
opiniones de los diferentes involucrados en talleres de trabajo participativo. Las condiciones de
desarrollo actuales demandan planes, programas y proyectos con un enfoque participativo, puesto
que mediante la aplicacion de esta metodologia se identifican prioridades comunitarias y se
disefian las estrategias y acciones adecuadas para impulsar el desarrollo integral. Para obtener
resultados favorables, la planeacién debe partir del conocimiento pleno de la realidad y del
contacto permanente con la poblacion” (Terrones, 2011)

Es importante sefialar que esta metodologia, al ser participativa, hace mayor énfasis en la generacion
de consensos, participacion, compromiso e involucramiento de los distintos actores.

La implementacidn de la metodologia ZOPP se llevo a cabo, a través de la recolecciéon de informacion

de los 3 principales Stakeholders: i) Funcionarios y contratistas; ii) Ciudadanos; y iii) Equipo Directivo,
con el fin de obtener informacion sistematica y organizada, necesaria para realizar el diagndstico.

3.1.FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS

Con la participacion de este grupo de valor, se construyd el siguiente analisis DOFA (debilidades,
oportunidades, fortalezas y amenazas)

b
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Tabla 2 Matriz DOFA 2020

FORTALEZAS DEBILIDADES

F1. Conocimiento del territorio y su articulacion.
F2. Experiencia y credibilidad de trabajo
comunitario.

F3. Lideres en caracterizacion de lo comunal.

F4. Contar con los diagndsticos integrales de
participacion por localidad.

F5. Contar con claros instrumentos de gestion para
la implementacién del Sistema Distrital de
Participacion.

F6. El talento humano.

F7. Las plataformas tecnoldgicas.

F8. La Escuela de la Participacion.

F9. La sede By el laboratorio.

F10. Unica entidad que aporté a la constitucion
politica en Braille.

F11. La emisora DC radio.

F12. Conocimiento de la ciudad y de sus
organizaciones  sociales,  comunitarias Yy
comunales.

=

. Atender ciudadania.

. Propuesta de Bogota region.

. Entidad lider de la participacion.

. El tema nuevo de propiedad horizontal.

. Acto administrativo de creacion.

. Politica Publica de participacion.

. Cobertura a la comunidad.

. Convenios interinstitucionales.

09. Ciudadania digital pues contamos con unas
plataformas efectivas.

~owpN

»

O00000O0O0
o g

[ee]

D1. Escasos recursos asignados a la Participacion.
D2. Falta articulacion interinstitucional y a nivel
interno.

D3. Falta de reconocimiento institucional.

D4. Falta de memoria institucional.

D5. Muchas funciones y responsabilidades para un
equipo muy pequefio.

D6. Ausencia de una estrategia territorial.

D7. Falta de comunicacion interna.

D8. Contratacién de personal sin experiencia en
temas de participacion.

D9. Falta de sentido de pertenencia.

D10. Alta rotacion del personal.

D11. Muchos jefes y poco personal en territorio.
D12. Inexistencia de un plan de informacion y
comunicacion.

D13. Estructura orgénica no apta.

D14. El personal no se concentra en una misma
sede.

D15. No se trabaja bajo enfoque de procesos.

D16. Falta de capacidades de resolucion de
conflictos.

D17. No se construye sobre lo construido.

D18. Falta de consolidacion de la institucion como
entidad lider de la participacion.

D19. Débiles procesos de induccion y reinduccion.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Al. No contar con presupuesto suficiente para
adelantar las acciones planteadas.

A2. No cumplir con la oferta institucional y que la
poblacion sienta que es utilizada por la entidad.
A3. Intereses politicos y personales de las
organizaciones.

A4. Celos institucionales.

A5. COVID 19.

A6. Falta de credibilidad en los procesos de
participacion ciudadana.
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010. Metodologias para la resolucion de
conflictos sociales.

011. Acompafiamiento permanente a instancias y
mecanismos de participacion.

012. Desarrollo de iniciativas pueden visibilizarse
en la promocién.

013. Permanentemente compafiia técnica a
alcaldias locales y equipos de gobierno.

014. Contamos con organizaciones sociales.

015. La pandemia para temas de innovacion.
016. La Alcaldesa fue Directora.

017. Nos vemos en la agenda publica. Acuerdo de
Paz

018. Su talento humano.
019. Reformular la
participacion.

politica pulblica de

A7. Falta de herramientas tecnoldgicas para el
acceso de la ciudadania.

A8. Falta de conocimiento de la ciudadania para el
uso de herramientas digitales y tecnoldgicas.

A9. No hay continuidad en los planes, programas
y proyectos por los cambios de gobierno.

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion

3.2.CIUDADANOS

Se consulté a los ciudadanos sobre los siguientes tres aspectos, mediante de un formulario publicado en
la pagina web de la entidad www.participacionciudadana.gov.co y divulgado a través de las redes

sociales.

1. Principales problemas que el IDPAC debe priorizar en los proximos cuatro (4) afios.

2. Acorde con los problemas identificados, se solicito a la ciudadania identificar tres (3) estrategias
que deberia abordar el IDPAC para la solucion de los problemas.

3. Se consultd sobre los atributos que deberia tener la vision de la entidad al 2030.

como se muestra a continuacion:

La encuesta registré una participaron de 184 ciudadanos de 18 localidades del distrito, donde la mayor
participacion se evidencié en la localidad de Suba, seguida de las localidades de Engativa y San Cristobal,

Tabla 3 Participacién Porcentual por Localidad

Localidad Participacion
SUBA 12,71%
ENGATIVA 10,50%
SAN CRISTOBAL 10,50%
PUENTE ARANDA 9,94%
CIUDAD BOLIVAR 7,73%
KENNEDY 7,73%
FONTIBON 7,18%
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Localidad \ Participacion \
USAQUEN 6,63%
BOSA 6,08%
TEUSAQUILLO 6,08%
BARRIOS UNIDOS 3,87%
CHAPINERO 2,21%
RAFAEL URIBE URIBE 2,21%
TUNJUELITO 2,21%
LOS MaRTIRES 1,66%
USME 1,66%
CANDELARIA 0,55%
SANTA FE 0,55%
ANTONIO NARINO 0%
SUMAPAZ 0%

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion

Por otra parte, se evidencio que el grupo etareo con mayor participacion fue el de 40 a 59 afios, el cual
fue del 37%.

llustracion 4 Participacion por Grupo Etareo

mDel4al8 =Del9a26 =De27a39 Ded40a59 =De60a?79

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion
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A continuacion, se muestran los resultados obtenidos frente a los tres (3) aspectos consultados a los
ciudadanos:

Tabla 4 Problemas Priorizados

\[o} PRIORIZACION DE PROBLEMAS %
Bajo nivel formativo en los liderazgos sociales para incidir en las politicas

1 o . 16,67
publicas de la ciudad.

5 Desconocimiento de los ciudadanos sobre derechos, canales y mecanismos de 16.62
participacion. '

3 Debilidad en las herramientas tecnoldgicas y de innovacion para la 13.73
participacién ciudadana. '
Ausencia de produccion de conocimiento, sobre las dindmicas, agendas,

4 formas y estaticas de la participacion ciudadana en Bogota. 12,71

Existencia de una cultura machista, homofdbica, racista y xenofébica al
5 interior de las comunales, sociales, comunitarias, de propiedad horizontal e 12,36
instancias de participacion.

Debilidad de la organizaciones comunales, sociales, comunitarias, de
6 propiedad horizontal e instancias de participacion para emprender acciones 12,07
de movilizacién e incidencia en la gestion publica.

Carencia de escenarios de dialogo y concertacion para resolver conflictos

! barriales, locales, de ciudad y de region. 11,05
Baja produccion de conocimiento pedagdgico, metodologico y didactico para

8 promover la participacion ciudadana. 10,94

9 Dispersion en el Sistema Distrital de Participacion incidente de la ciudad. 8.60

10 Ineficacia del proceso de inspeccion, vigilancia y control (IVC) en asuntos 8.56
comunales y étnicos ’
Baja capacidad operativa y estratégica de las organizaciones sociales,

11 comunitarias, de propiedad horizontal e instancias de participacion. 6,37

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion
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Tabla 5 Estrategias Priorizadas

\[o} PRIORIZACION DE ESTRATEGIAS %
Promocion de iniciativas de participacion ligadas a las nuevas

1 . g 23,98
ciudadanias.

Implementacion de estrategias de formacion ciudadana en multiples

2 . . . . 23,36
modalidades (virtual, andloga y presencial).

Implementar acciones de innovacion tecnologica y social que

3 ; TN 22,57
profundicen la participacion incidente.

Gestionar acciones de produccion de conocimiento sobre la

4 S 22,18
participacion ciudadana.

5 Implementacion de estrategias de comunicacion para promover 2181
valores democraticos. ’
Desarrollar estrategias de fortalecimiento organizativo para

6 . . ) 20,46
consolidar el tejido social.

Fomento de iniciativas de organizaciones sociales, comunales, de

7 . . . . SR 18,59

propiedad horizontal y de instancias de participacion.

Frente a la pregunta abierta ¢cual deberia ser la vision del IDPAC?, los ciudadanos participaron con
comentarios y sugerencias las cuales fueron revisadas y analizadas, lo que permitio la identificacion de
aspectos concordantes que aportaron a la construccion de la vision de la entidad, dentro de los cuales se

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion

resaltan lo siguiente:

Promocion de la participacion
Fortalecimiento y conocimiento de acciones
Fomentar la participacion

Personal capacitado

Inclusion social

Dindmicas organizativas

Institucién de alta trascendencia y reconocimiento por su incidencia en la transformacion social
La participacion sea la base de la consolidacion democratica en Bogota

Productor de informacion relacionada con participacion ciudadana

3.3. EQUIPO DIRECTIVO

Se realizd un ejercicio de planeacion estratégica con la participacion del nivel directivo de la entidad,
donde se socializaron los resultados obtenidos en los talleres realizados con los demés grupos de valor
(funcionarios, contratistas y ciudadanos). A partir de los resultados presentados, se definieron los
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elementos estratégicos que marcaran la ruta que la entidad debe seguir en los préximos afios para
transformar la entidad en el instrumento para la participacion.

Tabla 6 Propuesta de plataforma estratégica

PROPUESTA
VISION

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

ESTRATEGICOS

Somos una entidad
publica del orden
distrital que genera
condiciones
innovadoras
institucionales,
organizativas y
culturales, en Bogota y
la region, que
incentivan, facilitan y
fortalecen la
participacién y el
empoderamiento
ciudadano como forma
de mejorar el bienestar
de los ciudadanos y sus
comunidades.

En el 2030, el IDPAC
sera reconocido local,
nacional e
internacionalmente
como la entidad lider
en la promocién e
investigacion sobre la
participacion ciudadana
en el Distrito Capital,
asi como en produccion
de técnicas y
metodologias de
fortalecimiento
organizativo que
aportan a la cultura
democratica, inclusiva,
intercultural y con
equidad de géneroy a
incrementar la
capacidad de incidencia
de la ciudadania en la
gestion publica y el
control social.

INNOVACION

GESTION DE CONOCIMIENTO

Promover el
empoderamiento

ciudadano, a través de
estrategias innovadoras de
fortalecimiento

organizativo del tejido
social, intervencién
territorial colaborativa y
promocion de la
participacion  ciudadana
con el objeto de construir
una gobernanza
democratica del territorio
local, distrital y regional.

Producir ~ conocimiento
sobre la participacion
ciudadana, sus actores y
sus formas organizativas a
través de una politica de
gestion del conocimiento
institucional que
contribuya al
mejoramiento del disefio,
ejecucién e impacto de las
politicas  publicas  de
participacion  en  las
localidades, la ciudad y la
region.

TRANSPARENCIA
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PROPUESTA OBJETIVOS
VISION ESTRANESTAS ESTRATEGICOS

Implementar un modelo
de gestion transparente
mediante la aplicacion de
los principios y
herramientas del gobierno
abierto para aumentar la
3 |incidencia ciudadanaen la
toma de decisiones, la
confianza en las
instituciones y el
empoderamiento

ciudadano en el control
social a la gestion publica.

Fortalecer la capacidad
institucional, potenciando
el desarrollo del talento
humano, promoviendo
procesos de innovacion en
4 |la gestion y el uso de
nuevas tecnologias para
dar respuesta eficiente,
efectiva y eficaz a las
demandas sociales de
participacion.

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion

2wl
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4. DIAGNOSTICO DEL ENTORNO

4.1.ANALISIS DEL ENTORNO INTERNO

El andlisis del entorno interno se hizo con base en los recursos y capacidades internas institucionales
en materia fisica, financiera, humana, y organizativa. Para ello fue necesario retomar el analisis DOFA
en cuanto a las fortalezas y debilidades, para posteriormente revisar cada punto con la herramienta de
analisis de capacidades VRIO? la cual “Se trata de una herramienta para poder determinar el potencial —
en términos de ventajas competitivas— de los recursos y las capacidades de las organizaciones. Los
recursos y las capacidades que pasan el filtro VRIO (Valioso, Raro, Inimitable y aprovechables por la
Organizacién) pueden ser Utiles para el desarrollo de una ventaja competitiva.” (Garcia, 2010).

4.1.1. ANALISIS DE FORTALEZA Y DEBILIDADES

Del analisis DOFA se puede concluir en términos de Fortalezas, que se tiene conocimiento de la ciudad
y de sus organizaciones sociales, comunitarias y comunales, lo que permite que se conozca muy bien
el territorio y su articulacion, dada la experiencia y credibilidad del trabajo comunitario, pues se
identifica al IDPAC como lider en la caracterizacion de las organizaciones comunales. Asi mismo,
se cuenta con instrumentos de gestion para la implementacion del Sistema Distrital de
Participacion, con un talento humano comprometido, plataformas tecnoldgicas en desarrollo, la
emisora DC radio, la Escuela de la Participacion, la sede B, el laboratorio y los diagnésticos
integrales de participacion por localidad.

En relacion con las Debilidades identificadas en la matriz DOFA se relaciona los escasos recursos
asignados a los temas de Participacion, asi como la falta de articulacion interinstitucional y a nivel
interno, que han llevado a la falta de reconocimiento institucional. Por otro lado, se mencioné con
frecuencia la falta de memoria institucional y el escaso recurso humano de planta y la Alta rotacion
del personal.

Esto se ve reflejado, en que se cuenta con una estructura administrativa mas fuerte que la estructura
de accidn en el territorio, ayudando a la falta de sentido de pertenencia, por lo cual, se nota una
inexistencia de un plan de informacion y comunicacién, demostrando el poco alcance de la plataforma
tecnoldgica interna. También se muestra la falta de capacidades de resolucion de conflictos y el no
construir sobre lo construido, lo que ha dificultado la consolidacion de la institucion como entidad lider
de la participacion.

A partir del anélisis DOFA, se identificaron las variables VRIO bajo las siguientes preguntas:
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Tabla 7 Matriz VRIO

A IDEA QUE
CONDICIONES PREGUNTA DE ANALISIS REPRESENTAN
¢Proporciona  valor  al
\ Valiosos Permiten nuevas oportunidades en el mercado | cliente 'y una ventaja

competitiva?
Raros, Unicos o0 | Son especificos de la empresa, dificiles de | ;Cuentan con ella otros

£scasos comprar u obtener en el mercado competidores?
- e . . ;Seria costoso para otros
| Inimitables Son dificiles de copiar por la competencia. ?mitarIaO P

Inmersos en la
(@) organizacion de la
empresa

La empresa esta preparada para su | ¢Estala empresa organizada
aprovechamiento. para explotar el recurso?

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion. (Garcia, 2010)

Como resultado del anterior andlisis, se identificaron como recursos y capacidades esenciales del IDPAC
las siguientes:

Recursos: plataformas tecnoldgicas — talento humano — emisora DC radio — Escuela de la Participacion
- su sede By laboratorio - alto conocimiento de la ciudad y de sus organizaciones sociales - diagnésticos
integrales por localidad.

Capacidades: el equipo conoce muy bien el territorio y su articulacion - experiencia y credibilidad en el
trabajo comunitario - lideres en la caracterizacion de las organizaciones comunales - instrumentos de
gestion para la implementacion del Sistema Distrital de Participacion.

4.2. ANALISIS DEL ENTORNO EXTERNO

Para el andlisis se considerd el entorno politico, econémico, social, tecnoldgico, ecoldgico y legal, a
través de la aplicacion de la metodologia PESTEL, la cual permite determinar las condiciones del
entorno de una organizacién. Estd herramienta “Ofrece un acercamiento unilateral y atemporal a la
multipresencialidad de las organizaciones, entendiendo que su objetivo es identificar, en un momento y
en un espacio dado, los aspectos que permiten darle forma a una imagen organizacional relativa a ese
sistema de referencia temporal y espacial” (Guevara, 2014).

0006 &

[ParticipacionBogota @BogotaParticipa
www.participacionbogota.gov.co




IDPAC | Boco

Tabla 8 Matriz PESTEL

ENTORNO DESCRIPCION

En Colombia, en temas de participacion ciudadana la abstencidn ha estado siempre por encima
del 50%, que en ningun caso supera el porcentaje de participacién promedio del mundo, que se
sitla alrededor del 70 %. En Bogota la participacion de la ciudadania fue de 62%?*.

Los resultados de la Encuesta Bienal de Culturas®, en Bogota reportaron las siguientes cifras:

e Lademocracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno: 59.4%.
Usted en general, se siente nada motivado 40%o, para votar por Concejo Distrital.

e Usted en general, se siente poco y nada motivado 35%o, para votar por Junta Administradora
Local.

e En general se puede confiar en los sindicatos: NO 68%.

Por otro lado, los resultados de la Encuesta de Cultura Politica®, con referencia al “Porcentaje de
personas de 18 afios y mas, por sexo, segln si pertenecen a grupos, organizaciones o instancias
a nivel nacional”, es de:

JAC: NO 96%. Bogota: NO 76%

Organizacion de caridad: NO 99.3%.

Cooperativa de trabajo: NO 98.6%.

Grupo u organizacion religiosa NO 93.3%.

Junta de edificio o conjunto residencial NO 99.4%.

Espacios de participacion apoyados o promovidos por el Estado NO 99.5%.
Organizacion étnica (por ejemplo, de afrocolombianos o indigenas) NO 98.9%.
Organizacion cultural o deportiva NO 98.2%.

Organizacion educativa (asociacion de padres de familia, etc.) NO 98.4%.
Organizacion de conservacién del medio ambiente NO 99.5%.

Asociacion u organizacién comunal de vigilancia y seguridad NO 99.7%.
Sindicato NO 99.1%.

Organizacion o asociacion campesina, agropecuaria o de pesca NO 99.2%.
Movimiento o partido politico NO 99%.

Organizaciones comunitarias (consejo comunitario, asociacién de cabildos; de mujeres, de
ancianos o de jévenes) NO 99%.

e Otro NO 99.9%.

Politico

4 https://eleccionesl.registraduria.gov.co/pre_pres 2018/resultados/2html/resultados.html

5 https://www.culturarecreacionydeporte.gov.co/es/cultura-ciudadana/subdireccion-observatorio-de-culturas/encuesta-bienal-de-
culturas/encuesta-2019

6 http://microdatos.dane.gov.co/index.php/catalog/644/get_microdata
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Estadisticas del DANE’

Total, Nacional:

e Tasa global de participacién: 60.1%
e Ocupacion: 50.6%

e Desempleo: 15.8%

Total, Bogota:

e Tasa global de participacién: 64.9%
e Ocupacion: 50.6%

Econdmico | e Desempleo: 22%

Encuesta Pulso Social, DANES;

e Cbmo considera usted la situacion econdmica de su hogar comparada con la de hace 12
meses? Porcentaje de personas que responden “Peor y mucho peor”, segun ciudad: Total 23
ciudades: Nacional 70.6%, Bogota 69.6%

e Como cree usted que serd la situacion econdmica de su hogar dentro de 12 meses
comparada con la actual? Porcentaje de personas que respondieron y “Mucho peor y peor”,
segun ciudad Total 23 ciudades: Nacional 22%, Bogota 24%.

Encuesta Pulso Social, DANE®:

e Durante los ultimos 7 dias, ¢ha consumido bebidas alcohdlicas o cigarrillos para sentirse

Social mejor?: Nacional 3.2%, Bogota 4.2%

e Los nifios/as de este hogar que continuaron con las actividades educativas o de aprendizaje
desde que cerraron las escuelas/colegios: Nacional 86%, Bogota 88%.

7 https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ech/ech/bol_empleo _sep 20.pdf
8 file:///C:/Users/nicol/Downloads/presentacion-pulso-social-septiembre-2020.pdf
9 file:///C:/Users/nicol/Downloads/presentacion-pulso-social-septiembre-2020.pdf
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ENTORNO DESCRIPCION

Segun las consultoras de redes sociales “We Are Social” y “Hootsuite”, en Colombia existen 34
millones de usuarios en Internet, un nimero equivalente a la cantidad de personas activas en los
medios sociales. Por otro lado, 31 millones de usuarios navegan en Internet a través de
dispositivos mdviles. We Are Social y Hootsuite nos muestra que YouTube, Facebook,
Instagram, Twitter y Snapchat son las principales redes sociales utilizadas en nuestro pais. Las
edades de las personas que mas usan las redes sociales se encuentran entre los 18 y 34 afios, lo
que representa el 60 % de los usuarios en general.*

Los sitios de internet que reciben més trafico web en Colombia lo encabezan GOOGLE con 17
minutos y 43 segundos en promedio por visitas y con 12.6 visitas de promedio. En este listado
también se encuentran en orden YouTube, Facebook, WhatsApp, Netflix, Instagram, Wikipedia
Y Twitter.!!

Para el analisis, se considera la red social Facebook, por cuanto encabeza el uso en Colombia y
Tecnologico | el mundo, con un alcance por los siguientes rangos de edad y género:

“De 13 — 17 afos, 2.5% son femenino y 3.1% masculinos, da un total de 5.6%, que es
igual a 109 millones. 18 — 24 afios, 10% son femenino y 14% masculinos, da un total
de 24%, que es igual a 468 millones. 25— 34 afios, 13% son femenino y 19% masculinos,
da un total de 32% que es igual a 624 millones.”*?

Encuesta Pulso Social, DANE?:

e ;Cual es la razdn por la que los/as nifios/as no participaron en actividades educativas o de
aprendizaje? La institucion educativa si ofrece clases virtuales pero el hogar no cuenta con
dispositivos como computador, tablet o celular: Nacional 20.7%, Bogota 8%

e Cudl es la razén por la que los/as nifios/as no participaron en actividades educativas o de
aprendizaje? La institucién educativa si ofrece clases virtuales pero el hogar no cuenta con
internet: Nacional 21.9%, Bogota 9.7%.

Segun los datos del Observatorio Ambiental de Bogota:*

Ecoldgico | Los arboles por cada 100.000 Habitantes - APHH (Arboles/ hab), en Bogota: Afio 2017: 15.793.
2018: 15.668

En términos legales la Encuesta Bienal de Culturas®®, los bogotanos reportaron:

Legal e En general se puede confiar en: En los Jueces: NO 75%.

e En general se puede confiar en: En los Organos Judiciales: NO 68%.

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion.

10 https://www.webfindyou.com.co/blog/crecimiento-del-social-media-en-colombia-estadisticas-del-2019/

11 hitps://yiminshum.com/social-media-colombia-2020/

12 1bid.

13 file:///C:/Users/nicol/Downloads/presentacion-pulso-social-septiembre-2020.pdf

14 https://oab.ambientebogota.gov.co/indicadores-reglamentados/

15 https://www.culturarecreacionydeporte.gov.co/es/cultura-ciudadana/subdireccion-observatorio-de-culturas/encuesta-bienal-de-
culturas/encuesta-2019
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4.2.1. ANALISIS DE OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

De acuerdo con la informacion obtenida de los talleres del PDD de Bogotd Region, se observa
Oportunidades para el IDPAC, tales como: reconocimiento del IDPAC como lider de la
participacioén, el tema nuevo de propiedad horizontal, reformulacion de la politica publica de
participacion que de una cobertura amplia a la comunidad, temas de innovacion como ciudadania
digital, asi como las plataformas tecnoldgicas, que ayudan al acompafiamiento permanente a instancias
y mecanismos de participacion, desarrollando iniciativas que se pueden visibilizar en la promocion.
La permanente compafiia técnica a alcaldias locales y equipos de gobierno y organizaciones sociales
fuertes.

Aunque la coyuntura actual relacionada con la pandemia se ve como una Amenaza, también se ve como
una oportunidad para los temas de innovacidn, igualmente se considera una oportunidad relevante que la
Alcaldesa de Bogota Claudia Lopez fue directora del IDPAC, y finalmente la entidad esta en la agenda
publica nacional, relacionada con el Acuerdo de Paz.

Con relacion a las Amenazas, se observa que no se cuenta con presupuesto suficiente para adelantar
las acciones planteadas, se percibe que no se pueda cumplir con la oferta institucional, se ven al IDPAC
como centro de Intereses politicos en el que hacer de las organizaciones y no hay continuidad en los
planes, programas y proyectos por los cambios de gobierno.

4.3.CRUCES DOFA

Resultado de esta Matriz DOFA se realizaron los cruces de las Debilidades, Amenazas y
Oportunidades (D*A*QO), donde se agruparon para: Vencer Debilidades, aprovechar Oportunidades y
superar debilidades y amenazas.

Tabla 9 Cruce DOFA

Oportunidades | Amenazas

O1. Atender ciudadania. e Al.  No contar con
e 0O2. Propuesta de Bogota region. presupuesto para adelantar
e 03. Entidad lider de la las acciones planteadas.

participacion. e A2. No cumplir con la oferta
e O4. El tema nuevo de propiedad institucional 'y que la

horizontal. poblacién sienta que es
e 05. Acto administrativo de utilizada por la entidad.

creacion. e A3. Intereses politicos y
e 06. Politica Piblica de personales de las

participacion. organizaciones.
e O7.Coberturaa lacomunidad. |® Ad4. Celos institucionales.
e 08 Convenios | ¢ A5.COVID 19

interinstitucionales.
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Debilidades

D1. Escasos recursos asignados
a la Participacion.

D2. Falta articulacion
interinstitucional y a nivel
interno.

D3. Falta de reconocimiento
institucional.
D4. Falta
institucional.
D5. Muchas
responsabilidades
equipo muy pequefio.

D6. Ausencia de una estrategia
territorial.

D7. Falta de comunicacion
interna.

de memoria

funciones
para

y
un

A6. Falta de credibilidad en
los procesos de participacion

09. Ciudadania digital pues
contamos con unas plataformas

efectivas. ciudadana.

e 010. Metodologias para la|e A7. Falta de herramientas
resolucion de conflictos tecnoldgicas para el acceso
sociales. de la ciudadania.

o O11. Acompafiamiento | ¢  A8. Falta de conocimiento de

permanente a instancias
mecanismos de participacion.
0O12. Desarrollo de iniciativas

la ciudadania para el uso de
herramientas  digitales vy
tecnoldgicas

y

pueden visibilizarse en la|e A9. No hay continuidad en
promocion. los planes, programas vy

e 012 Permanentemente proyectos por los cambios de
compafiia técnica a alcaldias gobierno.

locales y equipos de gobierno.
014. Contamos con
organizaciones sociales.

015. La pandemia para temas
de innovacion.
0l6. La
Directora.
017. Nos vemos en la agenda
publica Acuerdo de Paz

018. Su talento humano.

019. Reformular la politica
publica de participacion.
Vencer D para aprovechar O
D10-D11-D13-D19-018: Alcanzar una (1) Reestructuracion
Organizacional (Alta rotacion del personal, muchos jefes y poco
personal en territorio, estructura organica no apta, débiles procesos de
induccion y reinduccion y su talento humano).

D8-D19-018: Crear un (1) modelo de contratacion de personal
fuerte. (Contratacién de personal sin experiencia en temas de
participacion, débiles procesos de induccién y reinduccién y su talento
humano).

D1-03-08-Al: Realizar una (1) estrategia de ampliacion y adicién
del presupuesto (Escasos recursos asignados a la Participacion, entidad
lider de la participacion, convenios interinstitucionales, no contar con
presupuesto para adelantar las acciones planteadas

D2, D8, D12: Desarrollar un (1) Plan de Informacion y
Comunicacion que fortalezca la articulacion interna y los flujos de
comunicacion (Falta articulacion interinstitucional y a nivel interno,
falta de comunicacion interna, Inexistencia de un plan de informacién y
comunicacion.)

Alcaldesa  fue

| Superar D para vencer A
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D8. Contratacion de personal
sin experiencia en temas de
participacion.
D9. Falta de
pertenencia.
D10. Alta rotacion del personal.
D11. Muchos jefes y poco
personal en territorio.

D12. Inexistencia de un plan de
informacién y comunicacion.
D13. Estructura organica no
apta.

D14. EI personal no
concentra en una misma sede.
D15. No se trabaja bajo enfoque
de procesos.

D16. Falta de capacidades de
resolucion de conflictos.

D17. No se construye sobre lo
construido.

D18. Falta de consolidacion de
la institucion como entidad lider
de la participacion.

D19. Débiles procesos
induccion y reinduccién

sentido de

se

de

D3-D18-A6-Desarrollar una (1) campafa de reconocimiento externo
de la entidad. (Falta de reconocimiento institucional, falta de
consolidacion de la institucién como entidad lider de la participacion,
Falta de credibilidad)

D4- D9-Desarrollar a través del Observatorio, una (1) linea de
investigacion de Memoria Institucional (Falta de memoria
institucional, falta de sentido de pertenencia.)

D5-D6-D15 Una (1) actualizacion del Mapa de Procesos de la
Entidad. (Muchas funciones y responsabilidades para un equipo muy
pequefio, ausencia de una estrategia territorial, no se trabaja bajo enfoque
de procesos).

A8-All-Formulacion de (1) un plan de acciones innovadoras tanto,
para adentro del IDPAC como para sus usuarios. (Acceso de la falta
de herramientas tecnoldgicas por parte de la ciudadania, No todas las
personas de la ciudadania estan capacitadas en temas digitales y
tecnolégicos.)

D16-Implementar desde talento humano una (1) estrategia de mesas
de conciliaciébn y mediacion interna (Falta de capacidades de
resolucion de conflictos).

A6-Desarrollar (1) un plan de reactivacion laboral y actividades
Postcovid (Covid)

A12-02-VISION a largo plazo. No hay continuidad por parte de los
gobiernos distritales.

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion

Resultado de la matriz cruzada, se presentan los siguientes resultados:

Estrategia de Fortalecimiento del Talento Humano:
o Alcanzar una (1) Reestructuracion Organizacional (Alta rotacion del personal, muchos
jefes y poco personal en territorio, estructura organica no apta, débiles procesos de induccién

y reinduccion y su talento humano).
o Crear un (1) modelo de contratacion de personal fuerte. (Contratacion de personal sin
experiencia en temas de participacion, débiles procesos de induccion y reinduccion y su

talento humano).

Realizar una (1) estrategia de ampliacion y adicion del presupuesto (Escasos recursos asignados
a la Participacion, entidad lider de la participacion, convenios interinstitucionales, no contar con
presupuesto para adelantar las acciones planteadas

Desarrollar un (1) Plan de Informacién y Comunicacion que fortalezca la articulacion interna
y los flujos de comunicacion (Falta articulacion interinstitucional y a nivel interno, falta de
comunicacion interna, Inexistencia de un plan de informacion y comunicacion.)

b
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e Desarrollar una (1) campafia de reconocimiento externo de la entidad. (Falta de reconocimiento
institucional, falta de consolidacion de la institucion como entidad lider de la participacion, Falta de
credibilidad)

e Desarrollar a través del Observatorio, una (1) linea de investigacion de Memoria Institucional
(Falta de memoria institucional, falta de sentido de pertenencia.)

e Una(1) actualizacion del Mapa de Procesos de la Entidad. (Muchas funciones y responsabilidades
para un equipo muy pequefio, ausencia de una estrategia territorial, no se trabaja bajo enfoque de
procesos).

e Formulacion de (1) un plan de acciones innovadoras tanto, para adentro del IDPAC como para
sus usuarios. (Acceso de la falta de herramientas tecnoldgicas por parte de la ciudadania, No todas
las personas de la ciudadania estan capacitadas en temas digitales y tecnolégicos.)

e Implementar desde talento humano una (1) estrategia de mesas de conciliacion y mediacion
interna (Falta de capacidades de resolucién de conflictos).

e Desarrollar (1) un plan de reactivacion laboral y actividades Postcovid (Covid)

e VISION a largo plazo. No hay continuidad por parte de los gobiernos distritales.

De acuerdo con los resultados de la matriz DOFA, se inici6 el desarrollo de Analisis de Objetivos, lo
que, sumado a la evaluacion del entorno interno y externo, asi como al anélisis y alineacion de los
referentes de planeacion, como lo son el Plan de Desarrollo Distrital, el Plan Sectorial y los analisis
correspondientes a los Stakeholder y de entorno relevante, derivé finalmente en la construccion de la
estrategia institucional para el periodo 2020-2024.
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5. DEFINICION DE LA PLATAFORMA ESTRATEGICA

El IDPAC ha definido y documentado una plataforma estratégica que establece los aspectos
fundamentales para la entidad en el corto, mediano y largo plazo.

5.1.MISION

Bajo la metodologia ZOPP de planeacion participativa, se revisd la Mision y Vision Institucional
arrojando los siguientes resultados:

Somos una entidad pablica, del orden distrital, que genera condiciones innovadoras, institucionales,
organizativas y culturales en Bogota y la regidn, que incentivan, facilitan y fortalecen la participacion
y el empoderamiento ciudadano como forma de mejorar el bienestar de los ciudadanos y sus
comunidades.

5.2.VISION

La Vision se estructurd a partir de la Formula Operacional = Horizonte Institucional + Escenario de
la Entidad + Caracterizacion del Escenario + Promesas de Valor.

Vision 2030

En el 2030, el IDPAC seréa reconocido local, nacional e internacionalmente, como la entidad lider en
la promocion e investigacion de la participacion ciudadana en el Distrito Capital, asi como en
produccion de técnicas y metodologias de fortalecimiento organizativo, que aportan a la cultura
democraética, inclusiva, intercultural y con equidad de género y a incrementar la capacidad de
incidencia de la ciudadania en la gestion publica y el control social.

5.3.VALORES Y PRINCIPIOS

Como parte del proceso de armonizacion realizado por el Equipo de Gestores(as) de Integridad, se realizo
la articulacion del Codigo de Eticay Buen Gobierno del IDPAC, con el Cédigo de Integridad del Servicio
Publico Distrital, estableciendo como valores del servicio publico, los que se muestran en la siguiente
ilustracion.
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lustracion 5 Valores del servicio pablico

7/

Compromiso

Cédigo de

\ Integridad

Honestidad

Fuente: Valores del Servicio Publico. Cédigo de Integridad IDPAC

Honestidad: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con transparencia
y rectitud y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y defectos,
sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en
disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las que me
relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la mejor
manera posible, con atencidn, prontitud, destreza, y eficiencia para asi optimizar el uso de los recursos
del Estado.

Justicia: Actlo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad, igualdad
y sin discriminacion.

5.4. PROPUESTA DE VALOR

Para la elaboracion de la propuesta de valor, se analizaron las relaciones de los productos y servicios,
con los Stakeholder o grupos de interés relacionados en la Matriz TASCOI, identificando los siguientes
productos y servicios:

Principales Productos y Servicios

Acompafiamiento a procesos eleccionarios de grupos poblacionales, organizaciones sociales y
comunales e instancias de participacion en el Distrito Capital.
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Procesos de formacion en participacion ciudadana.

Apoyo al desarrollo de proyectos sociales y obras menores de infraestructura — Obras con Saldo
Pedagogico.

Fortalecimiento a organizaciones comunales, sociales, comunitarias, de propiedad horizontal e
instancias de participacion, a través de la identificacion, caracterizacion, asistencia técnica,
seguimiento a los procesos de formacidn, entrega de incentivos y evaluacion.

Promocién de la participacion a través de las herramientas digitales que disponga la entidad.

Los grupos de interés o Stakeholders, son basicos para entender la estrategia de la gestion interna del
Instituto, por cuanto corresponde a “cualquier grupo o individuo que pueda afectar o ser afectado por el
logro de los objetivos”, dentro de los cuales se encuentran:

Alcaldias Locales

Entidades Distritales

Entidades de Control

Veeduria Ciudadana

Juntas de Accién Comunal

Ciudadania

Instancias académicas

Organizaciones Sociales

Organizaciones Comunales y Comunitarias
Organizaciones de Propiedad Horizontal
Concejos Locales y distritales de juventud
Instancias de participacion

De otra parte, se analizaron los insumos de los talleres de planeacion estratégica con funcionarios,
contratistas y equipo directivo, y se tomé la Promesa de valor para la elaboracion de la Vision, como
fuente de informacion:

Formula Operacional = Horizonte Institucional + Escenario de la Entidad + Caracterizacién del

Escenario + Promesas de Valor

Propuesta de Valor:

uestro compromiso es entregar a la ciudadania condiciones innovadoras institucionales,
organizativas y culturales para que se incentive, facilite y fortalezca la participacion y el

empoderamiento ciudadano a traves de un enfoque de género y diferencial en el territorio, con el fin de
que los ciudadanos ejerzan activamente sus derechos de participacion en el &mbito de la gestion local
y distrital, fortaleciendo los espacios a través de politicas, planes y programas Utiles, que ayuden al

2

gobierno distrital a la toma de decisiones en conjunto con la ciudadania.
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5.5.POLITICAS PUBLICAS

La definicidn de politicas en el contexto estratégico representa la direccion intencionada al cambio, para
conseguir movilizar la institucion de un punto inicial a un punto deseado. Determina los &mbitos en
donde concentraran sus esfuerzos y comportamiento futuro para crear y sostener asuntos fundamentales
en el desarrollo de la Mision y logro de la Vision, para asi poder dar respuestas a las demandas de la

sociedad.
ElI IDPAC, es corresponsable y lider en las siguientes politicas.

Tabla 10 Politicas Publicas Distritales IDPAC

POLITICA

Politica Publica de Participacion Incidente para el Distrito Capital

NORMATIVA

Decreto 503 de 2011

Politica Publica Distrital de Accién Comunal para el Desarrollo de la Comunidad
(en proceso de formulacion)

Acuerdo 712 de 2018

Politica Publica Distrital de Medios Comunitarios (en proceso de formulacién)

Decreto 150 de 2008

Politica Publica Distrital de Educacion Ambiental

Decreto 675 de 2011 Y
CONPES D.C 13 de 2019

Politica Publica de Ruralidad del Distrito Capital

Decreto 327 de 2007 y
Decreto 042 de 2010

Politica Publica Distrital de Proteccion y Bienestar Animal 2014-2038

Decreto 242 de 2015

Politica Publica de transparencia, integridad y no tolerancia con la corrupcion en
Bogota

CONPES D.C. 01 de
2019

Politica Publica de Libertades Fundamentales de Religion, Culto y Conciencia para
el periodo 2019 — 2028.

Decreto 093 de 2018 y
CONPES D.C 12 de 2019

Politica Publica Integral de Derechos Humanos

CONPES D.C. 05 de
2019

Politica Publica Distrital de Espacio Publico

CONPES D.C. 06 de
2019

Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género en el Distrito Capital

Decreto 166 de 2010y
Acuerdo 584 de 2015

Politica Distrital de Actividades Sexuales Pagadas para Bogota D.C.

Resolucion 0490 de 2015
y CONPES D.C 11 de
2019
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POLITICA NORMATIVA
Politica Publica para la Garantia Plena de los Derechos de las Personas LGBTI y | Acuerdo 371 de 2009 y
sobre Identidades de Género y Orientaciones Sexuales en el Distrito Capital Decreto 062 de 2014
. - - , Acuerdo 359 de 2009 y
Politica Publica para los pueblos indigenas de Bogota D.C 2011-2020 Decreto 543 de 2011

Politica Publica Distrital para el Reconocimiento de la Diversidad Cultural y la
Garantia de los Derechos de los Afrodescendientes. 2011-2020

Acuerdo 175 de 2005,
Decreto 151 de 2008 y
Decreto 403 DE 2008

Politica Publica Distrital para el reconocimiento de la diversidad cultural, garantia,

proteccion y el restablecimiento de los derechos de la poblacion raizal en Bogota | Decreto 554 de 2011
2011-2020
Politica Publica Distrital para el grupo étnico Rom o Gitano en el Distrito Capital Decreto 582 de 2011

2011-2020.

Politica Publica de Juventud para Bogota D.C. 2018-2030

CONPES D.C. 08 de
2019

Politica Publica de Infancia y Adolescencia de Bogota D.C. 2011- 2021 Decreto 520 de 2011

. . . L . Acuerdo 254 de 2006 y
Politica Publica Social para el Envejecimiento y la Vejez en el D.C. 2010 - 2025 Decreto 345 de 2010
Politica Publica de Discapacidad para el Distrito Capital. Decreto 470 de 2007
Politica Publica Distrital para el Fenémeno de la Habitabilidad en Calle 2015-2025. | Decreto 560 de 2015
Politica Publica para la Adultez en la D.C 2011-2044 Decreto 544 de 2011
Politica Publica de la Bicicleta para el Distrito Capital Acuerdo 708 de 2018

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion

Para la ejecucion de las actividades derivadas de estas politicas, el IDPAC implementa los principios

rectores de participacion, co-creacion, transparencia, integridad y servicio a la ciudadania.
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6. FORMULACION PLAN ESTRATEGICO 2020 - 2024

El IDPAC establece la planeacion estratégica como el mecanismo de articulacion para el cumplimiento
de metas y objetivos a través de un proceso de planeacién en cascada, donde las tareas son distribuidas
entre todos los niveles de la organizacion.

El esquema de planeacion se compone del aporte al cumplimiento de los acuerdos de la Agenda 2030
(Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS), implementacion de lineamientos emitidos en el Plan de
Ordenamiento Territorial y las Politicas Publicas asociadas a la razon de ser de la entidad; al igual que el
cumplimiento de las metas Plan de Desarrollo Distrital, Plan Estratégico Sectorial, Plan Estratégico
Institucional, Proyectos de inversion y Plan de Accidn Institucional.

lustracion 6 Esquema de Planeacion Estratégica

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE
PLAN DE ORDENAMEINTO TERRITORIAL

POLITICAS PUBLICAS

PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL

2020 - 2024

PEI IDPAC PLANES
MIPG 2020- 2024 DECRETO 612

DE 2018
PAI
2020 PAI

2021

18 POLITICAS

PAI

2022

PAI

2023 PAI
2024

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion

Ahora bien, en el marco de las lineas estratégicas del nuevo Plan de Desarrollo Distrital 2020 — 2024
“Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del Siglo XXI”, se hace necesario alinear la
planeacion estratégica interna de la entidad, dado que este es la hoja de ruta que permite establecer el
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quehacer y el camino a recorrer para alcanzar las metas previstas, teniendo en cuenta los cambios del
entorno y la importancia de generar confianza entre la ciudadania y la institucional frente al accionar de
la entidad.

Por lo anterior, se realiz6 un ejercicio participativo bajo la metodologia ZOPP*8, concertado y dirigido
por la Alta Direccién en donde se cont6 con la participacion de servidores publicos y la ciudadania, a
través de unas sesiones de trabajo y un cuestionario virtual publico en la pagina web.

El Plan Estratégico Institucional 2020-2024, es la herramienta que enmarca el quehacer misional y de
apoyo, para impulsar el cumplimiento de metas institucionales y de gobierno en materia de participacion.
En la medida que organiza y focaliza de manera sistematica las acciones de la Entidad, define los
objetivos, estrategias y metas, el tiempo para lograrlo, asi como la asignacién de recursos y
responsabilidades.

La apuesta es lograr una participacion incidente, a través de la cualificacion de la ciudadania y sus
organizaciones, la territorializacion de las acciones y el apoyo a las distintas expresiones y practicas
organizativas para que sean sostenibles, autbnomas, gestionen sus proyectos y aporten valor agregado a
la ciudad.

Lo anterior articulado con la nueva agenda para el desarrollo, contenida en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible a través de tres lineas de trabajo: formacion en participacion, promocion de una participacion
ciudadana incidente en el Distrito y fortalecimiento de las organizaciones sociales, comunitarias y
comunales.

La construccion de la estrategia institucional para el periodo 2020-2024 se realiz6 a partir de las
siguientes actividades:

« Alineacion con los planes PDD, PES, PEI, PAI, los proyectos de inversion Pl, los planes que
establece el Decreto 612 de 2018 y las politicas de MIPG.

« Evaluacion del &mbito interno.

« Analisis del ambito externo.

« Revision y ajuste de la Mision.

« Formulacién de la Vision a 10 afios.

« Construccion de la estrategia (objetivos, productos estratégicos y sus metas, indicadores, fechas
de ejecucion y responsables de su cumplimiento).

16 Consiste en un conjunto de técnicas y procedimientos utilizados para la planificacién orientada a alcanzar los objetivos
propuestos, a través de la articulacion de interesados o stakeholders quienes participan y ejecutan actividades y productos
que permiten el logro de los objetivos.
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Como resultado del analisis de la informacién recolectada, surgieron 3 Estrategias transversales para el
PEI 2020 — 2024, las cuales guiaran su desarrollo tanto en la implementacion como en la evaluacion:

1. Innovacién

2. Gestion del Conocimiento

3. Transparencia

Innovacién: comprende el desarrollo e implementacion de nuevos procesos para el fortalecimiento de
las organizaciones comunales, sociales, comunitarias, de propiedad horizontal e instancias de
participacién. Asi mismo, comprende la mejora continua de los distintos procesos a través de estrategias
de gestién que contribuyan a una mayor eficiencia administrativa.

Gestion del conocimiento: proceso mediante el cual se implementan acciones, mecanismos 0
instrumentos orientados a identificar, generar, capturar, transferir, apropiar, analizar, valorar, difundir y
preservar el conocimiento para fortalecer la gestion de las entidades puablicas, facilitar procesos de
innovacién y mejorar la prestacion de bienes y servicios a sus grupos de valor. (Manual Operativo del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion: Consejo para la Gestion y Desempefio Institucional - Version
3).

Transparencia: busca promover el acceso a la informacion con el fin de ofrecer mejores oportunidades
para la participacion ciudadana en el ejercicio de sus derechos, como es el control social y su incidencia
en la gestion publica, contribuyendo también a la prevencion de riesgos de corrupcion, la eficiencia y
eficacia administrativa.

6.1.ELEMENTOS PEI 2020- 2024

Los principales elementos que fueron considerados para la formulacion del Plan Estratégico Institucional
se describen a continuacion:
Tabla 11 Elementos PEI 2020-2024

ELEMENTOS DEFINICION

Es la manera como una entidad define la ruta a seguir para generar
mejores resultados.

Las estrategias definidas por la entidad son: Innovacién, Gestion de
conocimiento y Transparencia.

Estrategias
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ELEMENTOS DEFINICION

Son los logros que la entidad persigue en un plazo determinado, su
definicion permitira seleccionar los temas prioritarios para alcanzar los
retos, impulsar nuevos proyectos, aprovechar las ventajas de la
organizacion y contribuir al mejoramiento continuo de la misma. En
resumen, son las grandes lineas de accion que se definen para lograr la
vision propuesta y se agrupan por temas generales en cada una de las
perspectivas establecidas.

Productos Estratégico Es el resultado tangible del Objetivo Estratégico.

Acciones institucionales determinantes que definen cémo alcanzar los
objetivos estratégicos trazados.

Expresion concreta de los logros que se pretenden alcanzar frente a cada
una de las iniciativas estratégicas. Son una declaracién cuantitativa, de
caracter explicito sobre los niveles de actividad o estandares de calidad
gue se quiere alcanzar.

Persona encargada del desarrollo de una actividad y/o de la elaboracion
y entrega de un producto.

Obijetivos Estratégicos

Actividades estratégicas

Meta

Responsable

Vigencia Rango de tiempo de ejecucion

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion

El IDPAC ha disefiado su Mapa Estratégico basado en la metodologia de Balanced Scorecard!’, donde
se definen las cuatro (4) perspectivas basicas (Usuarios, Proceso, Crecimiento y Financiera). Para el caso
del IDPAC estas cuatro perspectivas son transversales a los cuatro (4) objetivos estratégicos, como se
presenta a continuacion:

17 Metodologia de gestion estratégica utilizada para definir y hacer seguimiento a la estrategia de una entidad, alineando
todas las areas y las actividades en funcién de los objetivos estratégicos y el cumplimiento de la vision.
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llustracion 7 Mapa Estratégico 2020 — 2024

— — —
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Fuente. Oficina Asesora de Planeacion.

6.2.0BJETIVOS ESTRATEGICOS

Los Obijetivos Estratégicos, se trabajaron bajo la metodologia de planeacion participativa “ZOPP”, a
través de dos (2) talleres donde participaron funcionarios y contratistas, en los que se tomé como Marco
referente los Objetivos del Plan Estratégico del Sector Gobierno, y se ajustaron segun las necesidades
propias del IDPAC, conforme a su Mision y Vision, con el fin de alinear los propdsitos, metas, objetivos,
actividades y acciones con el PAI, PEI, PESy el PDD y los PI.

Como resultado se plantearon los siguientes Objetivos Estratégicos:
1. Objetivo Estratégico 1:

Promover el empoderamiento®® ciudadano, a través de estrategias innovadoras de fortalecimiento
organizativo del tejido social, intervencion territorial colaborativa y promocion de la

18 Se debe entender empoderamiento como el proceso por medio del cual se dota a un individuo, comunidad o grupo social de un conjunto de herramientas
para aumentar su fortaleza, mejorar sus capacidades y acrecentar su potencial. https://www.significados.com/empoderamiento.
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participacion ciudadana con el objeto de construir una gobernanza democratica del territorio
local, distrital y regional.

2. Objetivo Estratégico 2:
Producir conocimiento sobre la participacion ciudadana, sus actores y sus formas organizativas a
través de una politica de gestion del conocimiento institucional que contribuya al mejoramiento
del disefio, ejecucion e impacto de las politicas publicas de participacion en las localidades, la
ciudad y la region.

3. Objetivo Estratégico 3:
Implementar un modelo de gestion transparente mediante la aplicacion de los principios y
herramientas del gobierno abierto!® para aumentar la incidencia ciudadana en la toma de
decisiones, la confianza en las instituciones y el empoderamiento ciudadano en el control social
a la gestion publica.

4. Obijetivo Estratégico 4:
Fortalecer la capacidad institucional, potenciando el desarrollo del talento humano, promoviendo
procesos de innovacion en la gestion y el uso de nuevas tecnologias para dar respuesta eficiente,
efectiva y eficaz a las demandas sociales de participacion.

Estos cuatro (4) Objetivos Estratégicos se despliegan en productos estratégicos, magnitud por vigencia,
actividades estratégicas, responsables, articulacion planes Decreto 612 de 2018 v las politicas del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, como se muestra en las siguientes tablas:

° Gobierno Abierto de Bogota (GAB) es una estrategia nueva de gestion que va a transformar el modelo de gobernanza de la ciudad. La tecnologia sera el
principal habilitador de todos los ejercicios de transparencia, participacion y colaboracién ciudadana. https://bogota.gov.co/asi-vamos/gobierno-abierto-
bogota
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Tabla 12 Matriz PEI 2020-2024. Objetivo estratégico 1

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2020 - 2024

Productos
Estratégicos

MAGNITUD POR VIGENCIA

‘ Actividades
2020 | 2021 2022 2023 2024 @ Estrategicas

Implementar
el 100 % de la
estrategia de

Meta

Responsables

MERES

Decreto
612 de
2018

MODELO INTEGRADO
DE PLANEACION Y
GESTION - MIPG

Dimension del
MIPG

Politica
MIPG
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el marco de la Organizacion nal publica
. en el marco de .
metodologia la metodologia Social
CONPES-D CONPES-D
Sede Principal - B: Avenida Calle 22 2 68C-31
Casa de |3 Participacion: Carrerz 194 # 63C-£0 0 @ o s
- 0 [ParticipacionBogota @BogotaParticipa

Teléfono PBX: (57111 2
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Objetivo
OB Estratégico
PEI 2020-

2024

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2020 - 2024

MAGNITUD POR VIGENCIA

Productos
Estratégicos 2020 2021

‘ Actividades
2022 2023 2024 estratégicas

Meta

Responsables

Planes

Decreto
612 de
2018

MODELO INTEGRADO
DE PLANEACION Y
GESTION - MIPG

Dimension del
MIPG

Politica
MIPG

100.000 Formar Participacion
g ciudadanos en . ciudadana en
ciudadanos - Gestion con !
la modalidad la gestion
formados en . valores para .
participacion a presenmal y Plan de resultados pL.”,Jhca
. virtual para el . ” ” Gestioén de la
través de la fortalecimient Gerenciade | Accion | Informaciony informacion
modalidad | 28.197 | 30.000 20.639 | 13.778 | 7.386 100.000 Escuela Institucio | Comunicacion o
ode ” estadistica
blended . nal Gestion del -,
T capacidades . Gestion del
(combinacién e conocimiento y -
. democréticas ) .~ 7 | conocimiento
virtual y enla la innovacién la
presencial) . . _oya
ciudadania innovacion
50 asesorias I
técnicas Rea \zar
anuales entre  asesorias
Alcaldias técnicas gntre
Alcaldias L L
Localesy Subdireccion | Plan de - Participacion
. Locales y - L Gestion con .
Entidades del - de Promocién | Accion ciudadana en
I 5 10 15 15 5 Entidades del 50 S valores para .
Distrito en el I de la Institucio la gestion
Distrito en el S resultados A
proceso de roceso de Participacion nal publica
planeacion y ?aneacién
presupuestos presu uesto).i,
participativos Presupues
realizadas participativos
Asesoradas las Brindar L Gestién con L
. S Subdireccién | Plan de Participacion
Alcaldias 0 20 20 20 20 | acompafiamie 80 - - valores para h
- de Promocién | Accion ciudadana en
Locales para nto técnico resultados
Sede Principal - B: Avenida Calle 22 # 68C-51
Casa de |3 Participacion: Carrerz 194 # 63C-£0 0 @ o s
- 417930 [ParticipacionBogota @BogotaParticipa

Teléfono PBX: [S57]11) 2
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2020 - 2024

Objetivo
OB Estratégico
PEI 2020-
2024

Productos

Estratégicos 5550 2921

MAGNITUD POR VIGENCIA ‘

2022

2023 2024 estratégicas

Actividades

Meta

Responsables

Planes

Decreto
612 de
2018

MODELO INTEGRADO
DE PLANEACION Y
GESTION - MIPG

Dimension del
MIPG

Politica
MIPG

la para la de la Institucio la gestion
construccion construccion Participacion nal publica
de las actas de de los
acuerdos acuerdos
participativos participativos
locales en locales.
cada fase de
presupuestos
participativos.
Politica Formular el
plblica de documento de
participacién Ia, pc_)lltlca Subdireccién | Plan de L Participacion
. publica de L I Gestion con .
incidente S de Promocién | Accion ciudadana en
24% 50% 26% - - Participacion | 100% S valores para it
formulada en - de la Institucio la gestion
Incidente en el S resultados AR
el marco de la marco de la Participacion nal publica
metodologia metodologia
CONPES-D CONPES-D
Gestion con Participacion
200 iniciativas valores para . P
- ciudadana en
ciudadanas Plan de resultados !
. . Apoyar . - - la gestion
juveniles iniciativas 200 Gerenciade | Accion | Informaciony Ublica
financiadas o 14 76 60 30 20 . . Juventud Institucio | Comunicacion put
. juveniles ” Gestion de la
implementada nal Gestion del - o
o informacion
S conocimiento y b
) ” estadistica
la innovacién
Sede Principal - B: Avenida Calle 22 2 68C-31
Casa de |a Participacion: Carrerz 194 # A3C-40 0 @ o -
- 0 [ParticipacionBogota @BogotaParticipa
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2020 - 2024

MODELO INTEGRADO
DE PLANEACION Y

wwvy.pariicipacio

Cadigo Postal: 110311

www.participacionbogota.gov.co

e GESTION - MIPG
.. Decreto
Objetivo MAGNITUD POR VIGENCIA ‘ - 612de | _. » "
OB Estratégico Productos Actividades Meta Responsables 2018 Dimension del Politica
PEI 2020- Estrategicos 2020 2021 2022 2023 2024 Estratégicas MIPG MIPG
2024
Gestion del
conocimiento
yla
innovacion
Participacion
80 acciones de Gestion con ciudadana en
fortalecimient la gestion
Fortalecer las valores para e
o0 de . publica
. capacidades Plan de resultados -
capacidades N . . L Gestion de la
N organizacional Gerenciade | Accion | Informaciony | .
organizacional 0 6 23 17 34 - 80 S L informacion
es de Consejos Juventud Institucio | Comunicacion o
es de i estadistica
; Locales de nal Gestion del -
Consejos . Gestion del
Juventud conocimiento y L
Locales de : .. 2 | conocimiento
la innovacién
Juventud yla
innovacion
Participacion
Una (1) Gestién con cmdadaqg en
: Implementar la gestion
estrategia de - valores para .
. - la estrategia de S publica
articulacion . . Subdireccién | Plan de resultados -
territorial para art_lcu!acmn de Promocién | Accion | Informaciony (_Bestlon d_e’Ia
3 Dromocion 100% | 100% 100% | 100% | 100% | territorial para | 100% de la Institucio | Comunicacion informacion
P la promoci6n S - estadistica
de la Participacion nal Gestion del ”
LT de la . Gestion del
participacion LT conocimiento y s
. participacion . .. 7 | conocimiento
implementada la innovacién yla
innovacion
Sede Principal - B: Avenida Calle 22 # 68C-51
Casa de |a Participacion: Carrerz 194 # A3C-40 0 @ o i
Teléfono PEX- (571 11) 2 0 [ParticipacionBogota @BogotaParticipa




MODELO INTEGRADO
DE PLANEACION Y

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2020 - 2024
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ge'ip:tso GESTION - MIPG
Objetivo MAGNITUD POR VIGENCIA ‘ » 612de | . . »
OB Estratégico Productos Actividades Meta Responsables 2018 Dimension del Politica
PEzlozz(fO_ Estrategicos 2020 2021 2022 2023 2024 Estratégicas MIPG MIPG
Participacion
. ciudadana en
200 obras con Realizar Obras Gelstlon con la gestion
saldo con Saldo valores para publica
. L Plan de resultados -
pedagdgico Pedagdgico . - L Gestion de la
Gerenciade | Accion | Informaciény | g
para el 25 53 51 45 26 para el 200 A L informacion
cuidado y la Cuidado y la Proyectos | Institucio Comuwcacmn estadistica
T AN nal Gestion del -,
Participacion Participacion conocimiento Gestion del
Ciudadana Ciudadana Ia innovaciény conocimiento
yla
innovacion
Implementada Gestion con G[c))itJI?t;r:o
ung estrategia Implementar valores para Gestign de la
Ue incenti%/ o la estrategia Subdireccién | Plan de resultados informacion
gus . innovadora de de Promocion | Accion | Informaciony o
la innovacién | 100% | 100% 100% | 100% | 100% . 1 o A, estadistica
en la promocion a la de la Institucio | Comunicacion Gestion del
articinacion participacion Participacion nal Gestion del conocimiento
pciudapdana (PDD) conocimiento y la
lainnovacién | . Y2
innovacion
Sede Principal - B: Avenida Calle 22 2 68C-31
Casa de |a Participacion: Carrerz 194 # A3C-40 0 @ o -
Teléfono PEX- (571 11) 2 0 [ParticipacionBogota @BogotaParticipa




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2020 - 2024

Objetivo
OB Estratégico
PEI 2020-
2024

Productos
Estratégicos

Procesos de
mediacion de
conflictos en

MAGNITUD POR VIGENCIA

2020 | 2021 2022 2023 2024

Actividades
estratégicas

Implementar
procesos de

Responsables

Planes

Decreto
612 de
2018

MODELO INTEGRADO
DE PLANEACION Y
GESTION - MIPG

Dimension del
MIPG

Gestion con

Politica
MIPG

Participacion
ciudadana en

mediacion de la gestion
el marco de la . valores para A
. conflictos en S publica
estrategia de Subdireccion | Plan de resultados <
; el marco de la - ” L Gestion de la
acciones . de Promocién | Accion | Informaciény | g
. estrategia de 58 o L informacion
diversas para 3 17 17 17 . de la Institucio | Comunicacion o
i acciones ST - estadistica
la promocion . Participacion nal Gestion del ”
diversas para S Gestion del
de la . conocimiento y -
ST la promoci6n ) .. 7 | conocimiento
participacion la innovacién
. de la yla
implementado S . .
s participacion. Innovacion
3 eventos de Realizar Participacion
socializacion eventos de L ciudadana en
S Gestion con ot
y socializacion y la gestion
A A valores para AR
visibilizacion visibilizacion S publica
Subdireccién | Plan de resultados -
de de S - . Gestion de la
: . : . de Promocién | Accion | Informaciony | - s
intercambios 3 - - - intercambios 3 o Y, informacion
de la Institucio | Comunicacion L
de de S - estadistica
S . Participacion nal Gestion del S
experiencias experiencias . Gestion del
L L conocimiento y -
de mediacion de mediacion . . 2 | conocimiento
. . la innovacion
de conflictos de conflictos yla
realizados (PDD) innovacion

Sede Principal - B: Avenida Calle
Casa de |a Participacion:
Teléfono PBX: (57111 2

wwvy.pariicipacio

Cadigo Postal: 110311

“
L
Carrerz 194

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion
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IDPAC | BoGgoT/\

Este primer objetivo esta enfocado a la misionalidad de la entidad, destacando lo relacionado al
fortalecimiento y promocion de capacidades organizativas de las comunidades étnicas, organizaciones
sociales, medios comunitarios y alternativos, organizaciones comunales de primer y segundo grado,
organizaciones de propiedad horizontal, Consejos Locales de Juventud, instancias formales y no
formales.

Asi mismo, para lograr el cumplimiento de este Objetivo Estratégico, es necesario brindar asesoria
técnica a organizaciones e instancias, por lo cual es indispensable la formulacién de la Politica Pablica
Distrital de Accién Comunal para el Desarrollo de la Comunidad, Politica Publica Distrital de Medios
Comunitarios y Alternativos y la reformulacion de la Politica Publica Distrital de Participacion Incidente.

Otro producto esencial en este Objetivo esta relacionado con la formacion de la ciudadana, en modalidad
presencial y virtual para el fortalecimiento de las capacidades democraticas.

Igualmente, en este objetivo se articulan las funciones de acompafiamiento técnico en procesos de
planeacion y presupuestos participativos implementado en las Alcaldias Locales y la promocion de la
participacion de acuerdo con la implementacion de la estrategia de innovacion y transparencia.
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ALCAL DA MAYOR

& IDPAC | BoGoTN\

Tabla 13 Matriz PEI 2020-2024. Objetivo estratégico 2
MODELO INTEGRADO

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2020 - 2024 DE PLANEACION Y
Planes GESTION - MIPG
Obieti vidad Decreto 612
e Productos MAGNITUD POR VIGENCIA T ENIES de 2018 Dimension Politica
Estrategico Estratéqicos estratégicas Meta Responsables del MIPG MIPG
PEI 2020-2024 9 2020 2021 2022 2023 2024 (MGA)
Producir Implementar
conocimiento la
sobre la metodologia
participacion para Ig} 3 Gestion del
ciudadana, sus recoleccidn, L Gestion del L
Un (1) P Subdireccién de L conocimiento
actores y sus b . analisis y lecimi lan d conocimiento |
formas Observatorio produccion de Fortalecimiento Pan_,e yla yla
2 A de la 5% | 30% | 30% | 30% | 5% 100% de la Accibn . . innovacion
organizativas a N datos e L, I innovacion -,
. participacion . . Organizacién | Institucional . Gestion de la
través de una | . intercambio y - Informaciony | - =
o implementado - Social - .7 | informacion
politica de produccion de Comunicacién o
s o estadistica
gestion del conocimiento
conocimiento sobre
institucional que participacion
contribuya al ciudadana

Sede Principal - B: Avenida Calle 22 2 68C-31

Casa de |a Participacion: Carrerz 194 # A3C-20 0 @ o -z
Teléfono PBX: [57) (1) 2417800 - 2417930 [ParticipacionBogota @BogotaParticipa
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Cadigo Postal: 110311




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2020 - 2024

MODELO INTEGRADO
DE PLANEACION Y

Planes GESTION - MIPG
Obicti Actividad Decreto 612
Jetivo Productos MAGNITUD POR VIGENCIA S0 L 2D de 2018 Dimensi6n Politica
Estratégico Estratédicos estratégicas Meta Responsables del MIPG MIPG
PEI 2020-2024 9 2020 2021 2022 2023 2024
mejoramiento Implementar
del disefio, 100% la
ejecucion e estrategia de
|mpact,o_ de las gestion de . Gestién del
politicas conocimiento Gestion del o
- 100% del . o conocimiento
publicas de . asociado a conocimiento
articipacion en Laboratorio de buenas Gerencia de Plan de la yla
participa innovacién | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | Y€ 100% Accion | . Y | innovacion
las localidades, - practicas y Escuela L innovacion -
- social - Institucional - Gestion de la
laciudadyla | . lecciones Informaciony | 2
g implementado . 7| informacién
region. aprendidas en Comunicacion estadistica
los escenarios
de co-
creacion y
colaboracién.

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion

Este segundo objetivo desarrolla los temas relacionados con la creacién y divulgacién de conocimiento, a través de la implementacién
metodoldgica para la recoleccion, analisis y produccion de datos e intercambio y produccién de conocimiento sobre participaciéon ciudadana,

mediante la creacion del Observatorio con las respectivas lineas de investigacion propias del IDPAC, y la continuidad del laboratorio en temas
de ciudadania.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Objetivo
Estratégico
PEI 2020-2024

Implementar un
modelo de
gestion
transparente
mediante la
aplicacion de
los principios y
herramientas
del gobierno
abierto para
aumentar la
incidencia
ciudadana en la
toma de
decisiones, la
confianza en las
instituciones y
el
empoderamient
o0 ciudadano en
el control social
a la gestion
publica.

 IDPAC | BocoT/\

Tabla 14 Matriz PEI 2020-2024. Objetivo estratégico 3

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2020 - 2024

Productos

Estratégicos  »000 2021 2022 2023 | 2024

Una (1)
estrategia de
fortalecimiento
y
modernizacion
de la capacidad
tecnoldgica

MAGNITUD POR VIGENCIA

100
%

100
%

100
%

100
%

100
%

Actividades
estratégicas
(MGA)

Implementar la
politica de
Gobierno
Digital y la

arquitectura
empresarial

Meta Responsables

100
%

Secretaria

General -

Gestion de
tecnologias de
la Informacién

Planes Decreto
612 de 2018

Plan Estratégico
de Tecnologias
de la
Informacion y
las
Comunicacione
s PETI

MODELO INTEGRADO
DE PLANEACION Y
GESTION - MIPG

Dimension
del MIPG

Gestion con
valores para
resultados

Politica
MIPG

Gobierno
Digital
Seguridad
Digital

00® O
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MODELO INTEGRADO
DE PLANEACION Y
GESTION - MIPG

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2020 - 2024

Planes Decreto

MAGNITUD POR VIGENCIA 612 de 2018

Obijetivo
Estratégico

PEI 2020-2024

Actividades
estratégicas
(MGA)

OB Productos

Politica
EStrategicos 2020 | 2021 2022 2023 | 2024

MIPG

Dimension

Meta Responsables del MIPG

Formular e .
. Transparencia
Un (1) Plan implementar el .- .

. Oficina Asesora Informacion | , accesoa la
Estratégico de Plan de Plan de Accion informacion

comunicacione | 5% | 25% | 30% | 25% | 15% | Estratégico de - S y o M-

2 Comunicacione | Institucional | comunicacio publicay
S comunicacione

S n lucha contra

implementado

S

. la corrupcion
implementado P

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion

Este tercer objetivo tiene un enfoque relacionado con la gestion de transparencia institucional y de gobierno abierto, las acciones y herramientas
dispuestas para facilitar la participacion ciudadana y los informes de gestion de la entidad publicados de cara a la ciudadania para fortalcer el
control social.
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ALCAL DA MAYOR

DE BOGOTA DC.

Tabla 15 Matriz PEI 2020-2024. Objetivo estratégico 4

IDPAC

BOGOT/\

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2020 - 2024

MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION -

MIPG
Obietivo Planes Decreto
Jenv MAGNITUR FORIVIGENCIATE - Actividades 612de 2018 .
Estratégico ~ Productos - Responsable Dimension del -
At estratégicas Meta Politica MIPG
PEI 2020- | Estratégicos 2020 2021 2022 2023 2024 MIPG
(MGA)
2024
Fortalecer la Adecuar la
capacidad plataforma
institucional, tecnoldgica de
potenciando la
el desarrollo Plataforma participacion _
del talento l6gica d de bdireccié . Gobierno
humano tecnologica de Organizacione Subdireccion Plan de Accion Gestion con Digital
L la 20% | 30% |27,50% | 12,50% | 10% 100% | de Asuntos o valores para .
promoviend S s Comunales y Institucional Seguridad
participacién . Comunales resultados g
0 procesos | - de Propiedad Digital
implementada ;
4 de Horizontal,
innovacion ajustado a las
en la gestion nuevas
y el uso de necesidades de
nuevas la entidad
tecnologias Infraestructura Mejorar la Secretaria
para dar dotacion 100 infraestructura 100 General - Plan de Accidn Gestion Talento
respuesta y . 100% | 100% | 100% | 100% y dotacidon Gestion de o estratégica del
L requerida % - % Institucional Humano
eficiente, meiorada requerida por Recursos Talento Humano
efectivay : la Entidad Fisicos
000 o
[ParticipacionBogota @BogotaParticipa
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2020 - 2024

MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION -

MIPG
— Planes Decreto
Olaflg MAGNITUD POR VIGENCIA Actividades 612 de 2018
OB Estratégico  Productos estratégicas Meta Responsable Dimension del Politica MIPG
PEI 2020-  Estratégicos 2020 2021 2022 2023 2024 (MGA) S MIPG
2024
eficaz a las
der_nandas Adquirir el Secretaria Plan
sociales de g Estratégico de .
participacion | - Servicios e 100% de los General - | 1o nologias de | Gestién con Gobierno
. servicios e 100 | Gestion de glas ¢ Digital
infraestructura | 20% | 40% | 25% | 10% | 5% infraestructura | % tecnolodias la Informacion valores para Sequridad
Tl adquiridos TI de la 0 de Ig y las resultados Dgi ital
entidad Informacion Comunicacione ’
s PETI
Talento Humano Gestion
Direccionamient Estratégica de
0 estratégico y Talegnto
planeacién
est'}Jart]: (ila) de Implementar Gestion con Irl;!clémr?cri]; d
sostenigilidad las politicas de valores para Plan%aci()n
y mejora de gestion y Oficina resultados institucional
desempefio del Plan de Accion | Evaluacion de .
0, 0, 0, 0, 0, 0,
_ Ia_s 88.8% | 89.1% | 89.4% | 89.7% | 90% Modelo 90% Asesora_c’je Institucional resultados Gestion
dimensiones y . Planeacion f L presupuestal y
oliticas del mtegran de In Ormacion y | “eficiencia del
P MIPG planeacion y Comunicacién asto nablico
implementada gestion Gestion del IgortaIeF::imient
P conocimiento y o
la innovacién L
Control Interno orgamilacmnal
000 v
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MODELO INTEGRADO DE

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2020 - 2024 PLANEACION Y GESTION -
MIPG

Planes Decreto

Objetivo MAGNITUD POR VIGENCIA "
OB Estratégico  Productos Actw@iqdes Responsable S et AU Dimension del "
estrategicas Meta s MIPG Politica MIPG

PEI 2020-  Estratégicos 2020 2021 2022 2023 2024 (MGA)
2024
simplificacion
de procesos
Gobierno
digital
Seguridad
Digital
Defensa
juridica
Servicio al
ciudadano
Racionalizacié
n de tramites
Participacion
Ciudadana en
la Gestion
Pablica
Seguimiento y
evaluacién del
desempefio
institucional
Gestion
documental
Transparencia,
accesoa la
informacion

Sede Principal - B: Avenida Calle 22 2 68C-31

Casa de |a Participacion: Carrerz 194 # A3C-20 0 @ o -z
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MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION -
MIPG

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2020 - 2024

Planes Decreto

Responsable 012 982018
S

Objetivo
OB Estratégico

MAGNITUD POR VIGENCIA Actividades

L - Dimension del
estratégicas

MIPG

Productos

Meta Politica MIPG

PEI 2020-
2024

Estratégicos 2020 2021 2022 2023

2024

N

publica y lucha
contra la
corrupcion
Gestion de la
informacion
estadistica
Gestion del
conocimiento y
la innovacién
Control
Interno

Una (1)
estrategia de
fortalecimient
0 de procesos
administrativo
S y operativos
implementada

20% | 30% | 25% | 17%

8%

Fortalecer los
procesos de la
entidad
administrativa
y
operativament
e

100
%

Secretaria
General -
Gestion

Contractual

Plan de Accion
Institucional

Gestion con
valores para
resultados

Fortalecimient
0
organizacional
y
simplificacion
de procesos

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion

Sede Principal - B: Avenida Calle 22 268
Casa de |3 Participacion: Carrerz 194 %6
Teléfono PBX: (57) 11) 2417300 - 2417330

Cadigo Postal: 110311
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Este objetivo comprende elementos identificacos en el diagnostico institucional para fortalecer la capacidad administrativa y financiera en los
aspectos relacionados con: talento humano, implementacion de sistemas de gestion y control, gestion por procesos, tecnologias de la informacion
y servicio al ciudadano.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Sede Principal - B: Avenida Calle 22 1 o @ o
Casa de |3 Participacion: Carrerz 194 % -2

Teléfono PEX: (57 {1) 2417300 - 241793 [ParticipacionBogota  @BogotaParticipa

www.participacionbogota gov.co www.participacionbogota.gov.co
Cadigo Postal: 110311
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6.3.PROYECTOS DE INVERSION

Para el logro de los objetivos institucionales propuestos, es necesario contar con un presupuesto anual,
el cual se programa y ejecuta a través de los proyectos de inversion formulados para cada afio y se
constituyen en el instrumento para materializar los productos estratégicos.

Para el periodo 2020-2024 se tiene un presupuesto indicativo total de $ 135.089.487.590,00 distribuido
de la siguiente forma:

Tabla 16 Presupuesto indicativo IDPAC 2020-2024

DISTRIBUCION

PRESUPUESTAL

TOTAL ANUAL 21.386.843.000 | 21.664.000.000 | 29.631.877.159| 31.546.231.295| 30.860.536.136

TOTAL CUATRENIO $ 135.089.487.590

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion
Este presupuesto se distribuye en nueve (9) proyectos de inversién, para esta vigencia:

Tabla 17 Proyectos de inversion IDPAC 2020-2024

PROYECTO DE INVERSION OBJETIVO PROYECTO DE RECURSOS

INVERSION 2020 — 2024*

Fortalecer los espacios (instancias) de

7678- Fortalecimiento a espacios (instancias) L ]
participacion de los grupos étnicos,

1 | de partcpacion para los Grupos énicos €0 185 oferags por  las Institciones del | © 10%2
Estado.
7685- Modernizacion del modelo de gestion y
tecnoldgico de las Organizaciones Comunales Fortalecer las Organizaciones
2 |y de Propiedad Horizontal para el ejercicio de $19.391

la democracia activa digital en el Siglo XXI. Comunales y de Propiedad Horizontal.

Bogota.

7687- Fortalecimiento a las organizaciones
sociales y comunitarias para una participacion
ciudadana informada e incidente con enfoque
diferencial en el Distrito Capital Bogota

Fortalecer  organizaciones sociales,
comunitarias y alternativas para incidir $20.883
en los asuntos publicos
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BOGOT/\

OBJETIVO PROYECTO DE

INVERSION

RECURSOS
2020 — 2024*

7729- Optimizacion de la participacion
ciudadana incidente para los asuntos publicos
Bogota

Fomentar la participacion ciudadana
incidente para los asuntos publicos

$8.511

7796- Construccion de procesos para la
convivencia y la participacion ciudadana
incidente en los asuntos publicos locales,
distritales y regionales Bogoté

Promover la participacion ciudadana
incidente en los asuntos publicos locales
distritales y regionales

$29.637

7723- Fortalecimiento de las capacidades de las
Alcaldias Locales, instituciones del Distrito y
ciudadania en procesos de planeacién y
presupuestos participativos. Bogota

Fortalecer capacidades de las Alcaldias
Locales, instituciones del Distrito vy
ciudadania en procesos de planeacion y
presupuestos participativos

$1.131

7712- Fortalecimiento Institucional de la
Gestion Administrativa del Instituto Distrital
de la Participacion y Accion Comunal Bogota

Fortalecer la capacidad operativa y de
gestion administrativa del IDPAC

$ 18.029

7714- Fortalecimiento de la capacidad
tecnoldgica y administrativa del Instituto
Distrital de la Participacion y Accion Comunal
- IDPAC. Bogota

Fortalecer la capacidad tecnologica
administrativa de la entidad

$4.721

7688- Fortalecimiento de las capacidades
democraticas de la ciudadania para la
participacion incidente y la gobernanza, con
enfoque de innovacion social, en Bogota.

Fortalecer las capacidades democraticas
y organizativas de la ciudadania,
necesarias para una participacion
incidente

$25.171

TOTAL $ 128.556%°

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion. SEGPLAN

Cifras en millones de pesos.

6.4.PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL - PAI

El PAI, se disefia e implementa anualmente siguiendo la programacién de magnitudes establecidas en el
PEI, en un ejercicio de planeacion participativa con funcionarios y contratistas de las diferentes

20 Este valor no contiene los $6.533 millones ejecutados en el primer semestre de 2020, a través de los anteriores proyectos
de inversion.
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dependencias, quienes realizan aportes para la definicion de actividades que contribuyen en cada vigencia
al logro del Plan. Este plan comprende la programacion detallada de actividades, tiempos, responsables,
entregables para el cumplimiento de los productos esperados, como se detalla a continuacion.

Tabla 18 Plan de accion institucional 2021

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2021

Programacion

» o Persona Area
Producto Actividad Evidencias Recursos

Responsable responsable
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Oct Nov Dic

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion
7. SISTEMA DE MONITOREO, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PEI

El monitoreo y seguimiento del PEI se realiza a través del aplicativo SIGPARTICIPO, en donde
previamente se registra el plan y se establecen los responsables de ejecutar las actividades y entrega de
evidencias y productos dentro de unos plazos establecidos. Este plan es aprobado por el Comitée
Institucional de Gestion y Desempefio y por la Junta Directiva del IDPAC.
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